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 مقجمة

  
اتيجية الؾطشية لتظؾيخ الشغاـ مؽ الخؤية كالاىجاؼ الؾطشية كاستجابة لإطار العسل في الاستخ  انظلاقا

تيجية ( عسل فخيق دائخة الاحراءات العامة عمى كضع استخا 2022 – 2018)  ردنيالإحرائي الأ
( بشيج تذاركي مع السؾعفيؽ مؽ مختمف السدتؾيات   2022 – 2018احرائية لمجائخة للأعؾاـ ) 

  كمع شخكاء الجائخة مؽ مشتجي البيانات .

كتظؾيخ  ، حرائي مؽ خلاؿ تحجيث السشيجيات كالؾسائلتدعى الجائخة إلى الارتقاء بالعسل الإ
كذلػ بسا يمبي الاحتياجات لجى مدتخجمي ، تخكنية كالاستجابة لمتحؾلات الإلك، القجرات البذخية 

دارية لإالسدتجامة كالدجلات االتشسية كالسداىسة في تؾفيخ البيانات اللازمة لؾضع مؤشخات ،البيانات 
 حرائي السعتسجة عالسياً .لإكفقاً لسعاييخ جؾدة العسل ا

لحا  ، حرائيلإفي متابعة الشغاـ اإف التسكيؽ التذخيعي كالسؤسدي لمجائخة يجعميا أكثخ فاعمية ككفاءة 
، حرائي كقجرتو عمى الاستجابة للاحتياجات الؾطشية لإداء الشغاـ اأفإف بشاء قجراتيا سيشعكذ عمى 

كالؾصؾؿ إلى مخخجات إحرائية نؾعية تذكل السقؾـ الخئيذ في صشاعة كاتخاذ القخارات في كافة 
ج استشجت إلى بيانات احرائية دقيقة كشاممة لكؾنيا ق ؛السجالات بالاعتساد عمى خظط أكثخ كاقعية

 كذات جؾدة . 

ضسؽ جيؾد إصجار الاستخاتيجية إنشا كإذ نظمق ىحه الاستخاتيجية ضسؽ جيؾد إصجار الاستخاتيجية 
عمى دعسيؼ  حراءاتكالتعاكف الجكلي كالمجشة الاستذارية للإ الؾطشية لشذكخ معالي كزيخ التخظيط 

فؾتشا شكخ فخيق عسل الجائخة عمى جيؾدىؼ السخمرة في انتاج ىحا العسل كلا ي لمجائخة في ىحا الرجد
 الحي نعتبخه مشتجاً يزاؼ إلى الانتاج الؾطشي الخامي إلى تحقيق الخؤية كالاىجاؼ الؾطشية . 

 

                                                                          د. قاسم سعيج الدعبي   
           جيـــــخ العــــــــــامالس    
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 ممخص تشفيحي

 

كتعتبخ  ،2012لدشة  12الاحراءات العامة بسؾجب قانؾف الإحراءات الأردني رقؼ  تعسل دائخة
ساسي كقيادي للاستخاتيجية الؾطشية لتظؾيخ كمكؾف أ ، ردنيالسحخؾ الخئيذ لمشغاـ الإحرائي الأ

لأجل ضساف جؾدة كضعت خظتيا الاستخاتيجية ىحه كقج  ، ( 2022- 2018الشغاـ الاحرائي ) 
كالفعالة لمشغاـ  الكفؤةيادة د ريادتيا في القيتعد تتجو نحؾ رؤية كتحقيق  ، مشتجات الشغاـ الاحرائي

بيانات مخ الحي ألقى عمى عاتقيا تأدية رسالة تقؾـ عمى  انتاج كنذخ ، الأردنيالإحرائي الأ
يؼ كالجعؼ كالستابعة الى القياـ بأدكار التشغ بالإضافةذات جؾدة الؾطشية ك احرائية ممبية للاحتياجات 

 . لسؤسدات السكؾنة لمشغاـ الاحرائيحرائية كادارة البيانات الاحرائية لجى المعسميات الإ
ف تقؾـ الجائخة بخسالتيا فقج تبشت ثلاثة اىجاؼ استخاتيجية كصمت الييا عبخ تقييؼ الؾضع جل أكلأ
ىجاؼ كالأ، 2025ؼ الؾطشية لخؤية الاردف ىجاتحميل الألى إ بالإضافة ، كخارجيا حالي لمجائخة داخمياال

عمى تعديد ، كقج ركدت تمػ الاىجاؼ اتيجية الؾطشية لتظؾيخ الشغاـ الإحرائيالاستخاتيجية في الاستخ 
ات حديؽ رضا متمقي الخجم، كتظؾيخ مشيجياتيا كمؾاردىا البذخية كالسالية ، كتالجكر القيادي لمجائخة

 .كالذخكاء
  

ؾافقة مع مبادئ ىجافيا مؽ خلاؿ تبشي مجسؾعة مؽ القيؼ الجؾىخية الستائخة الى تحقيق أ تدعى الج
ىجاؼ التذغيمية مى خظة تذغيمية تزسشت حدمة مؽ الأك بالاعتساد ع ، حرائيكمعاييخ العسل الإ

العلاقة مع الذخكاء في ذات العلاقة بالتسكيؽ التذخيعي كالتسكيؽ السؤسدي كبشاء القجرات كتعديد 
كذلػ لتحديؽ مدتؾى رضاىؼ عؽ السشتجات الاحرائية لمجائخة  ؛كمع مدتخجمي البيانات ، الشغاـ

حرائية لباقي مؤسدات الشغاـ الاحرائي الاردني ،  كرضاىؼ عؽ السشتجات الإبالجرجة الاكلى
 بالجرجة الثانية .

   
 :بعاد اليامة كالتي مؽ ابخزىاي يعتسج مجسؾعة مؽ الأجو استخاتيجلقج بشيت استخاتيجية الجائخة عمى تؾ 

، كتسكيؽ الجائخة الجائخة كمكؾنات الشغاـ الإحرائيتخسيخ معاييخ ضساف كضبط الجؾدة في عسميات 
ات كتحديؽ مشيجي، كإدارة البيانات الؾطشية ،سدتجامةفي إدارة مذخكع تظؾيخ مؤشخات التشسية ال

فاعمة مع كافة السؤسدات  حرائي بذخاكةيادة الؾعي الإكز البيانات كنذخىا،ككسائل إنتاج 
طشية أكثخ كاقعية داعسة لقخارات أكثخ إحرائية لخظط قظاعية كك  مشتجاتبغية الؾصؾؿ إلى الؾطشية؛

  .رشجاً كأثخاً 
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 مقجمة .1

 دائخة الإحراءات العامةهسية أ 1.1

 تأتي أىسية دائخة الاحراءات العامة مؽ مبخرات كغايات كجؾدىا فيي : 

 . انؾف يحجد صلاحياتيا كمدؤكلياتياردني كالسدتشجة إلى قالسؤسدة الأـ لمعسل الإحرائي الأ .1
، كىي مؽ تقجـ التجريب حرائيةئية فيي السشتج الخئيدي لمبيانات الإحرابيت الخبخة الفشية الإ .2

 . الؾطشية السيتسة بالعسل الاحرائيكالاستذارات الستخررة لكافة السؤسدات 
بسا يسكؽ الحكؾمة مؽ بشاء خظظيا  ؛السؤسدة التي تخصج كتمبي الاحتياجات الؾطشية مؽ البيانات .3

، فزلا عؽ اىسية مشتجات الجائخة لمجيات السانحة بياناتاتيا بالاعتساد عمى ىحه الكاتخاذ قخار 
 . ية الذاممة كالسدتجامة في الاردفكالجاعسة لمتشس

كالباحثيؽ ، كالسخظظيؽ ، بالسؤسدات الؾطشية ذاتوحرائي كلمجائخة أىسية تأتي مؽ أىسية العسل الإ .4
، فزلًا عؽ قخاراتؼ كرسؼ الدياسات كصشاعة الىجاليكؾف أىسية السشتج الإحرائي في كضع الأ

ىسيتو في التحميل كالؾصؾؿ إلى استشتاجات تقؾد البخامج الؾطشية في ترسيؼ كانفاذ تجخلات أ 
، الامخ الحي يذيخ إلى أف السشتج خغؾبة في حياة السجتسعات السحميةمشاسبة لإحجاث تغييخات م

ادية كالاجتساعية الاحرائي مكؾف رئيذ مؽ مكؾنات البخامج التشسؾية في كافة السجالات الاقتر
 كالبيئية كالرحية كالتعميسية .....  كغيخىا . 

 

 حراءات العامةدائخة الإ لقطاع طار السؤسديالإ 2.1

، كباشخت مياميا مع بجايات استقلاؿ السسمكة 1949ي عاـ فتأسدت دائخة الاحراءات العامة 
ميا كخارجيا كمع تظؾر العسل الاحرائي مح 1950( لدشة  24)  حراءات رقؼبسؾجب قانؾف الإ

ءات العامة تعجيل القانؾف إلى اف صجر قانؾف الاحراحرائية جخى نظاؽ عسل الأجيدة الإ كاتداع
 . 2012( لدشة  12رقؼ ) 

 ، كتتؾلى الجائخة السياـ كالسدؤكليات التالية : ة بؾزيخ التخظيط كالتعاكف الجكليتختبط الجائخ 

جالات ؾح الستعمقة بسفي ذلػ السدخسسية بسا جسع كترشيف كتخديؽ كتحميل كنذخ الإحراءات ال -أ
ت التي ي مجاؿ مؽ السجالاكالدراعية كالبيئية كالثقافية كأ غخافية كالاقتراديةالحياة الاجتساعية كالجيسؾ 

ساليب عخيفات كالترشيفات كالسعاييخ كالأخخى كانذظتو كعخكفو كفق التتتعمق بأحؾاؿ السجتسع الأ
 . ىحا السجاؿكالتقشيات الستعارؼ عمييا في 
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كثخ في السؾعج الحي يقخره مجمذ الؾزراء بشاء جاد عاـ مخة كل عذخ سشؾات عمى الأاجخاء تع -ب
 -:عمى تشديب الؾزيخ في أي مؽ السجالات كالامؾر التالية

 . السداكؽ كالدكاف -1

 . الدراعة -2

 . الرشاعة -3

 . السشذآت -4

 . جخاء تعجاد لوخخ يقخر مجمذ الؾزراء بشاء عمى تشديب مؽ الؾزيخ ااي مجاؿ آ -5

تشديق العسل الإحرائي كتشغيسو بالسذاركة مع الجكائخ الحكؾمية السختمفة لتظؾيخ الدجلات  -ج
كبسا يزسؽ التؾقيت السشاسب ، ليا برؾرة تتفق مع الاساليب كالسعاييخ الجكلية  الإداريةالإحرائية 

 . كتمبية احتياجات مدتخجمي البيانات بفاعمية ككفاءة

في التعاكف الجكلي كتبادؿ الخبخات مع الاجيدة كالسؤسدات العمسية العخبية كالجكلية السذاركة  -د
 . العاممة في مجاؿ الإحراء كفق السعاييخ كالستظمبات الجكلية

ابخاـ العقؾد كعقج الاتفاقيات مع الجيات السحمية كالجكلية بعج مؾافقة مجمذ الؾزراء بتشديب مؽ  -ق
 . الؾزيخ

 . لتبخعات كالسشح شخيظة مؾافقة مجمذ الؾزراء عميياقبؾؿ اليبات كا -ك

 . انذاء مخاكد لمتجريب الإحرائي كاعجاد خظط كبخامج التجريب اللازمة ليحه الغاية -ز

اجخاء أي مدح متخرص لأي جية تظمب شخيظة مؾافقة مجمذ الؾزراء مقابل بجؿ يحجده السجيخ  -ح
 . العاـ

التي مؽ شأنيا التؾعية بأىسية استخجاـ الاحراءات في  عقج الشجكات كالسؤتسخات كالشذاطات -ط
 . صشاعة القخار

السجيخ  كيتؾلى كالتعاكف الجكلي  تجار الجائخة مؽ مجيخ عاـ يعيشو مجمذ الؾزراء كيختبط بؾزيخ التخظيط
 جل. كلأو بسؾجب الييكل التشغيسي السعتسجداء مجيخيات الجائخة التي تختبط بالعاـ مياـ الاشخاؼ عمى أ

تعديد دكر الجائخة جخى تعجيل الييكل التشغيسي ليا مؤخخاً ليربح اكثخ اندجاماً مع مدؤكليات الجائخة 
ثخ كفاءة في لعب الجكر كأات الإحرائية كلتربح الجائخة كثخ فاعمية في تمبية الاحتياجات مؽ البيانأك 

 . دارية كالؾطشيةدارة البيانات الاالخئيذ في مذخكع تظؾيخ مؤشخات التشسية السدتجامة كا
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السؾارد البذخية في الجائخة تخزع لشغاـ الخجمة السجنية كتسارس الادارة  مجيخية كمؽ الججيخ ذكخه اف 
كالسالية لخقابة  داريةؾازنة العامة كتخزع اجخاءاتيا الإني كقانؾف السدالسالية كفقاً لمشغاـ السالي الار 

 . ديؾاف السحاسبة

  الشظام الإحرائيفي  عامةال حراءاتالإ دائخة دور 3.1
 ردني فيي : دية كميسة في الشغاـ الاحرائي الأتمعب دائخة الاحراءات العامة أدكاراً رئي

 .لسؤسدات السكؾنة لمشغاـ الاحرائيحرائية بيؽ االسشدق الخئيذ لمعسميات الإ .1
 . حرائيةلجؾدة في انتاج كنذخ البيانات الإحرائي بسعاييخ اتخاقب إلتداـ مكؾنات الشغاـ الإ .2
 . لجى السؤسدات السكؾنة لمشغاـ الإحرائي تجيخ عسمية الخبط الالكتخكني بيؽ قؾاعج البيانات .3
 التشسيةظؾيخ مؤشخات تت اللازمة لانجاز السؤسدات السكؾنة لمشغاـ الإحرائي لمبياناتتابع  .4

 . ادارة البيانات الادارية الؾطشيةالسدتجامة ك 
السؤسدات حرائية في الإ لسؤسدية كالفخدية لمؾحجاتحرائية اتديؼ في بشاء القجرات الإ .5

 .السكؾنة لمشغاـ الاحرائي

 حراءاتلإجائخة القييم الهضع الحالي ت . 2

 التقييم  1.2
تيجؼ دائخة الاحراءات العامة مؽ عسمية التقييؼ إلى تحديؽ مشيجياتيا كعسمياتيا كأنذظتيا كفقاً 

كتدتفيج مؽ نتائج التقييؼ في إعجاد كتشفيح خظة  لعامميؽ،ا مدتخجمي البيانات كرضا الشتائج متابعة رض
 . كفق التؾقعاتلمسشيجيات كالعسميات كالشذاطات بسا يمبي الاحتياجات  السؾجيةالتحديؽ 

 ليات التقييم آ  2.2
السشيجيات السعتسجة ككفق خظة تقييؼ سشؾية مؽ خلاؿ  نذظة كالعسمياتللأيتؼ تقييؼ الؾضع الحالي 

، حيث تقؾـ تحجيج احتياجات مدتخجمي البيانات، كبالتشديق مع السعشييؽ كذلػ ل ربعيةك  كنرف سشؾية
 جخاءات التالية : الجائخة بالإ

تذكيل لجشة فشية مؽ السختريؽ في الجائخة كالذخكاء الخئيدييؽ مؽ السؤسدات الذخيكة بيجؼ  .1
 مع الأىجاؼ الؾطشية.ترسيؼ الاستخاتيجية السظمؾبة ككضع الأىجاؼ الاستخاتيجية بسا يتلاءـ 

في تمػ نجازه كتقييؼ ما تؼ إللإحراء، مخاجعة الاستخاتيجية الدابقة لمجائخة كالاستخاتيجية الؾطشية  .2
 عجاد الخظة. الخظط مؽ قبل فخيق إ 
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لاستخلاص نقاط القؾة كنقاط الزعف  ؛لمبيئة الجاخمية كالخارجية (SWOT)عسل تحميل  .3
 ة . الجائخ كالفخص كالتحجيات التي تؾاجو 

حرائي دات الذخيكة بيجؼ تقييؼ الؾضع الإعقج كرشة عسل ، بسذاركة مسثميؽ عؽ السؤس .4
 الؾطشي بذكل عاـ كخظؾة أكلى مؽ خظؾات الاستخاتيجية.

كالاسكؾا لتقييؼ الاستخاتيجية الؾطشية  21باريذ كعسل تقييؼ خارجي مؽ قبل الخبخاء الجكلييؽ  .5
 ؾطشي بذكل عاـ كالجائخة بذكل خاص.حرائي الللإحراء ككضع الشغاـ الإالأكلى 

 مخاجعة التقييؼ الجاخمي لمؾرشة كالاستبياف كالتقييؼ الخارجي لمخبخاء مؽ قبل المجاف ذات العلاقة. .6
 .عجاد الاستخاتيجية بالتعاكف مع الذخكاءإعجاد خارطة طخيق لتشفيح خظؾات إ  .7

 حرائي.غاـ الإستات لتقييؼ الجائخة كالش ج( مؽ السيPeer Reviewحزؾر فخيق اؿ ) .8
عقج كرشتي عسل مع السشغسات غيخ الحكؾمية كالقظاع الخاص كالثانية مع الأكاديسييؽ في شيخ  .9

 . البيانات الاحرائيةلسعخفة احتياجاتيؼ مؽ  2017نيداف 
لتظؾيخ مياراتيؼ في مجاؿ  ؛عقج كرشات عسل داخمية لفخيق التخظيط الاستخاتيجي في الجائخة  .10

 التخظيط الاستخاتيجي.
لإعجاد ؛ عقج عجة اجتساعات ككرش عسل يتخمميا عرف ذىشي لكافة المجاف لمعسل بتذاركية  .11

 الأىجاؼ الاستخاتيجية كمؤشخات الأداء كالبخامج السظمؾبة لتشفيح الاستخاتيجية. 
نجازه في الخظة الاستخاتيجية لأخح رأييؼ بسا تؼ إ؛ كزارة تظؾيخ القظاع العاـالتشديق مع  .12

 .الشهج التذاركي في التخطيط الاستخاتيجي بجليل داـ الجائخة كمقارنة مجى الت،
حية أخح التغكالذخكاء مع  الجائخة في  الفشيةالمجشة  عمىالسدؾدة الشيائية لمخظة  عخض .13

 .السلاحغات كأخحىا بعيؽ الاعتبار الخاجعة، كدراسة
 ليو الذخكاء. ستخاتيجية ضسؽ احتفاؿ رسسي يجعى إطلاؽ الاإ .14
 قخارىا لمتقيج بتشفيحىا.بعج إ لمجائخة بالخظة الاستخاتيجية تدكيج الذخكاء  .15
 لييا.تخكني برؾرة بارزة ليديل الخجؾع إلكيجية عمى السؾقع الإتحسيل الخظة الاستخات .16
 لكتخكني لشذاطات الخظة كتقؾـ كحجة التظؾيخ كالتخظيط الاستخاتيجيإعجاد بخنامج متابعة إ .17

 كلا بأكؿ.إنجاز أالعميا بتقاريخ دارة في الجائخة بالستابعة كتدكيج الإ
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 .  التحميل الخباعي3

 نقاط القهة، الزعف، الفخص والتهجيجات 1.3
البيئة السحيظة بيا كالسحجدات كالعؾامل التي تؤثخ عمى عسل بيئتيا الجاخمية ك تقؾـ الجائخة بتحميل 

مدح  لبيئة  كيذسل عسل ،( SWOT ANALYSISالجائخة كمذاريعيا السدتقبمية مؽ خلاؿ عسل  )
الجائخة لمتعخؼ عمى العؾامل الجاخمية كالخارجية التي تؤثخ عمى عسل الجائخة مؽ خلاؿ تحجيج نقاط 
الزعف كالقؾة كفخص التحديؽ كالتيجيجات السختمفة التي مؽ السسكؽ أف تؾاجو العسل مؽ خلاؿ 

عية كالتكشؾلؾجية لتحميل العؾامل الدياسية كالاقترادية كالاجتسا؛ (PESTELاستخجاـ مشيجية) 
كذلػ بتؾزيع استبانة لكل مؽ السؾعفيؽ كالذخكاء ك يتؼ تحميل القانؾنية التي تؤثخ عمى الجائخة، ك 

الاستبانة كتحجيج نقاط ) القؾة كالزعف كالفخص كالتيجيجات(  كتحجيج العؾامل التي تؤثخ عمى الجائخة 
لشتائج الستؾقعة للأعؾاـ ية كالتذخيعية كامؽ الشاحية الدياسية كالاقترادية كالاجتساعية كالتكشؾلؾج

 .القادمة
كيقؾـ فخيق التخظيط الاستخاتيجي بسشاقذة السذاركيؽ بالشتائج الدابقة بالإضافة الى نتائج رضى  

السؾعفيؽ كمتمقي الخجمة كالذخكاء كنتائج تقييؼ الخظة الدابقة كنتائج تقييؼ الاداء للأقداـ كالسجيخيات 
 دات السشعقجة الى أىجاؼ استخاتيجية مقتخحة ك تخجسة مخخجات الجم

الاقداـ لمخخكج كالتي يتؼ مشاقذتيا مع السجراء كرؤساء ك مشاقذة الأىجاؼ الاستخاتيجية السقتخحة 
 . بريغة شبو نيائية
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 البيئة الجاخمية
 
 

 

 نقاط الزعف  نقاط القهة
 اولًا: السهارد البذخية ً 

بخة تخاكسية في كجؾد فخيق فشي متخرص لجيو خ
 مجالات العسل الإحرائي السختمفة

استسخار تدخب الكفاءات الفشية الإحرائية  
 السجربة كالسؤىمة

تؾفخ خبخاء كمجربيؽ في الجائخة عمى السدتؾييؽ 
السحمي كالجكلي في مجالات العسل الإحرائي 

 السختمفة.

ضعف بعض الكفاءات الإحرائية السؾجؾدة في  
في بعض السؤسدات الؾحجات الإحرائية 

 الذخيكة.
ضعف في إعجاد كتظبيق بعض سياسات السؾارد   كجؾد مخكد التجريب الاحرائي الأردني.

 البذخية :
 ضعف آليات الإحلاؿ كالتعاقب -
ضعف الالتداـ في تظبيق معاييخ تقييؼ أداء  –

 السؾعفيؽ كالؾحجات التشغيسية.
عجـ كجؾد دارسات دقيقة لسؾازنة القؾى  -

 ة تدتشج لتحميل دقيق لحجؼ عبء العسل.البذخي
عجـ كجؾد دراسة لتقييؼ الأثخ التجريبي  -

 لمجكرات التجريبية التي يقجميا السخكد.
 ثانيا : السهارد السالية

  ارتفاع مدتؾى الجقة في التشبؤ كالتخظيط السالي
عجـ تؾفخ دراسة تتعمق بدبل تؾفيخ التسؾيل  

ت إحرائية مؽ الكافي بذكل دائؼ  لتشفيح نذاطا
 خارج مؾازنة الجائخة .

تظبيق بخامج كفؤة لتخشيج الشفقات كضبط 
 الاستيلاؾ

 
نغاـ السكافآت كالحؾافد في الجائخة غيخ كاؼ 

للاحتفاظ بالكفاءات الإحرائية السجربة 
 كالسؤىمة.

  
محجكدية السخكبات التي تمبي احتياجات العسل 

 السيجاني في كافة محافغات السسمكة.
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 ثا: العلاقة مع الذخكاء ومتمقي الخجمةثال
الذفافية كالحيادية في إنتاج الخقؼ الإحرائي كنذخه 

 لكافة السدتخجميؽ.
معغؼ السؤسدات الذخيكة بسزؾع  ضعف اىتساـ 

 تظؾيخ الإحراء ضسؽ خظظيا الاستخاتيجية
تظبيق مشيجية الاتراؿ كالتؾاصل مع الذخكاء 

 الاستخاتيجييؽ
ف الإعلامي الخارجي ضعف الؾعي كالتثقي 

 لمجائخة.
تؾفخ دليل لمخجمات مشذؾر عمى مؾقع الجائخة 
 الإلكتخكني كمؾضح فيو خخيظة سيخ العسميات

تظبيق محجكد مؽ بعض السؤسدات الذخيكة  
 لمسعاييخ الجكلية في إنتاج الخقؼ الإحرائي.

تؾفخ مكتب لخجمة الجسيؾر لسداعجة متمقي الخجمة 
 ة ليؼ.كتؾفيخ البيانات مباشخ 

لا يؾجج اطار عسل مؤسدي يجسع الجائخة  
 بذخكائيا

كجؾد عجد كبيخ مؽ السؤسدات الذخيكة لجييا قؾاعج 
 بيانات خاصة بشذاطاتيا كمياميا .

تزارب بعض البيانات الإحرائية بيؽ الجيات  
 السشتجة  لمخقؼ الإحرائي

كجؾد كحجات إدارية للإحراء في عجد مؽ 
 السؤسدات الذخيكة

ع القجرة عمى تمبية الظمب الستدايج عمى تخاج 
البيانات مؽ قبل السدتخجميؽ عمى مدتؾيات 

 إدارية أقل
سعي بعض السؤسدات الذخيكة إلى تؾثيق علاقتيا 

 بالجائخة مؽ خلاؿ اتفاقيات تعاكف ثشائي
ضعف التشديق بيؽ السشتجيؽ كالسدتخجميؽ لمخقؼ  

 الإحرائي
دات الذخيكة كجؾد مؾاقع إلكتخكنية لسعغؼ السؤس

السشتجة لمخقؼ الإحرائي كتشذخ بياناتيا مؽ خلاؿ 
 السؾقع كعبخ بؾابة الحكؾمة الإلكتخكنية

  

قياـ بعض الؾحجات السخترة في السؤسدات 
الذخيكة بتحميل البيانات الإحرائية كإعجاد مؤشخات 

 إحرائية.

  

تبشي بعض السؤسدات الذخيكة كالسشتجة لمخقؼ 
 انات باستخجاـ التقشيات الحجيثةالإحرائي انتاج البي

  

ثقة مدتخجمي البيانات كصانعي القخار بالبيانات 
الإحرائية بدبب جؾدتيا كدقتيا السعتسجة عمى 

 معاييخ السسارسات الفزمى الجكلية.
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 العسميات والخجماترابعاً : 
تؾثيق كافة العسميات الخئيدية كمخاجعتيا بذكل 

 سشؾي 
  

ت ككضع مؤشخات اداء سشؾية  تحجيج السدتيجفا
 كقياسيا لتحجيج الاكلؾيات 

  

   اجخاء السقارنات السعيارية مع السؤسدات الذبييو 
   شيجية الابجاع كالابتكارمتظؾيخ 

تؾفخ مؾقع الكتخكني  كتشفيح التعجاد الدكاني 
 الكتخكنيا 

  

تظؾيخ خجمات الجائخة الالكتخكنية  بسا يتساشى مع 
 ة الالكتخكنية مبادرة الحكؾم

  

كتحجيج  متمقي الخجمة  ارضمشيجية تقييؼ 
لاعجاد خط  تؼ القياس كالتحميل ك  احتياجاتيؼ 

 ككضع خظة لسعالجة الانحخاؼ  التحديؽ كالتظؾيخ

لا يؾجج مؤشخات لقياس الرحة كالدلامة كالبيئة  
 بذسؾلية 

   
التؾاصل مع متمقي الخجمة مؽ خلاؿ السؾقع 

يارات السيجانية كالبخيج الالكتخكني الالكتخكني كالد 
 كالياتف 

اعمية كسائل الاتراؿ السدتخجمة فقياس  ؼ تلؼ ت 
 حاليا 

تحجيج الذخكاء كترشيفيؼ الى ثلاثة مجسؾعات ) 
 الاكثخ تأثيخا كمتؾسط التأثيخ كقميل التأثيخ( 

اجتساعات لاستظلاع راي كنتائج  فاتبيلا يؾجج اس 
  بخنامج التؾأمة 

خلاؿ  نسؾذج للاقتخاحات كالذكاكى مؽ اعتساد 
 صشجكؽ اك السؾقع الالكتخكني 

  

مع بعض السؤسدات داخل كخارج  تعقج اجتساعا
الاردف ) بخنامج التؾأمة مع الجنسارؾ (  لتظؾيخ 

 عاليات ضساف الجؾدة كنذخىا كتظؾيخ السؾق
 ء اقارنة الادالالكتخكني كم

  

يجية مشيجية ترشيف متمقي الخجمة  كمشتؾفخ 
 المقاءات الجكرية  مع متمقي الخجمة 
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 التيجيجات  الفخص

 اولًا : الستغيخات الدياسية

  الأكضاع  الدياسية  كالأمشية في تجني مدتؾى استقخار  اىتساـ القيادة الدياسية بعسل الجائخة كدعسيا.

 بعض الجكؿ السجاكرة

 تكثيف تي تؾاجييا الجكلة بذكل عاـ تتظلؾء الحالة المج  الاستقخار الدياسي كالأمشي في السسمكة .

 ارتباط السسمكة بعلاقات سياسية متسيدة مع كثيخ مؽ جيؾد الجائخة  في رصج التغيخات. 

 دكؿ العالؼ. 

 

بخنامج اللامخكدية كالعسل البمجي يذكل مشاخ إيجابي لمحرؾؿ 
 عمى معمؾمات أكثخ عسقا عؽ السحافغات.

 عمى دائخة الاحراءات العامة. التعاقب الدخيع للإدارات 

  التداـ الحكؾمة بتؾفيخ مؤشخات التشسية السدتجامة

 ثانيا: الستغيخات الاقترادية

 الجعؼ السباشخ مؽ الحكؾمة لسذاريع كنذاطات الجائخة

 
 

السخررات السخصؾدة في السؾازنة العامة لمسذاريع 
 الخأسسالية غيخ كافية

السحمية كالإقميسية  الذخاكة كالتذبيػ مع السؤسدات
 كالجكلية.

 
التسؾيل السخرص لتشفيح بعض الشذاطات الإحرائية غيخ 

 كافي 

اىتساـ السشغسات الجكلية ذات العلاقة كالسؤسدات السانحة 
 بعسل الجائخة.
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 ثالثا: الستغيخات الاجتساعية

تقجيخ الباحثيؽ كالسختريؽ بالعسل الإحرائي لمجكر الحي 
في تؾفيخ كإنتاج الخقؼ الإحرائي كفق  تقؾـ بو الجائخة

 افزل السسارسات الإحرائية.

 ضعف الؾعي الإحرائي  

 ضعف الاستجابة مؽ قبل  بعض مدكدي البيانات  

 رابعاً: الستغيخات التكشهلهجية

الجعؼ الحكؾمي لتظبيقات الحكؾمة الإلكتخكنية في القظاع 
 العاـ . 

كأثخه عمى البشية   التظؾر السدتسخ في مجاؿ التكشؾلؾجيا 
 الإحرائية  لمجائخة. 

كجؾد مدكدي خجمات كتجريبات في السجالات 
   الإلكتخكنية.

 خامداً : الستغيخات البيئية

شخاكة فاعمة في تؾفيخ البيانات كاجخاء السدؾحات البيشية 
 لرالح الجيات السحمية كالجكلية.

  

 سادساً: القهانين والتذخيعات

العسل الإحرائي في الجائخة ك في كجؾد قانؾف يشغؼ 
( لدشة 12السسمكة )قانؾف الإحراءات العامة رقؼ )

  ( كالحي يؤكج عمى:2012)

كر الػػػجائخة فػػػي جسػػػع كترػػػشيف كتخػػػديؽ كتحميػػػل د -
 كنذخ الإحراءات الخسسية.

 سخية البيانات  -

 تشديق العسل الإحرائي بالتعاكف مع الذخكاء. -

ت الحكؾمية الداـ الؾحجات الإحرائية في السؤسدا -
 تتبعيا الجائخة. بالتقيج بالسشيجيات كالترشيفات التي

لا يعظي القانؾف صفة الاستقلالية السيشية لجائخة  
لا يذيخ القانؾف الى آلية تعييؽ كمجة استسخار السجيخ العاـ   الاحراءات العامة

للإحراءات في مشربو لزساف استقخار العسل الإحرائي 
 كتشفيح الخظط

ذيخ القانؾف إلى إلدامية إنذاء كحجات إحرائية في لا ي  
 السؤسدات الذخيكة ضسؽ ىيكميا التشغيسي.

كجؾد بعض الشرؾص القانؾنية في قؾانيؽ السؤسدات  
 الذخيكة تسشع الجائخة مؽ الجخؾؿ إلى بيانات تمػ السؤسدات.

 تقشيؽ التعييشات في القظاع الحكؾمي 
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  والسهردون الذخكاء  :2.3
 

 قائسة الذخكاء السؤثخين 

 دائخة الإحراءات العامة دات التالية ىي الأكثخ تأثيخا فيالسؤس

 دائخة الجسارك 23 وزارة الدراعة 12 رئاسة الهزراء 1

والحجود_مجيخية الأمن  الإقامةادارة  24 وزارة الدياحة والآثار 13 وزارة التخطيط والتعاون الجولي 2
 العام

 البشك الجولي 25 البشك السخكدي  14 جاخميةوزارة ال 3

وزارة الاترالات وتكشهلهجيا  4
 مشظسة العسل الجولية 26 ديهان الخجمة السجنية 15 السعمهمات

 (WFPبخنامج الأغحية العالسي) 27 ديهان السحاسبة 16 وزارة تطهيخ القطاع العام 5
 مشظسة الأغحية والذخكات)الفاو( 28 السجمذ الأعمى لمدكان 17 وزارة الاعلام 6

 18 وزارة السالية 7
السؤسدة العامة لمزسان 

   الاجتساعي
   دائخة الاحهال السجنية 19 وزارة الرشاعة والتجارة والتسهين 8
   السهازنة العامةدائخة  20 وزارة العسل 9
   دائخة المهازم العامة 21 وزارة البيئة 10
     دائخة مخاقبة الذخكات 22 وزارة الذؤون البمجية 11

 

  محجدات العلاقة مع الذخكاء
مؽ السحجدات يقع في مقجمتيا السحجدات التذخيعية التي  ةبسجسؾعتختبط علاقة الجائخة مع شخكائيا 

، كمحجدات مؤسدية تتعمق بالبخامج  كالسؾارد لجى كل فاصمة لمرلاحيات كالسدؤكليات تزع حجكداً 
السحجدات عمى عسل  التذبيػ كالتشديق كالعسل التذاركي تقمل مؽ أثخ ىحه  شخيػ لحا فإف فاعمية

 الجائخة . 
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 الذخاكة والتذبيك  

الاىتساـ بالعلاقة مع الذخكاء كالسؾرديؽ ) الاستخاتيجييؽ في العسل الاحرائي كمؽ أىؼ أكجو التكامل 
 تحقيق الاىجاؼ .  لأجلالخبخات يعدز مؽ التكامل كالتعاكف كتبادؿ  مساكالتشفيحييؽ كالثانؾييؽ (  

 التشديق
مع شخكائيا عمى الاجتساعات كالسخاطبات الخسسية ككرش العسل كلقاءات  التشديقتعتسج الجائخة في 

ف تعديد التشديق أ، كتجج الجائخة ليؽ في السؤسدات الحكؾمية الاخخى السجيخ العاـ مع زملائو السدؤك 
اسية في ادارة البيانات اتباع اجخاءات قيك بيانات الذخكاء  لكتخكني بيؽ قؾاعجلإيكسؽ في الخبط ا

 . الادارية

 التطهيخ والإدارة السؤسدية
 مع مخكد التجريب الإحرائي تقؾـ دائخة الاحراءات العامة مؽ خلاؿ السجيخيات الفشية كبالتشديق 

كسا يتؼ عقج ، الإحرائيإعجاد خظط كبخامج التجريب اللازمة لإنتاج الكؾادر السؤىمة في السجاؿ  عمى
 .الشجكات كالسؤتسخات كالشذاطات التي مؽ شأنيا التؾعية بأىسية السشتج الإحرائي لمسؾعفيؽ كالذخكاء

فيتؼ تجريبيؼ عمى ، ميجانيابتجريب السؾعفيؽ الحيؽ يقؾمؾف بجسع البيانات الإحرائية  كسا تيتؼ الجائخة 
لسدؾح الجكرية أك الدشؾية أك الخبعية كبرؾرة ذلػ مؽ خلاؿ الأقداـ الفشية الستخررة لكل مؽ ا

متابعة آلية  في الخقابة السيجانيةقدؼ  الجؾدة ك كل مؽ قدؼ كسا يذارؾ ، تؤىميؼ لمقياـ بيحه السيسة
  .التجريب كمخخجاتو

إدارة  مذخكع  كتدعى الجائخة إلى إيجاد تشديق عالي السدتؾى مع الجكائخ الحكؾمية السختمفة لتظؾيخ
برؾرة تتفق مع الأساليب كالسعاييخ الجكلية كبسا يزسؽ تمبية احتياجات مدتخجمي البيانات   البيانات

 .بفاعمية ككفاءة
كسا تداىؼ الجائخة في تبادؿ الخبخات مع الأجيدة كالسؤسدات العمسية العخبية كالجكلية العاممة في مجاؿ 

 .الإحراء كفق السعاييخ كالستظمبات الجكلية
رشادية جخائية كالإدلة الإة في عسميات التظؾيخ السؤسدي كبشاء القجرات عمى الأكسا كتعتسج الجائخ 

 الثاني الرادرة عؽ كزارة تظؾيخ القظاع العاـ ككحلػ تقاريخ التقييؼ الرادرة عؽ جائدة السمػ عبج الله
 . داء الحكؾمي كالذفافيةلتسيد الأ
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 :التسكين السؤسدي 

إلى التسكيؽ السؤسدي مؽ خلاؿ تخسيخ مفيؾـ الاحراء التقشي تدعى دائخة الإحراءات العامة 
مذخكع التعجاد العاـ  التي نفحت بياكذلػ باستخجاـ التقشيات الستظؾرة  ؛ التكشؾلؾجي بأفزل السسارسات

كالقجرة عمى الخبط الإحرائي مع كافة السؤسدات مؽ خلاؿ مشغؾمة إدارة   ،2015لمدكاف كالسداكؽ 
لتشسية جما إلى تظؾيخ عسل مخكد التجريب الإحرائي ليكؾف أكاديسية دكلية كالدعي ق ،البيانات

، كيمدـ ذلػ تؾفيخ بشية تحتية تقشية لتظؾيخ كادر العامميؽ في القظاع حرائية ككسيمةالكفاءات الإ
  .ادية تخسخ مفيؾـ التسكيؽ السؤسديكم

 . الإطار الاستخاتيجي4

 الأسذ الاستخاتيجية 1.4

 الخؤية 1.1.4
 .خيادة في القيادة الكفؤة كالفعالة لمشغاـ الإحرائي الأردنيال 

 الخسالة 2.1.4
تظبيق أفزل السسارسات ك إنتاج كتحميل كنذخ البيانات الإحرائية باستخجاـ أفزل التقشيات الحجيثة 

مكؾنات داء أكتحديؽ ، صحاب العلاقةت ألتمبية احتياجا كالسشيجيات الإحرائية السؾصى بيا دكلياً 
اـ الإحرائي الأردني.الشغ  

القيم الجههخية 3.1.4   
 الشداىة  
 لذفافيةا  
 السداءلة 
 السؾضؾعية 
 الاحتخاؼ 
 التذاركية كالتذبيػ 
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الاستخاتيجيةو  الهطشية الأهجاف 2.4  
 (.2025_)رؤية الأردنالهجف الهطشي : تحقيق معجلات نسه مدتجامة 

حتياجات بشاء مؤرخات التشسية الهجف القطاعي : تطهيخ مشتجات احرائية نهعية ممبية لا
 السدتجامة والبيانات الادارية الهطشية . 

 
 هجاف الاستخاتيجية الأ
 :الهجف الاستخاتيجي الأول 

 .تعديد دكر الجائخة في قيادة الشغاـ الاحرائي الأردني          
 :الهجف الاستخاتيجي الثاني 

 .ات العامميؽتظؾيخ السشيجيات كالأساليب الاحرائية ككفاي          
 الهجف الاستخاتيجي الثالث : 

 . تحديؽ مدتؾى رضا مدتخجمي البيانات عؽ السشتجات الاحرائية

والتقييم  والخقابة . الخطة التشفيحية 5  

الخطة التشفيحية  1.5  
ىجاؼ تذغيمية تغظي العسميات أ ىجاؼ الاستخاتيجية إلى ترسؼ الخظة التشفيحية بشاء عمى تفكيػ الأ

ىجاؼ التذغيمية الى نذاطات كمذاريع ، ثؼ يتؼ تفكيػ الأللازمة لتحقيق كل ىجؼ استخاتيجيا كالسؾارد
تقجيخية تحقق السخخجات السخجؾة مؽ كل ىجؼ كذلػ ضسؽ اطار زمشي محجد كمؤشخات اداء ككمفة 

 . لدشؾات عسخ الاستخاتيجية

 الخقابة 2.5
جة التظػؾيخ كالتخظػيط الاسػتخاتيجي كفػق أسػذ مؽ خػلاؿ كحػ  الخظة التشفيحيةيتؼ متابعة  تشفيح كتقييؼ  

كذلػػػػ عػػػؽ  معتسػػػجة، مشيجيػػػات كمؤشػػػخات أداء ق فػػػك ، نرػػػف سػػػشؾية ، سػػػشؾية ( ك  ربعيػػػةتقيػػيؼ دكريػػػة )
التشفيػػح كتقيػػيؼ انجػػاز السػػجيخيات  طخيػػق متابعػػة تحقيػػق الخؤيػػة كالخسػػالة كالقػػيؼ لمػػجائخة  كمتابعػػة عسميػػات

كمتابعػػة كصػياغة الحمػػؾؿ السشاسػبة لػػجعؼ  ، اد الخظػة التحدػػيشيةكالاسػتفادة مػػؽ التغحيػة الخاجعػػة فػي إعػػج
 التشفيح ضسؽ الإطار الدمشي الستؾقع مع رصج الشفقات السالية السخررة في السؾازنة.
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 الاستجامة 3.5
 ف تزسؽ ما يمي:إف استجامة البخامج كالأنذظة يجب أ

سشيجيات كتظؾيخ السيارات )تؾفيخ أ. بشاء القجرات الإحرائية مؽ خلاؿ معاييخ البشى التحتية، ال
 السؾعفيؽ لمعسل عؽ كثب مع خبخاء خارجييؽ لشقل السعارؼ كالسيارات(.

 ب. السظالبة بديادة التسؾيل مؽ مؾازنة الجكلة.
 ج. تؾثيق إجخاءات العسل.

 د. التؾافق مع السشيجيات الجكلية لمعسل الإحرائي.
 ق . تعديد علاقات الذخاكة كالتذبيػ . 

 هازنة والتسهيل الس 4.5
فيسا يتعمق بالسخررات السالية فإنػو يػتؼ رصػج مخررػات ماليػة بذػكل دكري كمتكػخر لخجمػة العسػل 

كسا يتؼ رصج السخررات  لمسذاريع التي تحتػاج إلػى مدػؾحات ، كلتظؾيخ الانغسة التقشيةالإحرائي 
 .قبل السباشخة بتشفيحىاميجانية 

  2202-2018ديشار أردني لمفتخة  358555000قيستو ما  بمغت مؾازنة تشفيح ىحه الاستخاتيجية
السؾازنة أعجت بالاعتساد عمى الخظة التشفيحية ليحه  ، كسا أف ىحهررات لمسذاريع الخأسسالية كسخ

 الاستخاتيجية.

 التذخيعات 5.5
إيجابػا  مسػا يػؤثخ؛تدعى دائخة الإحراءات إلى الخيادة السحميػة كالإقميسيػة كإلػى اسػتقلاليتيا ماليػا كإداريػا 

في مذخكع الخيادة الإقميسية الحي يظسح إليو الشغاـ الاحرائي كيؾفخ فخصة لاستقظاب الخبخات كدعػؼ 
كسا يكؾف لو دكر رقابي أساسي عمػى جػؾدة مػجخلات الػخقؼ  ،ت السحمية  كأي أعساؿ تجمب الشفعالكفاءا

اعػػجة البيانػػات مػػؽ كيدػػاىؼ فػػي تحدػػيؽ آليػػات العسػػل كتظؾيخىػػا كتؾسػػيع ق ،الإحرػػائي فػػي أي مؤسدػػة
 .ت بسا يتؾافق مع أفزل السسارساتخلاؿ مذخكع إدارة البيانات كتفعيل دكر الخقابة لتقييؼ جؾدة البيانا

إف التسكػيؽ التذػػخيعي لمػػجائخة يعػػج متظمبػػاً لمشجػػاح فػػي تظػػؾيخ مؤشػػخات التشسيػػة السدػػتجامة كادارة البيانػػات 
 . لشغاـ الاحرائي الأردنيسل االادارية الؾطشية ، كىحا ما يسكؽ اعتباره جؾىخ ع

 



20 
 

  حرائيالهعي الإ 6.5
العسػػػل  حرػػػائي مػػػؽ خػػػلاؿ كرشفػػػي نذػػػخ الػػػؾعي الإ بالػػػجكر الػػػخئيذ حرػػػاءات العامػػػةتقػػػؾـ دائػػػخة الإ

حرػائي بالتؾعيػة بأىسيػة الػخقؼ الإ الػجائخةكسػا تقػؾـ ،كالشجكات كالسؤتسخات كالشذخات الإحرائية السختمفػة 
لػػػحلػ كػػػاف مػػػؽ الزػػػخكري التحػػػجيث عمػػػى ، حرػػػائية رقسيػػػة ى معظيػػػات إتخػػػاذ القػػػخارات بشػػػاءً عمػػػعشػػػج ا

كتدػػتخجـ الػػجائخة عػػجة كسػػائل طػػار القػػانؾني لعسػػل الػػجائخة بسػػا يخػػجـ ىػػحا الجانػػب التذػػخيعات القائسػػة كالإ
لشذػػػخ الػػػؾعي فػػػي مقػػػجمتيا كسػػػائل الاعػػػلاـ السخئػػػي كالسقػػػخكء كالسدػػػسؾع ككسػػػائل التؾاصػػػل الاجتسػػػاعي 

 .لكتخكنيكالسؾقع الإ
 

 احتياجات مدتخجمي البيانات 7.5
الجارسػػػػيؽ ك ، كالسدػػػػتثسخيؽ، القػػػخار ك صػػػػشاع ىػػػؼ فئػػػػات مدػػػتخجمي البيانػػػػات ىػػػػؼ راسػػػسي الدياسػػػػاتإف أ 
 .كتحجيجىا كمجى اكلؾيتيا كمرادرىاكيتظمب ذلػ معخفة نؾع البيانات السظمؾبة  .باحثيؽكال

جعػػو جػػل الحرػػؾؿ عمػػى التغحيػػة الخاراء لألػػحلػ فػػإف الػػجائخة تقػػيؼ علاقػػات معيػػؼ لتبػػادؿ الاحتياجػػات كاآ
 . اليادفة لمتحديؽ السدتسخ

 نهع البيانات السطمهبة
 كالدكانية جتساعيةالا ك قتراديةالا  داءيانات اللازمة لاحتداب مؤشخات الأالب. 
 جاد الدػػػػػػكاف كالبظالػػػػػػة كأعػػػػػػ العسالػػػػػػة،ب كالسعمؾمػػػػػػات الستعمقػػػػػػة الاقترػػػػػػادية كالدراعيػػػػػػة البيانػػػػػػات

 .الجيسؾغخافية كالاجتساعية كالخرائص
  بالدياحة كالاستثسارالبيانات كالسعمؾمات الستعمقة. 

 

 ولهيتهاتحجيج البيانات اللازمة لمقطاع وأ
كلؾيػػة بشػػاءً عمػػى أكلؾيػػة الخظػػط كالسذػػاريع يػتؼ تحجيػػج البيانػػات حدػػب اليػػجؼ مشيػػا كسػػا يعتسػج تحجيػػج الأ

مي البيانات )بذكل خاص مع متخحي القخار( بشاءً عمى عمى السدتؾى الؾطشي كيتؼ التذاكر مع مدتخج
 .ريع السقتخحةالحاجة كالسذا
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  دارة البياناتإ. 6

 التحهل الإلكتخوني 1.6
كالتقشػي كرغبػة مشيػا فػي  ، مدتججات العرخ مػؽ التظػؾر التكشؾلػؾجي دائخة الاحراءات العامة كاكبت 

جت الجائخة إلى خمق بيئػة عسػل تقشيػة كىػحا مػا ، فقج عسالاحرائية الجكلية الأجيدةأف تكؾف في مراؼ 
إلكتخكنيػا كبكافػة مخاحمػو كالػحي  2015لسدػاكؽ ا أكجتو الجائخة مؽ خلاؿ تشفيحىا لمتعجاد العاـ لمدػكاف ك

جعميا مؽ الجكؿ الدباقة في التحؾؿ الإلكتخكني الذامل في جسع البيانات الإحرائية السيجانية، كتجخبة 
ككاف ليحه التجخبة صجى غيخ مشيجية تشفيح التعجادات الدكانية كالجراسات  ،رائجة في العسل الإحرائي

كالسدؾح الإحرائية في عجة دكؿ، كاعتبار التعجاد الأردني نسؾذجاً ريادياً يكػؾف مخجعيػة فػي السػؤتسخات 
 ككرش العسل كالاجتساعات في السحافل الجكلية الإحرائية، كأصبح ركيدة كقاعجة أساسػية لظخيقػة تشفيػح
كػػل التعػػجادات كالسدػػؾح كالجراسػػات التػػي سػػتجخييا الػػجائخة مدػػتقبمياً نغػػخاً لانعكاسػػاتو الإيجابيػػة عمػػى دقػػة 
البيانات كالسخاقبة السيجانية السباشخة الذاممة في جسع السعمؾمة كسخعة التشفيح كاخخاج الشتائج ،كسا تعسل 

كالتػي  2022-2018ع الذخكاء الخئيديؽ الجائخة عمى إعجاد الاستخاتيجية الؾطشية للإحراء بالتعاكف م
كتحدػػيؽ الكفػػػاءة التذػػغيمية كالإسػػػياـ فػػي تظػػػؾيخ رأس تحدػػيؽ جػػػؾدة البيانػػات كاسػػػتخجاميا  تيػػجؼ الػػػى

  .لزساف تقجيؼ خجمات إلكتخكنية متكاممة كفق أعمى معاييخ الجؾدة ؛الساؿ البذخي 
 

 من البيانات أادارة  2.6
 قدسيؽ رئيديؽ : إلىحراءات العامة الإفي دائخة  البيانات امؽ إدارةتشقدؼ 

 
كيتؼ ذلػ بتخديؽ البيانات بظخؽ صحيحة  إدارة البيانات بذكل كفؤ والسحافظة عمى ديسهمتها -1

بحيػػث تكػػؾف ضػػسؽ صػػلاحيات مختمفػػة حدػػب  ، كتحجيػػج صػػلاحيات الشفػػاذ إلػػى تمػػػ البيانػػات
البيانػات بالظخيقػة  بحيػث يػتؼ ضػساف عسميػة الشفػاذ إلػى تمػػ ،كػل مدػتخجـ كطبيعػة عسمػوحاجة 

الدػميسة مػؽ خػػلاؿ اسػتخجاـ مجسؾعػػة مػؽ الأدكات كالبخمجيػػات السخررػة ليػػحه الأعسػاؿ مثػػل 
، التػي ليػا مػؽ الخرػائص مػا يزػسؽ السحافغػة عمػى  MySQLكبخمجيػة   Oracleبخمجيػة 

 .سخيتيا ضسؽ السعاييخ السؾصى بيا إدارة البيانات كالسحافغة عمى
كيػػتؼ ذلػػػ مػػؽ خػػلاؿ اتخػػاذ عػػجة إجػػخاءات عمػػى مدػػتؾى  يانــاتعمــى أمــن وســخية البالسحافظــة  -1

اصػة بالإضػافة إلػى كضػع الجػجر الشاريػة الخ ،اختيار الخؾادـ كأنغسة التذغيل كترػسيؼ الذػبكة
 .لعسميات الشفاذ ليحه الخؾادـ
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 تهقيت صجور البيانات
عسػل فػي جسػع البيانػات تدعى دائػخة الإحرػاءات العامػة كبذػكل دائػؼ إلػى تظػؾيخ أسػاليب كمشيجيػات ال

ديق مع الجيػات كالسشغسػات كرفع قجرات العامميؽ مؽ خلاؿ التعاكف كالتش كنذخىا، الإحرائية كتحميميا
كسا كتعسل عمى رفع مدتؾى العسل الإحرائي كمسارساتو، كمؽ ىحه الجيات " مشغسػات ىيئػة  ،الجكلية

تججر الإشارة إلى أف الأردف انزؼ إلػى "، حيث 21الأمؼ كالبشػ الجكلي كصشجكؽ الشقج الجكلي كباريذ 
( كخابػػػع دكلػػػة عخبيػػػة فػػػي عػػػاـ SDDS) السعيػػػار الخػػػاص لشذػػػخ البيانػػػات التػػػابع لرػػػشجكؽ الشقػػػج الػػػجكلي

 (.Med Statستات ) . كسا استفاد الأردف كبذكل كبيخ مؽ بخامج السيج2010
تبخ مؾضؾع غاية في إف تؾفيخ البيانات الإحرائية لمسدتخجميؽ ضسؽ الإطار الدمشي السظمؾب يع

إذ أف مؽ البجييي أف تعغيؼ الفائجة مؽ قيسة السشتجات الإحرائية لا يكؾف بالزخكرة مؽ  ،الأىسية
لسشتج لمسدتخجـ في كإنسا يتحقق مؽ خلاؿ تؾفيخ ا ،خ كؼ كبيخ مؽ البيانات كالسؤشخاتخلاؿ تؾفي

ىؾ أحج الأبعاد كالعشاصخ  كمؽ ىشا يعتبخ تؾقيت إصجار كنذخ السشتج الإحرائي، الؾقت السظمؾب
بإصجار الشتائج  ة، كعميو فإف دائخة الإحراءات العامة ممتدمحرائيةالأساسية لتقييؼ الجؾدة الإ

ليتدشى لمسخظظيؽ  ؛السدؾح ضسؽ ججكؿ زمشي محجد ككاضحكالتقاريخ الإحرائية السختمفة لمجراسات ك 
 ت السشاسب. كراسسي الدياسات كصانعي القخارات اتخاذ القخارات في الؾق

 

 جهدة البيانات
جؾدة البيانات في العسل الإحرائي مؽ أىسية استخجاـ البيانات الإحرائية في مجالات  تشبع أىسية

ضبط الجؾدة في  الجراسات كالبحؾث، لحا بخزت الحاجة إلى التخكيد عمى ككاسعة مؽ خلاؿ مختمفة
مشيا ما تؼ  السؾضؾع بأبعاد مختمفة حاكثيخة، كقج تؼ دراسة ى جيات إنتاج الخقؼ الإحرائي مؽ

لا بج  السعاييخ كالأبعاد بعض ىشاؾ أنو كجيات الشغخ إلا الخغؼ مؽ اختلاؼ عميو، كلكؽ عمى الاتفاؽ
 ا بعيؽ الاعتبار عشج إنتاج الخقؼ الإحرائي.مؽ أخحى

البيانات،  العجيج مؽ البحؾث كالجراسات الإحرائية التي تشغخ بسؾضؾع جؾدة الخغؼ مؽ أف ىشاؾ عمى
إلى مقياس يقؾـ  جسيعاً تذيخ كاضح كمحجد ليا، كبكل الأحؾاؿ فإنيا لا يؾجج مفيؾـ أنو إلا

أساس تفزيل البيانات الإحرائية بالسقارنة مع غيخىا مؽ السشتجات كالخجمات الإحرائية، كمؽ  عمى
بسجى  الستعمقةفإف جؾدة البيانات في العسل الإحرائي تذيخ إلى جسيع السجالات كالشؾاحي  ىشا

ىحه البيانات لحاجة السدتخجـ كاستجابتيا لتؾقعاتو مؽ حيث الأداء كالسدتؾى كالذكل كالسزسؾف،  تمبية
كالتي تشدجؼ مع  في جسيع مخاحميا بالإضافة إلى الجرجة العالية مؽ الجقة لمسعمؾمات

كتب الإحراء كتعخؼ جؾدة البيانات مؽ قبل م دتخجمي البيانات كمتخحي القخارات.م متظمبات
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أنيا مجسؾعة مؽ الدسات كالخؾاص في السشتج أك الخجمة الإحرائية التي تمبي حاجة  الأكركبي عمى
فيعخؼ جؾدة البيانات ضسؽ الإطار العاـ  (IMF)السدتخجـ كتمبي رضاه. أما صشجكؽ الشقج الجكلي 

جؾدة  بمؾغ مخحمة اتظمبيضسؽ عجد مؽ الأبعاد كالسدتؾيات التي ي (DQAF)لتقييؼ جؾدة البيانات 
 الجكلية حرائيةالسعاييخ كالترانيف كالأدلة الإدائخة الإحراءات العامة يدتخجـ قظاع ك البيانات 
   اآتية :

  (97)إسكج الترشيف الجكلي السقشؽ لمتعميؼ 
  ــــار )الفيػػػػخس الخقسػػػػي لسدػػػػسيات التخررػػػػات فػػػػي الترػػػػشيف الأردنػػػػي السعيػػػػاري لمتعمػػػػيؼ السش

2004) 
 الترشيف الرشاعي ( الجكلي السؾحج لجسيع الأنذظة الاقتراديةISIC4.) 
 دليل الترشيف الجكلي السعياري لمسيؽ (ISCO- 08)   
  الترشيف السخكدي لمسشتجاتCPC 2.0 
  التعخيفة الجسخكيةHS code  لشغاـ التجارة الخارجية  
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طة التنفيذية(
خ

ق )ال
ح

لا
الم

 
 

 
دائخة الإحراءات العامة                        

                              
الهجف الاستخاتيجي رقم 

1 :
تعديد دور الجائخة في قيادة الشظام الاحرائي الأردني.

 

الهجف التذغيمي
 

الشذاط 
 

 

  
السخخجات 
الستهقعة

 

مدؤو 
لية

التشفيح  
 

الاطار الدمشي لمتشفيح
 

رهخ/ سشة
 

مؤرخات الأداء لمهجف التذغيمي
 

)عجد، ندبة(
 

الكمفة
الستهقعة 

لمتشفيح  
 

مرجر 
التسهيل

)مهازنة،  
مشح(

 
تاريخ

البجء 
 

تاريخ
الانتياء 

 
السؤشخ

 
س

قيسة الأسا
 

2017
 

القيسة 
السدتيجف

 ة
بالجيشار

 

2018
 

2019
 

2020
 

2021
 

2022
 

 
 

1-
1

 
تطـهيخ اطــار عسـل مؤسدــي 
قــانهني لادارة البيانــات بــين 

مكهنات الشظام الاحرائي 
 

- 
تحــــــــــجيث مــــــــــهاد 
القـــــــــانهن وفـــــــــق 

الته 
جهـــــــــــــــــــــــــــات 
الاســـــــــــــــــــتخاتيجية 
لتطــــــــهيخ الشظــــــــام 
الاحرـــــــائي بســـــــا 
يزسن الاستقلالية

 
 

- 
تطــــــــــهيخ هيكــــــــــل 
تشظيســـــــــــي بســـــــــــا 
يدتجيب لمعسميـات 
الشارــــــــــئة عــــــــــن 
الأهـــــــــــــــــــــــــــــــجاف 

الاستخاتيجية.   
 

   
- 

تقيـــــــــــــــــــــيم الأداء 
السؤسدــــــــــــــــــــــــــي 

لسكهنات الشظام
    

 

قانهن احراءات 
متهافق مع التهجهات 

الاستخاتيجية
 

   

هيكل تشظيسي معتسج
 

    

تقخيخ
 

السؤسديفجهات الاداء 
 

ديهان 
التذخيع 

والخأي في 
رئاسة الهزراء 

وقدم 
الذؤون 

القانهنية في 
الجائخة.

 
 

وحجة التطهيخ 
والتخطيط 

الاستخاتيجي
ووزارة تطهيخ  
القطاع العام 

وديهان 
التذخيع 

والخأي
 

   
مجيخية ادارة 

البيانات
 

 

11
/

2018
 

12
/

2019
 

- 
عـــــــجد الرـــــــلاحيات 

القيادية الججيجة
 

  

9  

 
9 

 
 

 
50000

 
مهازنة

 

8/
2018

 
12
/

2019
 

- 
عـــــــــــجد الهحـــــــــــجات 
الاحرــــــــــــــــــــــــــــــائية 

السدــــتحجثة
 

فــــي 
السؤسدـــــــــــــــــــــــــــــات 

القطاعية.
 

صفخ  
 

 
3 

  

  
 

 
 

8/
2018

 
12
/

2022
 

- 
عجد الهحجات 

الاحرائية السطهرة
 

 
7 

 

  

 1  

1 
1 

 

 

8/
2016

 
12

 /
2018

 

نسبة الانجاز في اعادة 
تطوير الذيكل 

التنظيمي بما يتفق مع 
الاستر 

اتيجية
 

الجديدة 
2112

-
2122.

 

70
% 

100
% 

   

   

 
 

بجون تكاليف
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الهجف الاستخاتيجي رقم 
1 :

تعديد دور الجائخة في قيادة الشظام الاحرائي الأردني.
 

الهجف التذغيمي
 

الشذاط 
 

 

  
السخخجات 
الستهقعة

 
مدؤو 

لية
التشفيح  
 

الاطار الدمشي لمتشفيح
 

رهخ/ سشة
 

مؤرخات الأداء لمهجف التذغي
مي

 
)عجد، ندبة(

 

الكمفة
الستهقعة  
لمتشفيح 

 

مرجر 
التسهيل

)مهازنة،  
مشح(

 
تاريخ

البجء 
 

تاريخ
الانتهاء 

 
السؤرخ

 
س

قيسة الأسا
 

2017
 

القيسة 
السدتهجف

 ة
بالجيشار

 

2018
 

2019
 

2020
 

2021 
2022

 
 

 

 
 

 
 

1/
2019

 
12

 /
2022

 

عدد
 

التقارير التي 
تقيس فجوات 

الاداء المؤسسي.
 

صفخ
 

صفخ
 

 3  

3 
3 

3 
10000

 
مشح، مؾازنة

 

1-
2

 
ضػػساف جػػؾدة عسميػػات انتػػاج 
كنذخ البيانػات لػجى مكؾنػات 

رائي 
الشغاـ الاح

 

- 
تظؾيخ نغاـ لتؾكيج 
الجػػػؾدة فػػػي الشغػػػاـ 

رائي
الاح

 

دليل اجخاءات قياسية 
لسكؾنات الشغاـ 

رائي
الاح

 

مجيخية 
السشيجيات 

كالأبحاث
 

 

1/
2018

 
12

 /
2019

 

- 
ندػػػػػػػػػػػػػػػػػػبة الالتػػػػػػػػػػػػػػػػػػداـ 

بالسشيجيات  ا
لجكلية

 
 

90
% 

95
% 

100
% 

 
 

 
بجكف تكاليف
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الهجف الاستخاتيجي رقم 
2 :

تطهيخ السشهجيات والأساليب الاحرائية وكفايات العاممين.
 

الهجف التذغيمي
 

الشذاط 
 

 

 
السخخجات 
الستهقعة

 
مدؤو 

لية
التشفيح  
 

الاطار الدمشي لمتشفيح
 

رهخ/ سشة
 

مؤرخات الأداء لمهجف التذغيمي
 

)عجد، ندبة(
 

الكمفة
الستهقعة  
لمتشفيح 

 

مرجر 
التسهيل

)مهازنة،  
مشح(

 
تاريخ

البجء 
 

تاريخ
الانتياء 

 
السؤشخ

 
س

قيسة الأسا
 

2017
 

القيسة 
السدتيجف

 ة
بالجيشار

 
2018

 
2019

 
2020

 
2021

 
2022

 
 

 

1-2
 

تشسية السؾارد 
البذخية.

 
 

- 
تعديػػػد دكر  مخكػػػد 
التػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػجريب 
رػػػػػػػػػػائي فػػػػػػػػػػي 

الاح
دعػػػػػػػػػػػػػػػػػؼ الشغػػػػػػػػػػػػػػػػػاـ 

رائي
الاح

 

عجد الستجربيؽ كعجد 
الجكرات

 
 

مخكد التجريب 
رائي

الاح
 

1/
2018

 
12
/

2022
 

- 
عجد ال

سؾارد 
ال

بذخية 
ال

سستمكة لكفايات العسل 
رائي

الاح
. 

 

7 
دكرات

 
 

100
 

متجرب
 

 

14
  210
   

16
 230
  

18
 250
  

20
 280
  

24
 330
  

34000
 

مؾازنة،مشح
 

 2-
2 

التحؾؿ الالكتخكني في تظبيق 
كافة العسميات السؤسدية
. 

- 
اسػػػػػػػػػػػتكساؿ تشفيػػػػػػػػػػػح 
السدػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػؾحات 
كالتعػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػجادات 

الكتخكنيا
  . 

- 
بشػػػػػػػػػػػػػػػػػاء قػػػػػػػػػػػػػػػػػجرات 
السػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػؾعفيؽ 

بالسجيخية.
 

 
- 

تظػػػػػػػػػػػؾيخ كسػػػػػػػػػػػػائل 
رػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاؿ 

الات
الالكتخكنػػػػػػػػػػي مػػػػػػػػػػع 
مدتخجمي كمشتجي 

البيانات.
 

 
- 

اسػػػػػػػػػػتكساؿ اتستػػػػػػػػػػة 
العسميات السدانجة.

 
   

-
تظػػػػػػػػػػػػؾيخ عسميػػػػػػػػػػػػات     

الشذخ الإلكتخكني.
 

  

جسيع 
ال

سدؾحات
 

كالتعجادات في
 

الجائخة 
تشفح ا

لكتخكنيا
 

 - 
شبكة ربط مع 

السشتجيؽ.
 

-
تظبيقات الياتف 

الحكي
 

-
انغسة معمؾمات 

ادارية
 

-
ماليةانغسة معمؾمات 

 
-

انغسة معمؾمات 
راؿ خارجي

ات
 

  -
السؾقعيؽ الإلكتخكني 

كالجغخافي 
 

 

مجيخية 
التحؾؿ 

الإلكتخكني
 

  

1/
2018

 
12
/

2020
 

عجد السدؾح السشفحه 
الكتخكنيا

 
 

30
% 

50
% 

80
% 

100
% 

 
 

تغظى
 

التكاليف 
ضسؽ مؾازنة 
السدؾح التى 
يتؼ تحؾيميا.

 

مشح،مؾازنة
 

1/
2018

 
12

 /
2021

 
ندبة العسميات 

السؤتستة. 
 

 
30

% 
60

% 
80

% 
90

% 
100

% 
 

250000
 

مؾازنة
 

1/
2018

 
12
/

2022
 

ندبة تظؾيخ السؾقع 
الالكتخكني كالجغخافي.

 
70

% 
75

% 
85

% 
90

% 
95

% 
100

% 
10000

 
مؾازنة

 

1/
2018

 
12
/

2021
 

عجد السؾارد البذخية 
السستمكة لكفايات العسل 

رائي.
الاح

 
70

% 
80

% 
85

% 
90

% 
100

% 
 

بجكف تكاليف
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الهجف الاستخاتيجي رقم 
2 :

تطهيخ السشهجيات والأساليب الاحرائية وكفايات العاممين.
 

الهجف التذغيمي
 

الشذاط
 

 

 
السخخجات 
الستهقعة

 
مدؤو 

لية
التشفيح  
 

الاطار الدمشي لمتشفيح
 

ره
خ/ سشة

 
مؤرخات الأداء لمهجف التذغيمي

 
)عجد، ندبة(

 

الكمفة
الستهقعة  
لمتشفيح 

 

مرجر 
التسهيل

)مهازنة،  
مشح(

 
تاريخ

البجء 
 

تاريخ
الانتياء 

 
السؤشخ

 
س

قيسة الأسا
 

2017
 

القيسة 
السدتيجف

 ة
بالجيشار

 
2018

 
2019

 
2020

 
2021

 
2022

 
 

 
2-

3 
تظبيػػػػػػػػػػػػػػق اليػػػػػػػػػػػػػػة 
 

للابػػػػػػػػػػػػػػجاع 
كالابتكػػػػػػػػػار فػػػػػػػػػي
  

العسميػػػػػػػػػات 
رائية . 

الاح
 

 

-
 

ضشة 
تؾفيخ حا

للابجاع
  

كالابتكار
 

- 
ضشة

حا
  

للابجاع 
كالابتكار

 
 

لجشة الابجاع 
كالابتكار

 

 

1/
2018

 
12
/

2022
 

-
عجد الافكار الابجاعية 

السظبقة.
 

 
16

 
6 

6 
6 

6 
6 

10000
 

مؾازنة، مشح
 

2-
4  

تعديد علاقات الذخاكة 
كالسقارنة السعيارية مع 

رائية 
الأجيدة الإح

-
زمىلسعاييخ السسارسات السظبقة 

الف
-

كالسشغسات الجكلية.
 

 

عسل محكخات تفاىؼ مع 
رائية 

الاجيدة الاح
العخبية كالجكلية

 

- 
اجخاء تقييؼ 

سشؾي 
 

لسجى التقجـ في الالتداـ 
بالسعاييخ السسارسات 

زمى
الف

 

- 
اجخاء مقارنات 

معيارية لمسشيجيات 
رائية 

كالأساليب الاح
الجكلي

 

   

محكخات تفاىؼ
 

    
تقخيخ سشؾي لقياس 

التقجـ
 

    - 
رائية 

مشيجيات اح
محققة لمسعاييخ الجكلية

 

مجيخية 
السشيجيات 
كالأبحاث.

 

  

 

 

السجيخيات 
الفشية

 

1/
2018

 
12
/

2022
 

-
عجد دراسات السقارنة

 
1 

1 
1 

1 
1 

1 
100000

 
مشح
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 مقدمة

يدعجني ان اكتب ىحه السقجمة الستعمقة بالخظة الاستخاتيجية الاحرائية لقظاع الظاقة  كجدء مؽ عسمية 
ائخة ترسيؼ الاستخاتيجية الؾطشية لتظؾيخ الشغام الاحرائي في الاردن كسا اود ان اتقجم بالذكخ الى د

الاحراءات العامة لقياميا بسذاركة وزارة الظاقة والثخوة السعجنية في عسمية تظؾيخ واعجاد الاستخاتيجية 
الؾطشية الاحرائية  ليحا القظاع. انشا بحاجة إلى الكثيخ مؽ الإحراءات في قظاع الظاقة لاستخجاميا كجليل 

واود الاشارة إلى الاحراءات ىامة أيزا لتشفيح لرشع واتخاذ القخارات وتظؾيخ الخظط والدياسات السشاسبة. 
ورصج وتقييؼ أثخ الدياسات والخظط والقخارات عمى فاعمية و كفاءة واستجامة القظاع . وبشاءا عميو فشحؽ 
بحاجة إلى بيانات ذات جؾدة عالية ودقيقة ومتدقة بيؽ السرادر العاممة في قظاع الظاقة في الاردن  في 

 الفيؼ والاستخجام.  الؾقت السشاسب، وسيمة 

الؾضع الحالي للإحراءات في الؾزارة لا يمبي احتياجات القظاع   . لحا فإن ىحه الخظة لا تيجف إلى جعل 
التحديشات عمى جؾدة الإحراءات التي يتؼ جسعيا فقط بل أيزا في استخجاميا كأدلة في عسمشا. ولحلػ فان 

وضع الاحراءات في القظاع العام وتعسل ما بؾسعيا لجعؼ  الؾزارة تتعامل بججية مع الجيؾد الؾطشية لتحديؽ
 وتشفيح ىحه الخظة.

ودعؾني اشكخ فخيق وزارتي الحي عسل بجج واجتياد لانجاز ىحه الخظة وايزا اتؾجو بالذكخ الى دائخة 
 الاحراءات العامة لجعسيا ىحه العسمية واشكخ جسيع الذخكاء والسؤسدات ذات العلاقة بقظاع الظاقة الحيؽ

 قامؾا بتدويجنا بالبيانات اللازمة خلال عسمية اعجاد الخظة.

 واثشي عمى جيؾدكؼ جسيعا لسداىستكؼ في انجاز ىحه الخظة

 

 وزيخ الظاقة 
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 ممخص تشفيذي
يعتبخ قظاع الظاقة مؽ اىؼ قظاعات الاقتراد الاردني فيؾ العجمة السحخكة لكافة القظاعات ويمعب دورا 

ا، ويتزح ىحا الامخ مؽ خلال الاىتسام الستدايج لستخحي القخار والحيؽ يدعؾن اساسيا في نسؾىا وتقجمي
جاىجيؽ الى تظؾيخه وتحجيثو بذتى الظخق والؾسائل الستاحة. تذكل القيسة الفعمية لسدتؾردات مكؾنات ىحا 

 % مؽ اجسالي السدتؾردات الكمية. 69القظاع ما ندبتو 

لجية السدؤولة عؽ ىحا القظاع بكل مكؾناتو وىي الجية السخؾلة بانتاج وتعتبخ وزارة الظاقة والثخوة السعجنية ا
 الخقؼ الاحرائي الظاقؾي وذلػ مؽ خلال اصجار ما يدسى بسيدان الظاقة الاردني.

تؼ صياغة ىحه الاستخاتيجية وفق مشيجية تذاركية وبالتذاور مع دائخة الاحراءات العامة ، وبعج تحميل 
ة مؽ مشغؾر احرائي تبيؽ وجؾد فجؾات في اطار العسل السؤسدي بيؽ مكؾنات الؾضع الحالي لقظاع الظاق

القظاع وفجؾات في التذخيع ونقص في الؾعي الاحرائي و نقص في السؾارد والخبخات .مسا انتج رؤية 
 للاستخاتيجية لمؾصؾل الى نغام احرائي داعؼ لاستجامة ونسؾ قظاع الظاقة .

لغايات التي تدعى الى تحقيق رسالتيا ، وقيؼ جؾىخية تتعمق بجؾدة واعتسجت الاستخاتيجة مجسؾعة مؽ ا
ومؾثؾقية الشغام الاحرائي لمقظاع ، وبمؾرة الاستخاتيجية خسدة اىجاف استخاتيجية تتعمق بتظؾيخ آليات 
الحرؾل عمى البيانات الاحرائية وتؾحيج مرادرىا وتظؾيخ مشيجيات جسعيا ونذخىا ضسؽ اطار عسل 

 ات القظاع . ولاجل تحقيق ىحه الاىجاف وضعت خظة تشفيحية للاعؾام الخسدة القادمة .  مؤسدي بيؽ مكؾن

 قائسة السختررات

 MEMR وزارة الظاقة والثخوة
 السعجنية

EMRC  ىيئة تشغيؼ قظاع الظاقة
 والسعادن

JAEC  ىيئة الظاقة الشؾوية
 الاردنية

NEPCO شخكة الكيخباء الؾطشية JPRCO  شخكة مرفاة البتخول
 الاردنية

OPMCO  شخكات تدؾيق
 السشتجات الشفظية

 OJLA  الذخكة المؾجدتية لمسخافق
 الشفظية الاردنية

NERC  السخكد الؾطشي لبحؾث
 الظاقة
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 تقديػ

 الطاقةاىسية قطاع  1.1

السباشخ عمى العجيج مؽ القظاعات  في الأردن مؽ القظاعات اليامة والحيؾية لتأثيخهالظاقة قظاع يعتبخ 
عسجت الحكؾمة  فقج الاقترادية ولجوره الفاعل في السداىسة في تحقيق التشسية الاقترادية والاجتساعية لحا

 .تووتؾسع همؽ خلال تظؾيخ الظاقة الأردنية بالاستثسار بذكل كبيخ في قظاع 
لددى بشدداء قاعددجة بيانددات احرددائية تددؾفخ االظاقددة تيددجف الاسددتخاتيجية الؾطشيددة للإحردداءات بسددا يخددص قظدداع 

البيانددددات والسعمؾمددددات اللازمددددة لستخددددحي القددددخار عمددددى كافددددة السدددددتؾيات مددددع أحددددجث الادوات التقشيددددة والانغسددددة 
بالإضددافة الددى التقدداريخ الاحرددائية البددديظة   السحؾسددبة الجاعسددة لإجددخاء عسميددات التحميددل الاحرددائي الستقددجم

مدؽ خدلال الظاقدة افة الى نذدخ الدؾعي بسفداىيؼ الاحرداء واىسيتدو فدي قظداع لكافة السدتؾيات والذخائح. بالإض
 التجريب ونقل السعخفة.

القظدداع خرؾصددا الدددعي نحددؾ التحددؾل إلددى الظاقددة الستجددجدة ىشالددػ إىتسددام ممكددي وحكددؾمي فددي تظددؾيخ ىددحا 
عددددات كسرددددجر اسددددتختيجي لمظاقددددة ضددددسؽ رؤيددددة وطشيددددة شدددداممة لتشؾيددددع مرددددادر الظاقددددة لتحددددديؽ كفدددداءة القظا

الاقترددددادية وتحددددديؽ محفدددددات البيئددددة الاسددددتثسارية والتددددي تعتسددددج عمددددى كمدددد  انتاجيددددة ملائسددددة لتحقيددددق عؾائددددج 
 استثسارية مخضية مؽ خلال خفض فاتؾرة الظاقة مؽ الفاتؾرة الكمية لتكالي  انتاج الدمع والخجمات .

 
 الطاقةالاطار السؤسدي لقطاع  2.1

لسكؾنات مؽ حيث رسؼ الدياسة والتشغيؼ والخعاية والجعؼ، الظاقة قظاع  صاحبة الؾلاية فيالظاقة تعتبخ وزارة 
لمتظددؾيخ ، والخددجمات السخافقددة والمؾجدددتية ووضددع الخظددط والجراسددات اللازمددة فيددو وكددحلػ ، والعددامميؽ  القظدداع 
 وىي:الظاقة بؾزيخ  السختبظة الؾزارة مدؤولياتيا ضسؽ مشغؾمة مؽ الجوائخ والسؤسدات  وتسارس
  الظاقة والثخوة السعجنيةوزارة 
 ىيئة تشغيؼ قظاع الظاقة والسعادن 
 ىيئة الظاقة الشؾوية الاردنية 
 شخكة الكيخباء الؾطشية 
 شخكة مرفاة البتخول الاردنية 
 شخكات تدؾيق السشتجات الشفظية 
 الذخكة المؾجدتية لمسخافق الشفظية الاردنية 
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 السخكد الؾطشي لبحؾث الظاقة 

 الطاقةاع  دور الاحراءات في قط 3.1
بحاجة الى الكثيخ مؽ البيانات التي سؾف تدتخجم لجعؼ وصياغة الدياسات والخظط مكؾنات قظاع الظاقة 

 وصانعي القخار والتقييؼ والتقاريخ عؽ التقجم التشسؾي.
وبسا ان عسل القظاع يسيل الى السعاناة التي تتسثل في نقص جؾدة البيانات وسخعة الؾصؾل الى البيانات 

ة لبعض الؾقت فان الؾزارة قج وافقت عمى السذاركة في ترسيؼ الاستختيجية الؾطشية للاحراء مؽ السحجث
خلال تعيج دائخة الاحراءات العامة باستخجام السشيج القظاعي وىحا السشيج يشظؾي عمى اختيار عجد مؽ 

 .كل مشيا في  بعج تقييؼ وضع الاحراءاتلقظاعاتيؼ الخظة الاحرائية لمسذاركة في ترسيؼ القظاعات 
وبالشدبة لمقزايا الستقاطعة الشاشئة مؽ خظة ىحا القظاع فانيا تعتبخ بسثابة حجخ الاساس لترسيؼ 

تعتبخ البيانات الاحرائية مجخل ميؼ لقظاع الظاقة في ، حيث  الؾطشية لمقظاعالاحرائية الاستخاتيجية 
ؾ ىحا القظاع ، كسا وتداعج البيانات دراسة وتحميل عؾامل الدؾق وتقجيخ الاقترادية الاستثسارية لشس

السخظظيؽ وراسسي الدياسات وصانعي القخارات في اتخاذ اجخاءات رشيجة وتؾجيو السؾارد الؾطشية نحؾ تفعيل 
مشتجات وخجمات القظاع ليرب ذلػ في الشياي في رفع معجل الشسؾ الاقترادي الؾطشي ، والجخل القؾمي 

 فج الدؾق السحمي والخارجي بسشتجات مشافدة وججيجة .الاجسالي وايجاد فخص عسل كججيجة ور 

 الطاقة.تقييػ الؽضع الحالي لاحراءات 2

 لساذا عسمية التقييػ 2

ان عسمية تقييؼ بيانات قظاع الظاقة  تاتي لعجة اسباب مؽ بيشيا قياس ماىية البيانات السظمؾبة وكي  يتؼ 
رىا وكي  يتؼ ادارة البيانات وكي  يتؼ معالجتيا طمبيا ومتى يتؼ طمبيا وماىي البيانات الستؾفخة ومراد

 وكيفية استخجاميا.

 وكيف ؟ مؼ الذي يتؽلى عسمية التقييػ 2.2

 مؼ الذي يتؽلى عسمية التقييػ 1.2.2

يتؾلى عسمية التقييؼ فخيق مكؾن مؽ الاحرائييؽ العامميؽ في قظاع الظاقة بجعؼ مؽ دائخة الاحراءات 
جية الؾطشية بحيث يقؾم الفخيق بتشغيؼ نذاطات التجريب عمى الاستخاتيجية العامة بيجف ترسيؼ الاستخاتي
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بحيث تتزسؽ مؾاضيع التجريب تقييؼ الؾضع الحالي لمقظاع وترسيؼ خظة عسل احرائية وىحا يتؼ مؽ 
 خلال عقج ورشات تجريبية بجعؼ مؽ دائخة الاحراءات العامة.

 كيف يتػ التقييػ 2.2.2
مقظاع مؽ خلال التذخيعات القائسة وكحلػ آلية تبادل البيانات مؽ خلال تحجيج يتؼ تقييؼ الؾضع الحالي ل

احتياجات مدتخجمي البيانات وتحجيج البيانات اللازمة لمقظاع واولؾيتيا وكحلػ تؾقيت صجور البيانات ضسؽ 
 السشيجيات الاحرائية الجولية.

 الشتيجة الرئيدية 3.2

  التذريعات 1.3.2

ل الاحرائي في الؾزارة بذكل محجد ) ما ىؾ ىحا التذخيع ( ؟ ويتؼ تبادل البيانات بشاءً يؾجج تذخيع يحكؼ العس
 عمى محكخات تفاىؼ مع الذخكاء / مرادر البيانات بالإضافة الى السخاطبات الخسسية حدب الظمب.

 الؽعي الاحرائي 2.3.2
خددلال ورش العسددل والشددجوات تقددؾم دائددخة الاحردداءات العامددة بددجور الخئيدددي فددي نذددخ الددؾعي الاحرددائي مددؽ 

والسؤتسخات والشذخات الاحرائية السختمفة. كسا تقؾم وزارة الظاقة  بالتؾعية بأىسية الخقؼ الاحرائي عشج اتخداذ 
القخارات بشاءً عمى معظيات احرائية رقسية ويسكؽ تقييؼ مددتؾ  الدؾعي الاحردائي فدي قظداع الظاقدة  بجرجدة 

نذددظة ملائسددة لتحددديؽ الددؾعي الاحرددائي لددج  مكؾنددات القظدداع الأمددخ الددحي يتظمددب تخردديص ا. متؾسددظة 
 بجعؼ مؽ دائخة الاحراءات العامة بؾصفيا قائج الشغام الاحرائي الاردني. 

 
 احتياجات مدتخدمي البيانات 3.3.2

صدشاع القدخار  تعتبخ الجيات ذات العلاقة بالخقؼ الاحرائي الظاقؾي ىي مؽ ابخز السددتخجميؽ بالاضدافة الدى
 .الظاقةالجارسيؽ والباحثيؽ في مجال  الظاقة وكحلػالدياسات، السدتثسخيؽ في قظاع  وراسسي

 

 نؽع البيانات السطمؽبة
 .البيانات اللازمة لاحتداب مؤشخات الاداء في القظاع: بيئية، اقترادية، تقشية 
 .البيانات والسعمؾمات الستعمقة بالسذاريع والخظط السدتقبمية لمقظاع 
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 اللازمة لمقطاع واولؽيتياتحديد البيانات 

يدددتؼ تحجيدددج البياندددات حددددب اليدددجف مدددؽ ىدددحه البياندددات كسدددا يعتسدددج تحجيدددج الاولؾيدددة بشددداءً عمدددى أولؾيدددة الخظدددط 
والسذاريع عمى السدتؾ  الؾطشي ويتؼ التذاور مع مدتخجمي البياندات )بذدكل خداص مدع متخدحي القدخار( بشداءً 

 ات الاداء لمقظاع وتقجم العسل في السذاريع.عمى الحاجة والسذاريع السقتخحة ولاحتداب مؤشخ 
 مرادر البيانات

 ىؼ مجسؾعة مؽ الذخكاء ابخزىا ما يمي: الظاقةان ابخز مرادر البيانات لقظاع 
 داخميا:
 مؾعفي دائخة الاحراءات العامة 
  الظاقةمؾعفي وزارة 

 خارجيا:
 الذريغ

 . شخكة مرفاة البتخول الاردنية1
 ة. شخكة الكيخباء الؾطشي2
 .السخكد الؾطشي لبحؾث الظاقة3

ومسا تججر الاشارة اليو بان ىشاك نساذج يتؼ مؽ خلاليا طمب البيانات مؽ الذخكاء )مشتجي البيانات( لكؽ لا 
ويتؼ مخاجعة ىحه الشساذج  الظاقةيؾجج معاييخ قياسية لكافة البيانات وبذكل خاص البيانات الستعمقة بقظاع 

 تؾفخىا لج  الذخكاء )مشتجي البيانات(. والبيانات حدب شكل وطخيقة
ىشاك ضع  في  و ليذاما فيسا يتعمق بالتجريب لمسؾعفيؽ الحيؽ يقؾمؾن بجسع البيانات الاحرائية فان

 التجريب الستخرص في السجال الاحرائي لمكادر الؾعيفي.
 تؽقيت صدور البيانات

السظمؾب يعتبخ مؾضؾع في غاية الاىسية اذ  ان تؾفيخ البيانات الاحرائية لمسدتخجميؽ ضسؽ الاطار الدمشي
ان مؽ البجييي ان تعغيؼ الفائجة مؽ قيسة السشتجات الاحرائية لا يكؾن بالزخورة مؽ خلال تؾفيخ كؼ كبيخ 
مؽ البيانات والسؤشخات وانسا يتحقق مؽ خلال تؾفيخ السشتج لمسدتخجم في الؾقت السظمؾب ومؽ ىشا يعتبخ 

الاحرائي ىؾ احج الابعاد والعشاصخ الاساسية لتقييؼ الجؾدة الاحرائية ، وعميو تؾقيت اصجار ونذخ السشتج 
فان دائخة الاحراءات العامة ممتدمة باصجار الشتائح والتقاريخ الاحرائية السختمفة لمجراسات والسدؾح ومؽ 
ضسشيا مدح الظاقة ضسؽ ججول زمشي محجد وواضح السعالؼ ليتدشى لمسخظظيؽ وراسسي الدياسات 

 صانعي القخارات اتخاذ القخارات في الؾقت السشاسب.و 
كسا تقؾم مختم  الجيات السعشية باصجار الارقام  والبيانات الاحرائية الستعمقة بالقظاع في مشتر  كل 

 عام.
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 التطؽير والادارة السؤسدية

لاحراء ان العسل عمى تظؾيخ ىحا القظاع وتظؾيخ بياناتو السختمفة يتسثل بؾجؾد ما يدسى بؾحجة ا
 والسعمؾمات في وزارة الظاقة حيث يتسثل الؾص  الؾعيفي ليا كسا يمي:

 .ًإعجاد ميدان الظاقة سشؾيا 
 .إصجار التقخيخ الدشؾي بالمغتيؽ العخبية والانجميدية 
 .ًإصجار بخوشؾر الظاقة الخاص باحرائيات الظاقة في الاردن سشؾيا 
 لشيائي لمظاقة في كافة القظاعات بذكل دوري.اجخاء السدؾحات السيجانية الستعمقة بالاستيلاك ا 
 .إنتاج السؤشخات الخاصة بقظاع الظاقة 
  تدويج كافة الجيات السحمية والجولية بالبيانات الاحرائية الستعمقة بقظاع الظاقة في الاردن بذكل

 دوري.
 ن، دائخة تعسل الؾحجة كزابط ارتباط مع جيات محمية ودولية مثل السجمذ الاعمى لمدكان،أمانة عسا

الاحراءات العامة، الرشجوق الياشسي، وكالة الظاقة الجولية، الاحراءات الاوروبية، قدؼ 
 الاحراء في الامؼ الستحجة، الاسكؾا، وغيخىا.

  السدؤولية مذتخكة لشغام معمؾمات الظاقة بيؽ وحجة الاحراء والسعمؾمات لادامة تجفق البيانات وبيؽ
 امة الشغام.مجيخية تكشؾلؾجيا السعمؾمات لاد

حيث تعتبخ ىحه الؾحجة بسختبة السجيخية الستخررة لانتاج الارقام الظاقؾية السختمفة وتعتبخ اىجافيا واضحة 
ومحجدة بذكل يخضي الجسيع، اما فيسا يخص طبيعة السيدانية ليحه الؾحجة/ السجيخية فيي مختبظة ضسؽ 

ىحه الؾحجة/ السجيخية عمى درجة عالية مؽ التجريب والفيؼ لظبيعة البيانات  ميدانية وزارة الظاقة ويعتبخ مؾعفؾ
السدتخجمة والسشتجة لمخقؼ الاحرائي الظاقؾي ويتؼ استخجام افزل البخامج الحاسؾبية وكحلػ الاجيدة 

 لمحرؾل عمى اعمى جؾدة في الخقؼ الاحرائي.
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 التشديق
قؼ الاحرائي الظاقؾي فان التشديق ما بيؽ ىحه السرادر نغخا لتعجد وتشؾع مرادر البيانات السكؾنة لمخ 

مظمؾب وبجرجة عالية مؽ السيشية حيث يؾجج عجة وسائل لمتشديق ومؽ اىسيا وجؾد ضباط ارتباط لسختم  
الجوائخ والسؤسدات والؾزارات ذات العلاقة ووزارة الظاقة. وكحلػ عقج الاجتساعات السختمفة والتؾاصل عبخ 

سختمفة مثل االبخيج الاليكتخوني واليات  وغيخىا. وخيخ دليل عمى ىحا التعاون والتشديق وسائل الاترال ال
العلاقة التي  تختبط بيا دائخة الاحراءات العامة والؾزارة وخرؾصاً في مجال تبادل البيانات وكحلػ 

 الاستفادة مؽ خبخة الجائخة فيسا يخص الامؾر والجؾانب السيجانية.

 البرمجة الاحرائية
زارة الظاقة والثخوة السعجنية ىي الجية السدؤولة عؽ ىحا القظاع، حيث تقؾم الؾزارة والسسثمة بالؾحجة/ و 

باستخجام احجث البخامج الحاسؾبية والبخمجيات السختمفة لانتاج الارقام ) الاحراء والسعمؾمات ( السجيخية 
خلال مسؾليؽ خارجييؽ وجيات ذات  الاحرائية السختمفة. ويتؼ تسؾيل ىحه البخامج في بعض الاحيان مؽ

علاقة بالخقؼ الاحرائي الظاقؾي، اما ميدانية الؾحجة السعشية بانتاج الخقؼ الاحرائي فيي تشجرج تحت ميدانية 
الؾزارة، كسا يؾجج ىشاك مذاريع مذتخكة مع الاتحاد الاوروبي لتحديؽ طبيعة الخقؼ الاحرائي الظاقؾي وبسا 

 كافة الاطخاف . يخجم 

 ة البياناتادار 

لإدارة البياندات ويدتؼ اعدجاد واصدجار تقخيدخ سدشؾي لقظداع  ةمحؾسدب انغسدةوفيسا يتعمق بادارة البيانات فان ىشاك 
 ورقياً والكتخونياً. هوالحي يتزسؽ ججاول احرائية ويتؼ اصجاره بذكل سشؾي ويتؼ نذخ  الظاقة

 جؽدة البيانات
ؼ ذكخه في البجاية فان السحاولات مدتسخة لتحديؽ نؾعية نغخا لتشؾع مرادر البيانات والتي مؽ اىسيا ما ت

البيانات والارقام السشتجة وذلػ مؽ خلال استخجام احجث الاجيدة والبخامج الحاسؾبية السختمفة وايزا القيام 
بتجريب السؾعفيؽ السختمفيؽ والسعشييؽ بجسع وتحميل وانتاج الخقؼ الاحرائي الظاقؾي، كسا ساعج وجؾد ما 

غام معمؾمات الظاقة والحي يحؾي العجيج مؽ السدايا السختمفة التي تيؼ اصحاب العلاقة والذخكاء في يدسى بش
 ىحا القظاع اليام عمى تدييل عسمية الحرؾل عمى البيانات مؽ خلال مرادرىا الخئيدية.
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خوشؾر الظاقة ويشتج قظاع الظاقة تقاريخ مختمفة تذتسل عمى بيانات لمظاقة واىسيا التقخيخ الدشؾي وكحلػ ب
، وكحلػ السدؾحات التي 2019الحي يذتسل عمى ميدان الظاقة والتي كان اخخىا ميدان الظاقة عؽ عام 

تتعمق بالاستيلاك الشيائي لمظاقة في كافة القظاعات الاقترادية، وىحه التقاريخ والبيانات تكؾن متاحة اما 
ي. وتعتبخ جؾدة البيانات مختفعة مقارنة بغيخىا مؽ ورقيا او الكتخونيا وبالحات عمى مؾقع الؾزارة الالكتخون

 البيانات السشتجة. 
 الفجؽات: 

 .نقص الؾعي الاحرائي 
 .نقص السؾارد البذخية السخترة بالإحراء 
 .نقص السؾارد السالية 
 .نقص التجريب اللازم لخفع قجرات السؾعفيؽ في السجال الاحرائي 
 ؾدة السظمؾبة.جدء كبيخ مؽ البيانات لا تتؾفخ بالذكل والج 
 .ضع  استجابة الذخكاء لتدويج السدتخجميؽ بالبيانات السظمؾبة 
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 نقاط القؽة، الزعف، الفرص والتيديدات )التحميل الرباعي( 4.3.2
 نقاط الزعف نقاط القؽة

 في الؾزارة  وجؾد دعؼ مؽ الادارة العميا -

وجؾد وحجة بسدتؾ  مجيخية مدؤولة عؽ انتاج  -
 يات الظاقةاحرائ

 ملائسة  تؾفخ بشية تحتية تكشؾلؾجية -

 وجؾد كفاءات وخبخات متخررة -

 وجؾد مشيجيات لمعسل الاحرائي -

 وجؾد نغام معمؾمات الظاقة -

 

 الستخررة في الاحراء  نقص الكؾادر البذخية -

 تظبيق السعاييخ الجولية بذكل كاملضع   -

عمى بشؾد تتعمق بالحرؾل لا تذتسل قؾانيؽ الظاقة  -
 يانات او السعمؾماتعمى الب

 

 

 

 

 التيديدات الفرص
 تؾفخ فخص التجريب مؽ الجيات الجولية -

مؽ السشغسات الجولية  تؾفخ السشح والسداعجات -
 السانحة 

 تظؾر البخامج الاحرائية وسيؾلة الحرؾل عمييا -

وجؾد تعاون مدتسخ مع الجيات ذات العلاقة في  -
 القظاعيؽ العام والخاص

 

 السحمية محجودية السؾارد السالية -

 خرخرة قظاع الظاقة -

 تعجد مرادر البيانات والسعمؾمات -

 تدخب الكؾادر البذخية بعج التجريب -
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 . الاطار الاستراتيجي3

 الاسس الاستراتيجية 1.3

 الرؤية 1.1.3

 نغام احرائي داعؼ لاستجامة و نسؾ قظاع الظاقة .

 الرسالة 2.1.3

يا ونذخىا و انتاجتؾحيج مرادرىا قظاع الظاقة و لاللازمة تظؾيخ آليات الحرؾل عمى البيانات الاحرائية 
 بذكل مدتجام وفق  السعاييخ الجولية. 

القيػ الجؽىرية 3.1.3   

 التكاممية  
 الذفافية 
  الاحتراف 
 العسل الجساعي 
 التذاركية 

الاىداف الاستراتيجية 2.3  
 تؾفيخ البيانات الاحرائية الستعمقة بقظاع الظاقة.ادامة  -
 الحرؾل عمى البيانات الاحرائية الخاصة بقظاع الظاقة. تظؾيخ آليات -
 انتاج البيانات والسؤشخات الاحرائية وفق السعاييخ الجولية الستبعة. -
 الستعمقة بقظاع الظاقة. الاحرائية تؾحيج مرادر البيانات  -
 .لقظاع الظاقة وطشي نغام معمؾمات تظؾيخ  -
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 الاىداف الرئيدية/ الاىداف الفرعية

 تؾفيخ البيانات والسعمؾمات الاحرائية الستعمقة بقظاع الظاقة بذكل مدتجام: 1اليجف 
     تظؾيخ وحجة احرائية:  1/1اليجف الفخعي 

 تظؾيخ آليات الحرؾل عمى البيانات والسعمؾمات الخاصة بقظاع الظاقة :2اليجف 

  تظؾيخ آليات تدويج البيانات الاحرائية:  2/1اليجف الفخعي 

 تظؾيخ انتاج البيانات والسؤشخات الاحرائية وفق السعاييخ الجولية: 3اليجف 

 تظؾيخ السشيجيات والأساليب الاحرائية:  3/1اليجف الفخعي 

تفعيل نغام معمؾمات الظاقة ليربح السخجع الؾحيج الحي يذتسل عمى كافة البيانات والسعمؾمات : 4اليجف 
 الستعمقة بالقظاع

           تذغيل الشغام بكامل طاقتو مؽ خلال ضباط الارتباط:  4/1اليجف الفخعي 

 

. الخطة التشفيذية، الرقابة والتقييػ4  

الخطة التشفيذية 1.4  
انو مؽ الاىسية ان يتؼ تشفيح الخظة القظاعية الاحرائية بذكل دقيق ويجب ان تكؾن الخظة مشدقة مؽ قبل 

مؽ خلال الاطار العام للاستخاتيجية الؾطشية الذاممة للاحراء ويجب ان يكؾن  دائخة الاحراءات العامة
شة مالية مخحمة كسا ان اولؾيات ججولة الانذظة وتذكل كل سالتشفيح عمى مخاحل ضسؽ  فتخة الخسدة سشؾات 

 يجب ان تكؾن حدب متظمبات وجاىدية التسؾيل وحدب اولؾيات الاىجاف الاستخاتيجية.

ان التشفيح الشاجح لمخظة يحتاج الى بشية اساسية قؾية وتعاون وتذاركية فيسا بيؽ الذخكاء وايزا ىحا يتزسؽ 
 .بشاء القجرات الاحرائية

ستخاتيجية سمدة فان ىشاك خظة تشفيحية اعجت حدب السمحق في ىحه الاستخاتيجية وىحه الخظة ولاجل تشفيح ا
متى ومؽ ىؾ السدؤول عؽ انجاز ىحه مؽ حيث  تبيؽ الخظؾط العخيزة للاجخاءات التي يجب ان تتخح
   الخظة ايزا يؾضح السمحق السؾازنة التقجيخية ليحه الخظة.
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 الرقابة 2.4
الخظة لمتأكج مؽ أن تشفيحىا حدب ما ىؾ مخظط. اذ أنو يذسل كلا مؽ ملاحغة  مؽ السيؼ رصج تشفيح

بديظة لشتائج الأنذظة السشفحة ومشيجية جسع بيانات أكثخ صخامة، وتؾفيخ أساس لمتقييؼ الجوري لمخظة. 
 تشفيح الخظة عسمية مدتسخة ويجب ان تذسل أىجافيا ما يمي: الخقابة عمىكؾن تولحلػ يجب ان 

 إذا كان التشفيح قج ركد عمى تحقيق الخؤية والخسالة لمشغام الإحرائي في القظاع. تحجيج ما 
  التشفيح  عسميةتدييل استعخاض 
 تيديخ التغحية الخاجعة للإدارة والتي ىي ضخورية لرشع القخار 
 ت التأكج مؽ ان الأىجاف متؾافقة مع الإطار الدمشي الستؾقع، واتخاذ التجابيخ اللازمة لمتشفيح بالؾق

 السحجد.
  في الحال الاختلالاتالتاكج مؽ ان الانذظة قج تؼ تشفيحىا حدب ما ىؾ مخظط وترحيح. 
 .التاكج مؽ أن ىشاك انزباط مالي في تشفيح الخظة 

 وىشاك ثلاثة انساط مؽ التقاريخ الخقابية يجب اخحىا بعيؽ الاعتبار:
 )تقاريخ ربعية )داخمية 
 )تقاريخ سشؾية )داخمية 
 لفتخة )خلال عاميؽ ونر  ويجب ان يتؼ مؽ قبل دائخة الاحراءات العامة(مخاجعة مششر  ا 

 تقييؼ نيائي ومدتقل ليحه الخظة.   يؤخح بعيؽ الاعتباروفي نياية الخظة  يجب ان 
 الاستدامة 3.4

 ان استجامة البخامج والانذظة الاقترادية يجب ان تزسؽ ما يمي:
البشى التحتية، السشيجيات وتظؾيخ السيارات )تؾفيخ السؾعفيؽ أ. بشاء القجرات الاحرائية مؽ خلال مغاييخ 

 لمعسل عؽ كثب مع خبخاء خارجييؽ لشقل السعارف والسيارات(.

 ب. السظالبة بديادة التسؾيل مؽ مؾازنة الجولة.
 ج. تؾثيق اجخاءات العسل.

 د. التؾافق مع السشيجيات الجولية لمعسل الاحرائي.
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 السؽازنة والتسؽيل 4.4

( ديشار اردني خلال الخسدة سشؾات 1000000ازنة تشفيح ىحه الاستخاتيجية يجب ان تؾفخ ما قيستو )ان مؾ 
الخظة التشفيحية ليحه الاستخاتيجية . ومؽ الستؾقع بان تسؾيل تشفيح ىحه  ىوىحه السؾازنة اعجت بالاعتساد عم

 الخظة الاستخاتيجية سيكؾن مؽ خلال كلا مؽ الحكؾمة والذخكاء.
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 مقجمة

كجدء مؽ عسمية ترسيؼ بالخظة الاستخاتيجية الاحرائية لقظاع الشقل يدعجني ان اكتب ىحه السقجمة الستعمقة 
الاحراءات  في الاردن كسا اود ان اتقجم بالذكخ الى دائخة لتظؾيخ الشغام الاحرائي الاستخاتيجية الؾطشية

. ليحا القظاع  الاحرائية تظؾيخ واعجاد الاستخاتيجية الؾطشية في عسمية الشقلوزارة  لقياميا بسذاركةالعامة 
وتظؾيخ القخارات واتخاذ كجليل لرشع  الاستخجامي الشقلبحاجة إلى الكثيخ مؽ الإحراءات في قظاع  انشا
أيزا لتشفيح ورصج وتقييؼ أثخ الدياسات ىامة ات ءحراالا إلىواود الاشارة  .السشاسبة دياساتالخظط و ال

بيانات ذات جؾدة شحؽ بحاجة إلى وبشاءا عميو ف. عمى فاعمية و كفاءة واستجامة القظاع  والخظط والقخارات
سختمفة( في الؾقت السرادر ال الاحراءات التي تؼ تجسيعيا مؽسرادر )الدقيقة ومتدقة بيؽ و عالية 

 .  خجامستالسشاسب، وسيمة الفيؼ والا

إلى  يجفلا تىحه الخظة لحا فإن . لا يمبي احتياجاتشا مؽ البيانات  للإحراءات في الؾزارة الؾضع الحالي 
أيزا في استخجاميا كأدلة في عسمشا. بل  فقط التي يتؼ جسعياالإحراءات  جؾدةجعل التحديشات عمى 

ع الاحراءات في القظاع العام وتعسل ما مع الجيؾد الؾطشية لتحديؽ وضبججية  تتعامل الؾزارة فانولحلػ 
 بؾسعيا لجعؼ وتشفيح ىحه الخظة.

ودعؾني اشكخ فخيق وزارتي الحي عسل بجج واجتياد لانجاز ىحه الخظة وايزا اتؾجو بالذكخ الى دائخة 
الحيؽ  الشقلالاحراءات العامة لجعسيا ىحه العسمية واشكخ جسيع الذخكاء والسؤسدات ذات العلاقة بقظاع 

 ؾا بتدويجنا بالبيانات اللازمة خلال عسمية اعجاد الخظة.قام

 واثشي عمى جيؾدكؼ جسيعا لسداىستكؼ في انجاز ىحه الخظة

 

  الشقلوزيخ 
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 ممخص تشفيذي
قظاعا حيؾيا داعسا للاقتراد الاردني و اساسيا في تظؾيخ القظاعات الاخخى و نغخا  الشقل يعتبخ  قظاع 

الاحرائيو التي ليا الاثخ في تقيييؼ القظاعات الاقتراديو فقج تعجدت مرادر  لازدياد  الظمب عمى البيانات
انتاج ىحه البيانات مسا دعت الحاجة الى استحجاث قاعجة بيانات احرائية مؾحجة عؽ الانذظو الاقتراديو 

 .بسا فييا قظاع الشقل  السختمفة

ؽ اعجاد ىحه الاستخاتيجية لانتاج البيانات الاحرائيو كان لا بج مالبيانات ولسؾاكبة الظمب الستدايج عمى 
التي تداعج في تقييؼ الآثار الاقترادية والاجتساعية السختمفة للانذظة  انذظة الشقلالاحرائيو السؾحجة حؾل 

 في ىحا القظاع .الاقترادية 

تحميل  ، وبعجتؼ صياغة ىحه الاستخاتيجية وفق مشيجية تذاركية وبالتذاور مع دائخة الاحراءات العامة 
الؾضع الحالي لقظاع الشقل مؽ مشغؾر احرائي تبيؽ وجؾد فجؾات في اطار العسل السؤسدي بيؽ مكؾنات 
القظاع وفجؾات في التذخيع ونقص في الؾعي الاحرائي و نقص في السؾارد والخبخات .مسا انتج رؤية 

 للاستخاتيجية لمؾصؾل الى مخكد معخفي وطشي ومخجعي لقظاع الشقل .

لاستخاتيجة مجسؾعة مؽ الغايات التي تدعى الى تحقيق رسالتيا ، وقيؼ جؾىخية تتعمق بجؾدة واعتسجت ا
ومؾثؾقية الشغام الاحرائي لمقظاع ، وبمؾرة الاستخاتيجية ثلاثة اىجاف استخاتيجية تتعمق ببشاء القجرات وتظؾيخ 

 للاعؾام الخسدة القادمة .   الذخاكات والتحجيث والتحديؽ . ولاجل تحقيق ىحه الاىجاف وضعت خظة تشفيحية

 قائسة السختررات

DoS دائخة الاحراءات العامة GAM  امانة عسان الكبخى    JMC الييئة البحخية الاردنية 
ASEZA  سمظة مشظقة العقبة

 الخاصة الاقترادية
AAC شخكة العقبة لمسظارات JAC شخكة السظارات الاردنية 

ADC شخكة تظؾيخ العقبة ACT حاويات العقبة شخكة ميشاء NAFITH  شخكة نافح لمخجمات
إدارة تخخيص الدؾاقيؽ  DVLD مجسؾعة السظار الجولي AIG المؾجدتية

 والسخكبات
JHR  مؤسدة الخط الحجيجي

العقبة لإدارة وتذغيل  شخكةACP  الحجازي الاردني
 السؾانئ

ARC مؤسدة سكة حجيج العقبة CARC  ىيئة تشغيؼ الظيخان
وزارة الاشغال العامة  MPWH ة تشغيؼ الشقل البخي ىيئ LTRC السجني

 والاسكان
JC دائخة الجسارك الاردنية 
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 تقديم

 الشقلاهسية قطاع  1.1

مؽ القظاعات اليامة والحيؾية لتأثيخه السباشخ عمى العجيج مؽ القظاعات  يعج قظاع الشقل في الأردن 
ادية ولجوره الفاعل في السداىسة في تحقيق التشسية الاقترادية والاجتساعية وكحلػ دوره في تؾفيخ الاقتر

الشقل الآمؽ ورفع مدتؾى الدلامة وتعديد دور الأردن كحمقة وصل وعبؾر عمى السدتؾى الإقميسي،  لحا 
مؽ خلال تظؾيخ وتؾسعة العقج الساضي في عسجت الحكؾمة الأردنية بالاستثسار بذكل كبيخ في قظاع الشقل 

قظاع الظخق الحي يسثل العسؾد الفقخي لسشغؾمة الشقل الؾطشية، مسا أدى إلى تظؾيخ الشقل الحزخي وتحديؽ 
الرشاعة المؾجدتية، وفي الؾقت ذاتو، فقج باشخ الأردن بعسمية تحخيخ قظاع الشقل عؽ طخيق فتح الدؾق أمام 

ية, وتذجيع انخخاط القظاع الخاص عسؾما مؽ جية الذخكات الخاصة الستخررة بخجمات الشقل مؽ ج
 .أخخى 

الدددى بشددداء قاعدددجة بياندددات احردددائية تدددؾفخ البياندددات والسعمؾمدددات  الاحردددائية لقظددداع الشقدددل تيدددجف الاسدددتخاتيجية 
اللازمددة لستخددحي القددخار عمددى كافددة السدددتؾيات مددع أحددجث الادوات التقشيددة والانغسددة السحؾسددبة الجاعسددة لإجددخاء 

 وتردسيؼ انغسدة نسداذج الشقدل (Data Analysis and Data Mining) يل الاحردائي الستقدجمعسميات التحم
(Transport Modeling) والتشبدددؤ (Forecasting ) بالإضدددافة الدددى التقددداريخ الاحردددائية البدددديظة لكافدددة

لتدجريب السدتؾيات والذخائح. بالإضافة الى نذخ الؾعي بسفاىيؼ الاحراء واىسيتو في قظداع الشقدل مدؽ خدلال ا
 ونقل السعخفة.

 الشقلالاطار السؤسدي لقطاع  2.1
تعتبددخ وزارة الشقددل صدداحبة الؾلايددة فددي قظدداع الشقددل مددؽ حيددث رسددؼ الدياسددة والتشغدديؼ والخعايددة والددجعؼ، وذلددػ 
لؾسدائط الشقدل والسعدجات الثابتددة والستحخكدة والعدامميؽ والخدجمات السخافقددة والمؾجددتية ووضدع الخظدط والجراسددات 

لتظؾيخ قظاع الشقل وقج مارست الؾزارة مدؤولياتيا ضسؽ مشغؾمة مؽ الجوائخ والسؤسدات حيث تختبط اللازمة 
( ستة مؤسدات ودوائخ وىيئات 6بؾزيخ الشقل وفقاً لشغام ارتباط الؾزارات والجوائخ والسؤسدات الخسسية العامة )
إدارتيددا )باسددتثشاء دائددخة الأرصدداد حكؾميددة ذات شخرددية اعتباريددة تتستددع باسددتقلال مددالي وجداري وليددا مجددالذ 

 الجؾية وىيئة تشغيؼ الظيخان السجني( وىي:
 .ىيئة تشغيؼ الظيخان السجني 
 .مؤسدة سكة حجيج العقبة 
 .مؤسدة الخط الحجيجي الحجازي الأردني 
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 .دائخة الأرصاد الجؾية 
 .ىيئة تشغيؼ الشقل البخي 
 الييئة البحخية الأردنية 

أعسدال شدخكات الشقدل العخبيدة السذدتخكة والتدي تدداىؼ فييدا الحكؾمدة الأردنيدة، وىدحه  والؾزارة أيزاً معشيدة بستابعدة
 الذخكات ىي:

 .الذخكة الأردنية الدؾرية لمشقل البخي وتتخح مؽ مجيشة عسان مقخاً ليا 
 .شخكة الجدخ العخبي لمسلاحة وتتخح مؽ مجيشة العقبة مقخاً ليا 

 
 

 الشقلدور الاحراءات في قطاع   3.1
بؾعائفيؼ الى الكثيخ مؽ البيانات عؽ القظاع التي سؾف تدتخجم لجعؼ لؾزارة وشخكائيا مؽ اجل القيام تحتاج ا

 وصياغة الدياسات والخظط وصانعي القخار والتقييؼ والتقاريخ عؽ التقجم التشسؾي.
بيانات وبسا ان عسل القظاع يسيل الى السعاناة التي تتسثل في نقص جؾدة البيانات وسخعة الؾصؾل الى ال

السحجثة لبعض الؾقت فان الؾزارة قج وافقت عمى السذاركة في ترسيؼ الاستختيجية الؾطشية للاحراء مؽ 
خلال تعيج دائخة الاحراءات العامة باستخجام السشيج القظاعي وىحا السشيج يشظؾي عمى اختيار عجد مؽ 

 في ىحا القظاع.القظاعات لترسيؼ الخظة الاحرائية لمقظاع بعج تقييؼ وضع الاحراءات 
وبالشدبة لمقزايا الستقاطعة الشاشئة مؽ خظة ىحا القظاع فانيا تعتبخ بسثابة حجخ الاساس لترسيؼ 

 .الاستخاتيجية الؾطشية لمقظاع
 وتاليا فرل تؾضيحي لتقييؼ الؾضع الحالي لاحراءات القظاع.

اع تتظمب التخظيط الذامل إن اتخاذ القخارات ووضع الدياسات السشغسة والسظؾرة والجاعسة ليحا القظ
والستكامل لمقظاع ، وىحا يحتاج إلى قاعجة بيانات محجثة لكافة الستغيخات السؤثخة في عسميات القظاع ، لحا 
فإن إتخاذ قخارات دونسا الاستشاد لسعمؾمات حجيثة وكافية ستديج مؽ فخص الخظأ ووضع السؾارد في غيخ 

 مكؾنات القظاع مؽ شخكاء ومذغميؽ ومدتفيجيؽ .  مكانيا وجلى الاضخار ، بالشياية ، بسرالح
وتغجو أىسية الاحراءات جمية في مجال القخارات الستعمقة بجراسة عؾامل الدؾق السؤثخة في القظاع وما يشتج 
عشيا مؽ أطخ تشغيسية وسياسات عامة إضافة لستظمبات الاستثسار ودخؾل مذغميؽ ججد وحغخ التشافدية 

 امام دخؾل الدؾق وتظؾيخ مشتجات ججيجة .  وجزالة العؾائق القائسة
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 الشقل.تقييم الهضع الحالي لاحراءات 2

 لساذا عسمية التقييم 1.2

تاتي لعجة اسباب مؽ بيشيا قياس ماىية البيانات السظمؾبة وكيف يتؼ طمبيا  قظاع الشقلان عسمية تقييؼ بيانات 
يتؼ ادارة البيانات وكيف يتؼ معالجتيا وكيفية  ومتى يتؼ طمبيا وماىي البيانات الستؾفخة ومرادرىا وكيف

 استخجاميا.

 ؟ وكيف من الذي يتهلى عسمية التقييم 2.2

 من الذي يتهلى عسمية التقييم 1.2.2

بجعؼ مؽ دائخة الاحراءات العامة  قظاع الشقلعسمية التقييؼ فخيق مكؾن مؽ الاحرائييؽ العامميؽ في يتؾلى 
بحيث عمى الاستخاتيجية  الفخيق بتشغيؼ نذاطات التجريبية بحيث يقؾم بيجف ترسيؼ الاستخاتيجية الؾطش

ؼ الؾضع الحالي لمقظاع وترسيؼ خظة عسل احرائية وىحا يتؼ مؽ خلال عقج يتتزسؽ مؾاضيع التجريب تقي
 الاحراءات العامة.دائخة ورشات تجريبية بجعؼ مؽ 

 كيف يتم التقييم 2.2.2
خلال التذخيعات القائسة وكحلػ آلية تبادل البيانات مؽ خلال تحجيج يتؼ تقييؼ الؾضع الحالي لمقظاع مؽ 

احتياجات مدتخجمي البيانات وتحجيج البيانات اللازمة لمقظاع واولؾيتيا وكحلػ تؾقيت صجور البيانات ضسؽ 
 السشيجيات الاحرائية الجولية.

 الشتيجة الرئيدية 3.2

 التذريعات 1.3.2

حكخات تفاىؼ مائي في الؾزارة بذكل محجد ويتؼ تبادل البيانات بشاءً عمى لا يؾجج تذخيع يحكؼ العسل الاحر
 الخسسية حدب الظمب. السخاطباتمع الذخكاء / مرادر البيانات بالإضافة الى 
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 الهعي الاحرائي 2.3.2
العسددل والشددجوات  ورشجور الخئيدددي فددي نذددخ الددؾعي الاحرددائي مددؽ خددلال تقددؾم دائددخة الاحردداءات العامددة بدد

بالتؾعيدة بأىسيدة الدخقؼ الاحردائي عشدج اتخداذ وزارة الشقدل ؤتسخات والشذدخات الاحردائية السختمفدة. كسدا تقدؾم والس
القددخارات بشدداءً عمددى معظيددات احرددائية رقسيددة ويسكددؽ تقيدديؼ مدددتؾى الددؾعي الاحرددائي فددي قظدداع الشقددل بجرجددة 

ي لددجى مكؾنددات القظدداع الأمددخ الددحي يتظمددب تخردديص انذددظة ملائسددة لتحددديؽ الددؾعي الاحرددائ. متؾسددظة 
 بجعؼ مؽ دائخة الاحراءات العامة بؾصفيا قائج الشغام الاحرائي الاردني. 

  
 احتياجات مدتخدمي البيانات 3.3.2

السدددددتثسخيؽ فدددي قظددداع الشقددددل، و ان اىدددؼ فئدددات مددددتخجمي البيانددددات ىدددؼ صدددشاع القددددخار وراسدددسي الدياسدددات، 
 والباحثيؽ في مجال الشقل.

 بةنهع البيانات السطمه 
 .البيانات اللازمة لاحتداب مؤشخات الاداء في القظاع: بيئية، اقترادية، تقشية 
  البيانددات والسعمؾمددات الستعمقددة بحخكددة الشقددل، اسددظؾل الشقددل، البشيددة التحتيددة، العسالددة، البيانددات الساليددة

 وحجؼ الاستثسار في القظاع.
 لمقظاع. البيانات والسعمؾمات الستعمقة بالسذاريع والخظط السدتقبمية 

 تحديد البيانات اللازمة لمقطاع واولهيتها

الخظددط والسذدداريع عمددى اىسيددة بشدداءً عمددى  تحددجد الاولؾيددة كسددا طبيعددة الحاجددة ليددا يددتؼ تحجيددج البيانددات حدددب 
السدددتؾى الددؾطشي ويددتؼ التذدداور مددع مدددتخجمي البيانددات )بذددكل خدداص مددع متخددحي القددخار( بشدداءً عمددى الحاجددة 

 لاحتداب مؤشخات الاداء لمقظاع وتقجم العسل في السذاريع.ذلػ  والسذاريع السقتخحة و
 مرادر البيانات

مددا  الددجاخييؽ والخددارجييؽ وفددقلقظدداع الشقددل ىددؼ مجسؾعددة مددؽ الذددخكاء الاحرددائية ان ابددخز مرددادر البيانددات 
 يمي:

 داخميا:
 مؾعفي دائخة الاحراءات العامة 
 مؾعفي وزارة الشقل 

 
 
 



9 
 

 
 خارجيا:

 الذريك
 Greater Amman                                                       عسان الكبخى امانة  -1

Municipality (GAM) 2- دائخة الاحراءات العامة                                                            
Department of Statistics (DOS)                     3- جؾيةدائخة الارصاد ال                                                    Jordan 

Meteorological Department (JMD) 4- دائخة الجسارك الاردنية                                                                           
Jordan Customs (JC) 5- الييئة البحخية الاردنية                                                       Jordan 

Maritime Commission (JMC)  6- سمظة مشظقة العقبة الاقترادية الخاصة                           Aqaba Special 
Economic Zone Authority (ASEZA) 7- شخكة العقبة لمسظارات                                                           Aqaba 

Airports Company (AAC) 8- شخكة السظارات الاردنية                                                               Jordan 
Airports Company (JAC) 9- شخكة تظؾيخ العقبة                                                        Aqaba 

Development Corporation (ADC) 10- شخكة ميشاء حاويات العقبة                                                       Aqaba 
Container Terminal (ACT) 11- شخكة نافح لمخجمات المؾجدتية                                                         Nafith 

Logistics (NAFITH) 12- جسؾعة السظار الجوليم                                                           Airport 
International Group (AIG) 13- إدارة تخخيص الدؾاقيؽ والسخكبات/ مجيخية الامؽ العام         Drivers and Vehicles 

Licensing Department (DVLD)  14-  ي الاردنيمؤسدة الخط الحجيجي الحجاز                                Jordan Hijaz 
Railway Corporation (JHR) 15- )ًشخكة العقبة لإدارة وتذغيل السؾانئ )مؤسدة السؾانئ سابقا   Aqaba Company for Ports 
Operation & Management  16- مؤسدة سكة حجيج العقبة                                                    Aqaba 

Railways Corporation (ARC)        17- ىيئة تشغيؼ الظيخان السجني                                      Civil Aviation 
Regulatory Commission (CARC) 18-  ىيئة تشغيؼ الشقل البخي                                           Land Transport 
Regulatory Commission (LTRC) 19- وزارة الاشغال العامة والاسكان                                Ministry of Public Works 

and Housing (MPWH)  
نساذج يتؼ مؽ خلاليا طمب البيانات مؽ الذخكاء )مشتجي البيانات( لكؽ لا وجؾد ومسا تججر الاشارة اليو 

البيانات وبذكل خاص البيانات الستعمقة بقظاع الشقل البخي، ويتؼ مخاجعة ىحه  يؾجج معاييخ قياسية لكافة
 الشساذج والبيانات حدب شكل وطخيقة تؾفخىا لجى الذخكاء )مشتجي البيانات(.

لسؾعفيؽ الحيؽ يقؾمؾن بجسع البيانات الاحرائية فان ىشاك ضعف في التجريب ا تجريباما فيسا يتعمق ب
حرائي لمكادر الؾعيفي في بعض الجيات، ولكؽ  فيسا يتعمق بتجريب الباحثيؽ الستخرص في السجال الا

الحيؽ يقؾمؾن بجسع بيانات السدؾح في دائخة الاحراءات العامة فانو يتؼ تجريبيؼ برؾرة دورية لتاىيميؼ لمقيام 
 بيحه السيسة.
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 تهقيت صدور البيانات
غاية الاىسية اذ في لدمشي السظمؾب يعتبخ مؾضؾع ان تؾفيخ البيانات الاحرائية لمسدتخجميؽ ضسؽ الاطار ا

مؽ البجييي ان تعغيؼ الفائجة مؽ قيسة السشتجات الاحرائية لا يكؾن بالزخورة مؽ خلال تؾفيخ كؼ كبيخ ان 
مؽ البيانات والسؤشخات وانسا يتحقق مؽ خلال تؾفيخ السشتج لمسدتخجم في الؾقت السظمؾب ومؽ ىشا يعتبخ 

سشتج الاحرائي ىؾ احج الابعاد والعشاصخ الاساسية لتقييؼ الجؾدة الاحرائية ، وعميو تؾقيت اصجار ونذخ ال
فان دائخة الاحراءات العامة ممتدمة باصجار الشتائح والتقاريخ الاحرائية السختمفة لمجراسات والسدؾح ومؽ 

ات وصانعي ضسشيا مدح الشقل ضسؽ ججول زمشي محجد وواضح السعالؼ ليتدشى لمسخظظيؽ وراسسي الدياس
 القخارات اتخاذ القخارات في الؾقت السشاسب.

 كسا تقؾم مختمف الجيات السعشية باصجار الارقام  والبيانات الاحرائية الستعمقة بالقظاع في بجاية كل عام.
 التطهير والادارة السؤسدية

تدؾفخ لجيدو قظداع لدجييا وحدجة او قددؼ متخردص بالإحرداء والدبعض الآخدخ لا يالىشاك بعدض السؤسددات فدي 
مثل ىحا القدؼ او الؾحدجة ولكدؽ فدي غالبيدة الاحيدان فدان ىشداك نقدص فدي الكدؾادر البذدخية السؤىمدة فدي السجدال 

 الاحرائي، كسا ان مدتؾى ىحه الؾحجات والاقدام متفاوت ما بيؽ الؾزارة والييئات السختبظة بيا.
 فاوتة ما بيؽ الؾزارة والييئات السختبظة بيا.وبالشدبة لتحجيج اىجاف الؾعيفة الاحرائية في ىحا القظاع فيي مت

كسددا تددختبط الاىددجاف الاحرددائية مددؽ خددلال تبشددي مذدداريع تددداىؼ فددي تددؾفيخ أنغسددة احرددائية متقجمددة ضددسؽ 
 الخظط الاستخاتيجية لمقظاع بالإضافة الى تأىيل الكؾادر البذخية.

وري ومتكددخر لخجمددة العسددل ل دوفيسددا يتعمددق بالسخررددات الساليددة فانددو لا يددتؼ رصددج مخررددات ماليددة بذددك
لكؽ يتؼ رصجىا لمسذاريع التي تحتداج الدى مددؾحات احردائية وذلدػ قبدل السباشدخة بتشفيدحىا ضدسؽ  الاحرائي

 بشج الجراسات او غيخىا أو مؽ خلال رصج مخررات لتظؾيخ انغسة تقشية تداعج في العسل الاحرائي.
ادر الدؾعيفي السخدتص والسؤىدل فدي مجدال الاحرداء اما بالشددبة لمكدؾادر الؾعيفيدة  فدان ىشداك ضدعف فدي الكد

 وىؾ ايزا متفاوت في السدتؾى ما بيؽ جية واخخى.
كسددا ويتددؾفخ فددي الددؾزارة ومعغددؼ الييئددات والسؤسدددات بشيددة اساسددية لتكشؾلؾجيددا السعمؾمددات ومددؽ حيددث السدددتؾى 

ت فددي مدددتؾى ىددحه ( ولكددؽ ىشدداك تفدداوت بدديؽ ىددحه السؤسددداGood Veryفدديسكؽ تقييسيددا بجرجددة جيددجة جددجاً )
 البشية.

 التشديق
الخسددسية  السخاطبدداتيددتؼ التشددديق مددا بدديؽ مدددتخجمي البيانددات ومشتجددي البيانددات مددؽ خددلال مددحكخات التفدداىؼ و 

وغيخىددا مددؽ الاجددخاءات الستبعددة فددي الددجوائخ والددؾزارات والييئددات السختمفددة، ويددتؼ التشددديق مددع دائددخة الاحردداءات 
العامة في حال الحاجة الى طمب بيانات احرائية أو مدؾحات لتشفيح مذاريع القظاع بالإضافة الى الحرؾل 
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رداءات العامدة، ويدتؼ التشدديق مدع القظاعدات الاخدخى عمى البيانات والشذخات الجورية التدي تردجرىا دائدخة الاح
 حدب الحاجة مؽ خلال محكخات التفاىؼ والكتب الخسسية.

محكخة تفاىؼ مؾقعة مع الذخكاء في مذخوع بشػ السعمؾمات لتبدادل البياندات  16ومؽ الججيخ بالحكخ بان ىشاك 
 دب السذاريع والخظط.ضسؽ ىحا السذخوع بالإضافة الى وجؾد لجان مؤقتو لتبادل البيانات ح

 وبخردددؾص تشفيدددح بعدددض السددددؾحات واحتدددداب مدددداىسة قظددداع الشقدددل فدددي الشددداتج السحمدددي الاجسدددالي فاندددو يدددتؼ
 استذارة دائخة الإحراءات العامة ليحه الغاية . 

 البرمجة الاحرائية
محرؾل عمى رسسية ومحكخات تفاىؼ ولا يؾجج إطار قانؾني ل بسؾجب مخاطباتيتؼ تجسيع البيانات الاحرائية 

العامدة بسؾجدب  البيانات، كسدا يدتؼ جسدع البياندات الاحردائية الستعمقدة بالسددؾح التدي تجخييدا دائدخة الاحرداءات
القددانؾن عمددى أن تقددؾم الددجائخة بجسددع السعمؾمددات فقددج نددص . 2012لدددشة  12رقددؼ  الاحردداءات العامددة  انؾن قدد

جيسؾغخافيدة فدي السسمكدة، وتدختبط دائدخة الإحرداءات والاجتساعيدة وال.الإحرائية الستعمقدة بدالشؾاحي الاقتردادية 
العامدة بددؾزيخ التخظديط والتعدداون الددجولي وتعتبدخ الجيددة الحكؾميدة الؾحيددجة السخؾلددة بجسدع السعمؾمددات والبيانددات 

 . الإحرائية مؽ السدتجيبيؽ
فانددو لا يددتؼ رصددج امددا بالشدددبة لقيسددة السيدانيددة الدددشؾية السسؾلددة مددؽ الحكؾمددة لمعسميددات الاحرددائية فددي القظدداع 

مخررددات ماليددة بذددكل مباشددخ لمبيانددات الاحرددائية ولكددؽ يددتؼ رصددجىا لمسذدداريع التددي تحتدداج الددى مدددؾحات 
 احرائية قبل السباشخة بتشفيحىا ضسؽ بشج الجراسات او غيخىا.

شفيددح وفيسددا يتعمددق بددالسسؾليؽ الددحيؽ قددامؾا بددجعؼ احردداءات القظدداع فقددج قددام الاتحدداد الاوروبددي بتقددجيؼ الددجعؼ لت
 مذخوع بشػ السعمؾمات وبعض الجراسات الخاصة بالقظاع.

 ادارة البيانات
وفيسا يتعمق بادارة البيانات فان ىشاك نغام محؾسب لإدارة البيانات ضسؽ مذدخوع بشدػ السعمؾمدات ويدتؼ اعدجاد 

عددؽ مدا صدجر التقداريخ ىدحه وكدان آخددخ ، واصدجار تقخيدخ سدشؾي لقظداع الشقدل والددحي يتزدسؽ جدجاول احردائية 
 ورقياً والكتخونياً. وقج نذخت  2016و  2015دائخة الاحراءات العامة ووزارة الشقل لعامى 

 جهدة البيانات
والادلة الاحرائية بذكل افزل مؽ باقي القظاعات  الترشيفيةيدتخجم قظاع الشقل الجؾي والبحخي السعاييخ 

وبالشدبة لتقييؼ مدتؾى جؾدة البيانات ، اييخ كسا ان قظاع الشقل البخي مؽ اقل القظاعات استخجاماً ليحه السع
 فانو يسكؽ القؾل بانو متؾسط الجؾدة.

 السدتخجمة فيي: الترشيفيةاما السعاييخ 
 ( الترشيفات الرادرة عؽ مشغسة الظيخان السجني الجوليICAO ) 
 دليل مرظمحات مذخوع ميجستات بذكل جدئي 
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  ترشيفات مشغسة الشقل البحخي الجوليةIMO  ئي بذكل جد 
  الترشيف الرشاعي الجولي السؾحج لجسيع الأنذظة الاقترادية(ISIC4). 

 الفجهات: 
 .نقص الؾعي الاحرائي 
 .نقص السؾارد البذخية السخترة بالإحراء 
 .نقص السؾارد السالية 
 .نقص التجريب اللازم لخفع قجرات السؾعفيؽ في السجال الاحرائي 
 جؾدة السظمؾبة.جدء كبيخ مؽ البيانات لا تتؾفخ بالذكل وال 
 .ضعف استجابة الذخكاء لتدويج السدتخجميؽ بالبيانات السظمؾبة 
 ( نقدددص الدددؾعي باسدددتخجام التقشيدددات والسفددداىيؼ الججيدددجة مثدددل البياندددات اليائمدددةBig Data والبياندددات )

 (.Open Dataالسفتؾحة )
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 اعي(نقاط القهة، الزعف، الفرص والتهديدات )التحميل الرب 4.3.2
 

 نقاط الزعف نقاط القهة
تددؾفخ بشيددة تحتيددة تكشؾلؾجيددة ججيددجة جددجاً فددي مؤسدددات قظدداع  -1

 الشقل.
دعدددؼ وادراك مدددؽ الادارة العميدددا لأىسيدددة الأنغسدددة الاحردددائية  -2

 والسعمؾماتية.
 وجؾد كؾادر فشية مؤىمة في مجال تقشية السعمؾمات -3
 تجريبية متخررة في مجال الشقل بأنساطو دوراتتؾفيخ  -4

 لكؾادر الفشية الستخررة في مجال الاحراء.نقص ا -1
 عجم وجؾد وحجات متخررة في مجال الاحراء.  -2
 نقص التسؾيل اللازم لجعؼ الانغسة الاحرائية والسعمؾماتية. -3
 نقص الؾعي بالسفاىيؼ الاحرائية واىسيتيا. -4
 عجم تؾفخ البيانات بالؾقت والجؾدة والذكل السظمؾبيؽ. -5
 بقظاع الشقل.نقص في بعض البيانات الستعمقة  -6
( Standardsضدددددددددعف فدددددددددي تؾحيدددددددددج السعددددددددداييخ القياسدددددددددية ) -7

لمسرددظمحات الاحرددائية وطددخق القيدداس وتظبيددق السشيجيددات 
والاحردددائيات السىؾصدددى بيددددا مدددؽ قبددددل الييئدددات الجوليددددة ذات 

 العلاقة.
فدي  بيشيدا تعجد الجيات التدي تشدتج البياندات وتزدارب البياندات -8

 بعض الاحيان.
فدددددي مجدددددال العدددددامميؽ بددددديؽ ؾعيفي الدددددجوران الدددددارتفددددداع معدددددجل  -9

 لإحراء وتكشؾلؾجيا السعمؾماتا

 التهديدات الفرص
البيانددددات وادوات التحميددددل جسددددع وادارة التقددددجم التكشؾلددددؾجي فددددي  -1

 الاحرائي.
 زيادة الظمب عمى البيانات والسعمؾمات الاحرائية. -2
اىتسددددام السؤسدددددات والسشغسددددات الجوليددددة بالبيانددددات الاحرددددائية  -3

 ئي في الاردن.والشغام الاحرا
الاىتسدددام الحكدددؾمي فدددي متابعدددة ومخاقبدددة تختيدددب الاردن ضدددسؽ  -4

الترددددشيفات الجوليددددة بشدددداءً عمددددى التقدددداريخ الاحرددددائية وتقدددداريخ 
 التشافدية الجولية.

الددجعؼ مددؽ كافددة السدددتؾيات فددي الجولددة الاردنيددة لزددخورة تددؾفيخ  -5
 الجاعسدةالبيانات الاحرائية لسىتححي القخار وراسدسي الدياسدات 

 اسة الذفافية.سي
 خارجية لتقجيؼ الجعؼ الفشي والساليالجيات بعض الالاىتسام  -6

 

 التغييخ السدتسخ في الادارة العميا. -1
ضددعف الاطددار السؤسدددي والتذددخيعي الددحي يزددسؽ التعدداون  -2

 بيؽ مشتجي ومدتخجمي البيانات واستسخارية تجفق البيانات.
ر تؾزيعيددا خددارج الاطددااتددداع نظدداق تعددجد مرددادر البيانددات  -3

 السؤسدي لقظاع الشقل.
عدددجم وجددددؾد تردددشيف معتسددددج وواضدددح لددددجى الجيدددات مشتجددددة  -4

البيانددات يحددجد البيانددات التددي بالإمكددان تؾزيعيددا واسدددتخجاميا 
 .مؽ قبل السدتخجميؽ
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 . الاطار الاستراتيجي3

 الاسس الاستراتيجية 1.3

 الرؤية 1.1.3

  الشقل. لقظاع وطشي و مخجعي مخكد معخفي

 الرسالة 2.1.3

تاج وتؾفيخ البيانات الاحرائية الذاممة والجقيقة ذات الجؾدة و السمبية لاحتياجات السخظظيؽ وراسسي ان
الدياسات ومتخحي القخارات في قظاع الشقل وفق احجث التظبيقات الالكتخونية والسشيجيات الاحرائية 

 قظاع.السدتخجمة مؽ فخيق عسل مؤىل وضسؽ اطار تذخيعي ملائؼ ومحفد لكافة مكؾنات ال
القيم الجههرية 3.1.3   

 التكاممية  
 الذفافية 
 الاحتراف 
 العسل الجساعي 
 التذاركية 

الاهداف الاستراتيجية 2.3  

 بشاء القجرات السؤسدية لمعسميات الاحرائية في قظاع الشقل  -1

 تحديؽ كفاءة وفاعمية الذخاكة بيؽ مشتجي ومدتخجمي البيانات الاحرائية في قظاع الشقل -2

 طشية في مجال انتاج البيانات الاحرائية في مجال الشقل وتبؾيبيا وتحميميا ونذخىاتظؾيخ سياسات و  -3

 الاستخجام الامثل لتكشؾلؾجيا السعمؾمات والادوات التقشية في جسع وتحميل ونذخ البيانات  -4
 

 



15 
 

 الاهداف الرئيدية/ الاهداف الفرعية

 الشقلبشاء القجرات السؤسدية لمعسميات الاحرائية في قظاع  :1الهدف 

 تأسيذ وحجة إدارية متخررة بالإحراء 1-1

 تؾعيف كؾادر بذخية متخررة في الاحراء 1-2

  تشسية الكفايات الؾعيفية لمسؾارد البذخية وفق السشيجيات والتقشيات السدتحجثة 1-3

 تحديؽ كفاءة وفاعمية الذخاكة بيؽ مشتجي ومدتخجمي البيانات الاحرائية في قظاع الشقل :2الهدف 
 ق التعاون بيؽ مكؾنات القظاع وفقا للاحتياجات الاحرائيةتؾسيع نظا 2-1
 تظؾيخ  إطار تذخيعي وطشي لسأسدة الذخاكة بيؽ مشتجي ومدتخجمي البيانات 2-2

 تظؾيخ سياسات وطشية في مجال انتاج البيانات الاحرائية في مجال الشقل وتبؾيبيا وتحميميا ونذخىا: 3الهدف 
ؾطشيددة فددي مجددال انتدداج وتؾعيددف البيانددات الاحرددائية فددي مجددال الشقددل مخاجعددة وتظددؾيخ الدياسددات ال 3-1

 وفقا لمسخجعيات الجولية .
 تبشي معاييخ قياسية في مجال تحجيج مرظمحات الشقل وتفديخىا. 3-2

 : الاستخجام الامثل لتكشؾلؾجيا السعمؾمات والادوات التقشية في جسع وتحميل ونذخ البيانات 4الهدف 

 يخ بشػ معمؾمات قظاع الشقل الاردني استكسال تظؾ  4-1

 إدخال أدوات تقشية ججيجة في مجال جسع البيانات وتحميميا ونذخىا 4-2
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. الخطة التشفيذية، الرقابة والتقييم4  

الخطة التشفيذية 1.4  
ل انو مؽ الاىسية ان يتؼ تشفيح الخظة القظاعية الاحرائية بذكل دقيق ويجب ان تكؾن الخظة مشدقة مؽ قب

مؽ خلال الاطار العام للاستخاتيجية الؾطشية الذاممة للاحراء ويجب ان يكؾن  دائخة الاحراءات العامة
وتذكل كل سشة مالية مخحمة كسا ان اولؾيات ججولة الانذظة التشفيح عمى مخاحل ضسؽ  فتخة الخسدة سشؾات 

 تخاتيجية.يجب ان تكؾن حدب متظمبات وجاىدية التسؾيل وحدب اولؾيات الاىجاف الاس

ان التشفيح الشاجح لمخظة يحتاج الى بشية اساسية قؾية وتعاون وتذاركية فيسا بيؽ الذخكاء وايزا ىحا يتزسؽ 
 .بشاء القجرات الاحرائية

ولاجل تشفيح استخاتيجية سمدة فان ىشاك خظة تشفيحية اعجت حدب السمحق في ىحه الاستخاتيجية وىحه الخظة 
متى ومؽ ىؾ السدؤول عؽ انجاز ىحه مؽ حيث  ءات التي يجب ان تتخحتبيؽ الخظؾط العخيزة للاجخا

   الخظة ايزا يؾضح السمحق السؾازنة التقجيخية ليحه الخظة.

 

 

 الرقابة 2.4

مؽ السيؼ رصج تشفيح الخظة لمتأكج مؽ أن تشفيحىا حدب ما ىؾ مخظط. اذ أنو يذسل كلا مؽ ملاحغة 
سع بيانات أكثخ صخامة، وتؾفيخ أساس لمتقييؼ الجوري لمخظة. بديظة لشتائج الأنذظة السشفحة ومشيجية ج

 تشفيح الخظة عسمية مدتسخة ويجب ان تذسل أىجافيا ما يمي: الخقابة عمىكؾن تولحلػ يجب ان 

 .تحجيج ما إذا كان التشفيح قج ركد عمى تحقيق الخؤية والخسالة لمشغام الإحرائي في القظاع 
  التشفيح  عسميةتدييل استعخاض 
 ديخ التغحية الخاجعة للإدارة والتي ىي ضخورية لرشع القخارتي 
  التأكج مؽ ان الأىجاف متؾافقة مع الإطار الدمشي الستؾقع، واتخاذ التجابيخ اللازمة لمتشفيح بالؾقت

 السحجد.
  في الحال الاختلالاتالتاكج مؽ ان الانذظة قج تؼ تشفيحىا حدب ما ىؾ مخظط وترحيح. 
 زباط مالي في تشفيح الخظة.التاكج مؽ أن ىشاك ان 
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 وىشاك ثلاثة انساط مؽ التقاريخ الخقابية يجب اخحىا بعيؽ الاعتبار:
 )تقاريخ ربعية )داخمية 
 )تقاريخ سشؾية )داخمية 
 )مخاجعة مششرف الفتخة )خلال عاميؽ ونرف ويجب ان يتؼ مؽ قبل دائخة الاحراءات العامة 

 تقييؼ نيائي ومدتقل ليحه الخظة.   يؤخح بعيؽ الاعتباروفي نياية الخظة  يجب ان 
 الاستدامة 3.4

 ان استجامة البخامج والانذظة الاقترادية يجب ان تزسؽ ما يمي:
أ. بشاء القجرات الاحرائية مؽ خلال مغاييخ البشى التحتية، السشيجيات وتظؾيخ السيارات )تؾفيخ السؾعفيؽ 

 ت(.لمعسل عؽ كثب مع خبخاء خارجييؽ لشقل السعارف والسيارا

 ب. السظالبة بديادة التسؾيل مؽ مؾازنة الجولة.
 ج. تؾثيق اجخاءات العسل.

 د. التؾافق مع السشيجيات الجولية لمعسل الاحرائي.
 السهازنة والتسهيل 4.4

( ديشار اردني خلال الخسدة سشؾات 385000ان مؾازنة تشفيح ىحه الاستخاتيجية يجب ان تؾفخ ما قيستو )
. ومؽ الستؾقع بان تسؾيل تشفيح ىحه خظة التشفيحية ليحه الاستخاتيجيةال ىالاعتساد عموىحه السؾازنة اعجت ب

سيكؾن مؽ خلال كلا مؽ الحكؾمة والذخكاء. الخظة الاستخاتيجية
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وزارة الشقل                                                                   
الهدف الاستراتيجي لمسؤسدة رقم 

1: 
بشاء ا

لقدرات السؤسدية لمعسميات الاحرائية في قطاع الشقل
 

الهدف التذغيمي
 

الشذاط
 

السخرجات 
الستهقعة

 
مدؤولية

 
التشفيذ

 

الاطار الزمشي لمتشفيذ
 

شهر/ سشة
 

مؤشرات الأداء لمهدف التذغيمي
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الكمفة 
الستهقعة 
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وزارة الشقل                                                                   
الهدف الاستراتيجي لمسؤسدة رقم 

1: 
بشاء ا

لقدرات السؤسدية لمعسميات الاحرائية في قطاع الشقل
 

الهدف التذغيمي
 

الشذاط
 

السخرجات 
الستهقعة
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الهدف الاستراتيجي لمسؤسدة رقم 
2

: تحدين كفاءة وفاعمية الذراكة بين مشتجي ومدتخدمي البيانات الاحرائ
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مؤشرات الأداء لمهدف التذغيمي
 

)عدد، ندبة(
 

الكمفة 
الستهقعة 

لمتشفيذ
بالديشار 
 

مردر 
التسهيل

)مهازنة،  
مشح(

 
تاريخ
البدء 
 

تاريخ
الانتهاء 

 
السؤشر

 
قيسة 
س

الأسا
 2012
 

القيسة السدتهدفة
 

2012
 

2012
 

2020
 

2021
 

2022
 

2-
1 

تؾسيع نظاق التعاون بيؽ 
مكؾنات القظاع وفقا للاحتياجات 

رائية
الاح

 . 
 

دراسدددددددددددددة مدددددددددددددحكخات 
التفدددداىؼ 

الذددددددددددددخكاء الحاليددددة مددددع 
وتقددددددددددددجيؼ 
التؾصيات لتظؾيخىا

 

دراسة
 

مجيخية معمؾمات 
الشقل والذخكاء 
في قظاع الشقل

 
7/

2018
 

12
/

2018
 

ندبة انجاز 
الجراسة

 
0 

100
% 

 
 

 
 

 
 

تظبيددددددق التؾصدددددديات 
وتؾقيدددددددددددع مدددددددددددحكخات 

ججيجة مع الذخكاء
 

تؾقيع 
محكخات 

تفاىؼ 
ججيجة

 

مجيخية معمؾمات 
الشقل والذخكاء 
في قظاع الشقل

 
1/

2019
 

12
/

2019
 

عجد محكخات 
التفاىؼ الججيجة

 
0 

0 
19

 
 

 
 

 
 

2-
2 

تظؾيخ  إطار تذخيعي وطشي 
 بيؽ

 الذخاكة
لسأسدة

 
مشتجي 

ومدتخجمي البيانات
 

دراسة تجارب الدجول 
في ىحا السجال

 
دراسة

 
مجيخية معمؾمات 
الشقل والذخكاء 
في قظاع الشقل

 
1/

2019
 

1/
2019

 
ندبة إنجاز 

الجراسة
 

0 
100

% 
 

 
 

 
 

 

إعجاد دراسدة الاطدار 
التذخيعي الؾطشي

 
دراسة

 
مجيخية معمؾمات 
الشقل والذخكاء 
في قظاع الشقل

 
8/

2019
 

2/
2020

 
ند

بة إنجاز 
الجراسة

 
0 

0 
80

% 
20

% 
 

 
 

 

تظبيدددددددددق تؾصددددددددديات 
صدددددددددجار 

الجراسدددددددددة وا
التذخيع

 

تذخيع 
ججيج

 
مجيخية معمؾمات 

الشقل
، 

القانؾنية، الذؤون 
راءات 

الاح
العامة ورئاسة 

الؾزراء
 

2/
2020

 
12
/

2020
 

ندبة التعجيلات 
السجرجة في 
التذخيعات 

الججيجة
 

0 
0 

0 
100

% 
 

 
 

 



2
1 

 

الهدف الاستراتيجي لمسؤسد
ة رقم 

3
: تطهير سياسات وطشية في مجال انتاج البيانات الاحرائية في مجال الشقل وتبهيبها وتحميمها ونذر 

 ها

الهدف التذغيمي
 

الشذاط
 

السخرجات 
الستهقعة

 
مدؤولية

 
التشفيذ

 

الاطار الزمشي لمتشفيذ
 

شهر/ سشة
 

مؤشرات الأداء لمهدف التذغيمي
 

)عدد، ندبة(
 

الكمفة 
الستهقعة 

لمتشفيذ
 

بال
ديشار

 

مردر 
التسهيل

)مهازنة،  
مشح(

 
تاريخ
البدء 
 

تاريخ
الانتهاء 

 
السؤشر

 
قيسة 
س

الأسا
 2012
 

القيسة السدتهدفة
 

2012
 

2012
 

2020
 

2021
 

2022
 

3-
1

 
 الدياسات 

 وتظؾيخ
مخاجعة

الؾطشية في مجال انتاج وتؾعيف 
رائية في مجال الشقل 

البيانات الاح
وفقا لمسخجعيات الجولية

 .
 

دراسدددددة التجدددددارب 
والسخجعيدددددددددددددددددددددددات 
العالسيددة فددي ىدددحا 
راءات 

مجال اح
الشقل

 

دراسة
 

مجيخيددددددة معمؾمددددددات 
الشقدل والذددخكاء فددي 
قظدداع الشقددل ودائددخة 
رددددددددددددددددددددددددددددداءات 

الاح
العامة

 

1/
2019

 
6/

2019
 

ندبة إنجاز 
الجراسة

 
0 

0 
100

% 
 

 
 

 
 

صددددددددياغة وثيقددددددددة 
سياسددددات وطشيدددددة 

في ىحا السجال
 

وثيقة 
سياسات 

وطشية
 

مجيخية معمؾم
ات 

الشقل والذخكاء في 
قظاع الشقل ودائخة 

راءات 
الاح

العامة
 

6/
2019

 
12
/

2019
 

ندبة انجاز 
وثيقة 

الدياسات
 

0 
0 

100
% 

 
 

 
 

 

3-
2 

تبشي معاييخ قياسية في مجال 
رظمحات الشقل وتفديخىا.

تحجيج م
 

دراسددددددددة تجددددددددارب 
الجول في  مجدال 
السعاييخ القياسية

 
دراسة

 

مجيخيددددددة معمؾمددددددات 
الشقدل، الذدخكاء فدي
القظددددددددددددداع، دائدددددددددددددخة  

راءات
الاح

 

1/
2019

 
6/

2019
 

ندبة إنجاز 
الجراسة

 
0 

0 
100

% 
 

 
 

 
 

إعدددددددددددددجاد وثيقدددددددددددددة 
مقتخحدددة لمسعددداييخ 

القياسية
 

وثيقة 
السعاييخ 
القياسية

 

مجيخية معمؾمات 
الشقل والذخكاء في 
قظاع الشقل ودائخة 

راءات 
الاح

العامة
 

6/
2019

 
12
/

2019
 

ندبة انجاز 
وثيقة 

السعاييخ 
القياسية

 

0 
0 

100
% 

 
 

 
 

 

 

  



2
2 

 

الهدف الاستراتيجي لمسؤسدة رقم 
4: 

الاستخدام الامثل لتكشهلهجيا السعمهمات والادوات التقشية في جسع وتحميل ونذر البيانات
 

الهدف التذغيمي
 

الشذاط
 

السخرجات 
الستهقعة

 
مدؤولية

 
التشفيذ

 

الاطار الزمشي لمتشفيذ
 

شهر/ سشة
 

مؤشرات الأداء لمهدف التذغيمي
 

)عدد، ند
بة(

 
الكمفة 

الستهقعة 
لمتشفيذ

بالديشار 
 

مردر 
التسهيل

)مهازنة،  
مشح(

 
تاريخ
البدء 
 

تاريخ
الانتهاء 

 
السؤشر

 
قيسة 
س

الأسا
 2012
 

القيسة السدتهدفة
 

2012
 

2012
 

2020
 

2021
 

2022
 

4-
1 

استكسال تظؾيخ بشػ معمؾمات 
قظاع الشقل الاردني 

 

إعجاد دراسات 
لتقيؼ بشػ 

السعمؾم
ات مؽ 
الجانب التقشي 

وجدئية البيانات 
والسعمؾمات

 

دراسات
 

مجيخية معمؾمات 
الشقل بالتعاون مع 

مذخوع 
MEDSTAT

والجيات الجاعسة 
 

4/
2018

 
12
/

2018
 

3 
دراسات

 
0 

3 
 

 
 

 
 

 

تشفيح تؾصيات 
الجراسات

 
اجخاءات 

تشفيحية
 

مجيخية معمؾمات 
الشقل بالتعاون مع 

الذخكاء كافة
 

6/
2018

 
31
/

2022
 

ندبة
 

تشفيح 
التؾصيات

 
0 

20
% 

40
% 

60
% 

80
% 

100
% 

حدب 
التؾصيات

 
 

ابخام عقؾد 
صيانة واتفاقيات 

تظؾيخ
 

نغام 
مدتجام 

ومتظؾر 
 

مجيخية معمؾمات 
الشقل بالذخاكة مع 

الذخكات 
رة

ر
الستخ

 

1/
2019

 
12
/

2022
 

ندبة تؾفيخ 
السعمؾمات 

 
30

% 
40

% 
60

% 
80

% 
90

% 
100

% 
300000

 
مؾازنة

 

4-
2 

إدخال أدوات تقشية
 

ججيجة في 
مجال جسع البيانات وتحميميا ونذخىا

 

دراسة التقشيات 
الججيجة في 

الدؾق السحمي 
والعالسي

 

دراسة
 

مجيخية معمؾمات 
الشقل مع الذخكات 

رة
ر

الستخ
 

6/
2018

 
12
/

2018
 

ندبة إنجاز 
الجراسة

 
0 

100
% 

 
 

 
 

 
 

شخاء الادوات 
السظمؾبة بشاءً عمى 

الجراسة
 

أدوات تقشية 
حجيثة

 
مجيخية معم

الشقل ومجيخية ؾمات 
الذؤون السالية 

والادارية
 

1/
2019

 
12

/
2019

 

شخاء 
الادوات 
التقشية 

)البخمجيات(
 

0 
0 

100
% 

 
 

 
25000

 
مؾازنة
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 مقدمة

ـــــــــــ  ا   الممم ـــــــــــة و ت مـــــــــــ   ـــــــــــة والجـــــــــــوازات لممـــــــــــوا  ي  والمقيمـــــــــــي  عم ـــــــــــرة الأحـــــــــــوال المدني ـــــــــــدم دائ تق
ـــــــــة  ـــــــــ  توـــــــــجي  الوا  ـــــــــات ال يو  ـــــــــدائرة عم ـــــــــة م اف ـــــــــات مـــــــــ  مـــــــــ ل  افـــــــــة م اال تبهـــــــــا الم تشـــــــــرة   اف

ــــــــــات الوــــــــــج  المــــــــــدن  ــــــــــدائرة  المــــــــــ ود الرئيوــــــــــ  لبيان ــــــــــدائرة  الممم ــــــــــة و ت تبــــــــــر ال ــــــــــدم ال  تهامشــــــــــا  وتق
ــــــــــــة ــــــــــــة تاــــــــــــو ر واعــــــــــــداد الا ــــــــــــتراتيجية الو  ي ــــــــــــ  عممي  – 2018لتاــــــــــــو ر ال  ــــــــــــام الاح ــــــــــــائ      ف

2022 ). 

ــــــــــ    ــــــــــي  مــــــــــ  مــــــــــ ل  ــــــــــيا ة الا ــــــــــتراتيجية حي ــــــــــدائرة  حاجــــــــــة تب ــــــــــال ــــــــــ  ال  ي  المؤشــــــــــرات ر مــــــــــ إل
ــــــــــ  و  ــــــــــد  الا ــــــــــت دامه ئيةالإح ــــــــــا ــــــــــرا ات وال اــــــــــ  والويا ــــــــــات الم ا ــــــــــبة لت  ي  ــــــــــدلي  ل ــــــــــ ل الق

وتقيـــــــــــيس ت ـــــــــــر الويا ــــــــــــات وال اـــــــــــ  والقــــــــــــرا ات. و  ـــــــــــا ا عميــــــــــــ  فـــــــــــ      اجــــــــــــة إلـــــــــــ   يانــــــــــــات  ات 
 جودة عالية ود يقة ومتوقة ف  الو ت الم ا ب، و همة ال هس والا ت دام.  

امها تيضــــــــــا فــــــــــ  ا ــــــــــت دو  فــــــــــ  الــــــــــدائرةجــــــــــودة الإح ــــــــــا ات   ت وــــــــــي  عمــــــــــال اــــــــــة  وتهــــــــــد   ــــــــــ  
ـــــــــان  ـــــــــا. ولـــــــــ ل  ف ـــــــــة فـــــــــ  عمم  ـــــــــة لت وـــــــــي  و ـــــــــل الـــــــــدائرة كأدل تت امـــــــــ   جديـــــــــة مـــــــــل الجهـــــــــود الو  ي

 الاح ا ات ف  القااع ال ام وت م  ما  و  ها لدعس وت  ي      ال اة.

  لهـــــــــس  الشـــــــــ ر عمـــــــــ  و وـــــــــ دنا موـــــــــتوم الت ـــــــــاون المتقـــــــــدم مـــــــــل دائـــــــــرة الاح ـــــــــا ات ال امـــــــــة متقـــــــــدمي
الـــــــــ   عمـــــــــ   دائـــــــــرة الاحـــــــــوال المدنيـــــــــة والجـــــــــوازاتشـــــــــ ر فر ـــــــــ  لا  دعمهـــــــــس ومشـــــــــا  تهس    مـــــــــا اتقـــــــــدم

 .                                 جد واجتهاد لانجاز     ال اة وايضا 

 

 زاتمدير دائرة الاحوال المدنية والجوا                                                       

 فواز فهد الشهوان                                                           
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 مم ص ت  ي  
 

ت بــــــــــل ت ميــــــــــة الاح ــــــــــا ات فــــــــــ  الوــــــــــج  المــــــــــدن  لــــــــــدائرة الاحــــــــــوال المدنيــــــــــة والجــــــــــوازات فــــــــــ  حجــــــــــس 
ال مــــــــــ  الــــــــــ   تب لــــــــــ  الــــــــــدائرة فــــــــــ  ا ــــــــــتمرا  التوــــــــــجي  المــــــــــدن  وا ــــــــــت دام  يانــــــــــات الوــــــــــج  المــــــــــدن  

حيــــــــــ   2022-2018ف ــــــــــال مــــــــــ  مــــــــــ ل و ــــــــــل الا ــــــــــتراتيجية الو  يــــــــــة ل ح ــــــــــا ا ل ــــــــــام  شــــــــــ   
ــــــــــ   ــــــــــام الت ــــــــــر الا   ــــــــــدائرة مــــــــــ ت تب ــــــــــرا   ــــــــــوا   ت تجهــــــــــا ال ــــــــــام المهمــــــــــة  والضــــــــــرو  ة ل ــــــــــ اع الق الا  

كانـــــــــــت  يا ـــــــــــية او ا ت ـــــــــــادية او اجتماعيـــــــــــة او  ـــــــــــ ية او ت ميميـــــــــــة مـــــــــــ  اجـــــــــــ    ـــــــــــا  الويا ـــــــــــات 
 ال امة لمممم ة .

ة الإح ــــــــــائية  ــــــــــ  الو ــــــــــيمة التــــــــــ  تضــــــــــم  ت قيــــــــــ  موا مــــــــــة  ــــــــــي  الإح ــــــــــا ات فــــــــــين الا ــــــــــتراتيجي 
الو  يــــــــــة  شــــــــــ  ا يتمشــــــــــ  مــــــــــل التو ــــــــــيات الدوليــــــــــة ود ــــــــــة البيانــــــــــات وتمبيــــــــــة الاحتياجــــــــــات المت وعــــــــــة 
ـــــــــة تو مـــــــــ  القااعـــــــــات الأمـــــــــرم  ـــــــــة موـــــــــت دم  البيانـــــــــات  ـــــــــوا   ـــــــــانوا مـــــــــ  المؤ وـــــــــات ال  ومي ل اف

 تو الم  مات الدولية

ـــــــــــــ   ـــــــــــــدائرةوعمي ـــــــــــــ  ا   ا ـــــــــــــتراتيجيتها وا ـــــــــــــدافها   و ـــــــــــــل   امـــــــــــــت ال ـــــــــــــ  ت  ي ـــــــــــــ  تامـــــــــــــ  الادا ة ف والت
ــــــــــ   ــــــــــ  توــــــــــ   الادا ة ال متضــــــــــم ة     ــــــــــة و  ــــــــــالة فــــــــــ  المجــــــــــال الاح ــــــــــائ  و ــــــــــ ل  الا ــــــــــدا  الت

  ت  ي  ا م  م ل الانشاة والبرامج والمشا  ل المقترحة .

ــــــــــــــديها ادا ة   ــــــــــــــؤة وف  ــــــــــــــة لمبيانــــــــــــــات تامــــــــــــــ  دائــــــــــــــرة الاحــــــــــــــوال المدنيــــــــــــــة والجــــــــــــــوازات ان ي ــــــــــــــون ل ال
الاح ــــــــــــائية ال ا ــــــــــــة  ــــــــــــالاحوال الش  ــــــــــــية وفــــــــــــ  م ــــــــــــايير الجــــــــــــودة ال الميــــــــــــة ، وتوــــــــــــ   الـــــــــــــ  
ـــــــــــة شـــــــــــاممة ت تمـــــــــــد افضـــــــــــ   ـــــــــــ   يا ـــــــــــة و  ي ـــــــــــات وف ـــــــــــ  ونشـــــــــــر  ـــــــــــ   البيان ـــــــــــب وت مي ـــــــــــاج وتبو  انت
الم هجيــــــــــات والتق يــــــــــات ال دي ــــــــــة دامــــــــــ  ا ــــــــــا  مــــــــــ   ــــــــــيس الشــــــــــ افية والتشــــــــــا  ية وال ياديــــــــــة ، وحتــــــــــ  

ـــــــــ  تاـــــــــو ر الب يـــــــــة الت تيـــــــــة لم مـــــــــ  الاح ـــــــــائ  تـــــــــتم   مـــــــــ  الو ـــــــــول ا ـــــــــ   لـــــــــ  فهـــــــــ  ت مـــــــــ  عم ل
ــــــــــتم   مــــــــــ   ــــــــــة  ــــــــــ  ت ــــــــــة الال تروني ــــــــــدعس  الجا    ــــــــــد  ب ال ــــــــــاممي  فيهــــــــــا و ت ــــــــــدائرة وتهــــــــــتس  ت ــــــــــ  ال ف

 تب    يا ة و  ية لادا ة  يانات الوج  المدن  وف  الاحتياجات والتام ات . 
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 تقديس

 دائرة الاحوال المدنية والجوازات مية ت  1.1

التوـــــــــــــجي  الـــــــــــــدائس والموـــــــــــــتمر لبيانـــــــــــــات المـــــــــــــوا  ي    تُ  ـــــــــــــ دائـــــــــــــرة الاحـــــــــــــوال المدنيـــــــــــــة والجـــــــــــــوازات 
ــــــــــــل الوا  ــــــــــــ ــــــــــــائقهس الش  ــــــــــــية ال ــــــــــــاد ة لهــــــــــــس وتوــــــــــــجي  جمي ــــــــــــةالأ دنيــــــــــــي  وا ــــــــــــدا  الو   ات ال يو 

ـــــــــــــي   ـــــــــــــوا  حـــــــــــــد ت دامـــــــــــــ  او مـــــــــــــا ج الممم ـــــــــــــة ،  ـــــــــــــ واج والاـــــــــــــ  ( ل  دني ـــــــــــــاة وال ـــــــــــــولادة والوف  ال
ـــــــــــدائرة  اعـــــــــــدة و .وتوـــــــــــجي  الوا  ـــــــــــات ال يو ـــــــــــة ل جانـــــــــــب التـــــــــــ  حـــــــــــد ت دامـــــــــــ  الممم ـــــــــــة  ـــــــــــ  ال تمتم

لوــــــــــج ت المدنيــــــــــة وتوــــــــــت دم الــــــــــدائرة  ــــــــــج ت  ئيوــــــــــية  الوــــــــــج  المــــــــــدن  وفيــــــــــ  البيانــــــــــات ا يانــــــــــات 
ـــــــــــــة   ولادة ، ال ا ـــــــــــــة  الا ـــــــــــــة(  ـــــــــــــج  الوا  ـــــــــــــات ال يو  ـــــــــــــة ووا  ـــــــــــــات الاحـــــــــــــوال المدني  ـــــــــــــر الا دني

انشـــــــــــا  الـــــــــــر س الـــــــــــو    عـــــــــــام  زواج ،  ـــــــــــ  ، وفـــــــــــاة(  ـــــــــــج ت ا ـــــــــــدا  الو ـــــــــــائ   امـــــــــــت الـــــــــــدائرة 
 لمموا  ي  الا دنيي . 1992

 امـــــــــــــت الـــــــــــــدائرة مـــــــــــــ  مـــــــــــــ ل ا ـــــــــــــتراتيجيتها  التو ـــــــــــــل  م اتبهـــــــــــــا   افـــــــــــــة الم اف ـــــــــــــات لا ـــــــــــــتمرا   
مــــــــــــــ   البيانــــــــــــــات الاح ــــــــــــــائيةو امــــــــــــــت و ــــــــــــــم  ام انياتهــــــــــــــا المتوا ــــــــــــــ ة  ا ــــــــــــــت راج  التوــــــــــــــجي  ،

  الوج  المدن  لاعداد التقر ر الو و  
  ـــــــــــــا   اعـــــــــــــدة  يانـــــــــــــات  والتـــــــــــــ  ت تبـــــــــــــر الا ـــــــــــــتراتيجية الو  يـــــــــــــة ل ح ـــــــــــــا ات  مـــــــــــــ   هـــــــــــــد إن ال

اح ـــــــــــائية تـــــــــــوفر البيانـــــــــــات والم مومـــــــــــات ال زمـــــــــــة لمت ـــــــــــ   القـــــــــــرا  عمـــــــــــ   افـــــــــــة الموـــــــــــتو ات مـــــــــــل 
الادوات التق يــــــــــــة والان مــــــــــــة الم و ــــــــــــبة الداعمــــــــــــة لإجــــــــــــرا  عمميــــــــــــات الت ميــــــــــــ  الاح ــــــــــــائ   تحــــــــــــدث
ــــــــــدم ــــــــــ  التقــــــــــا  ر الاح ــــــــــائية البوــــــــــياة ل افــــــــــة الموــــــــــتو ات والشــــــــــرائ .  الإ ــــــــــافة  المتق  الإ ــــــــــافة ال

مـــــــــــ   دائـــــــــــرة الأحـــــــــــوال المدنيـــــــــــة والجـــــــــــوازاتالـــــــــــ  نشـــــــــــر الـــــــــــوع   م ـــــــــــا يس الاح ـــــــــــا  وا ميتـــــــــــ  فـــــــــــ  
 فة.م ل التد  ب ونق  الم ر 

 
 
 
 
 
 



ائرة الأحوال المدنية والجوازاتد 6  

 

 
 لدائرة الأحهال السدنية والجهازاتالاطار السؤسدي  2.1
ــــــــ ــــــــدوائر ال ــــــــدائرة مــــــــ  ال ــــــــ  اكبــــــــر  اعــــــــدة  يانــــــــات الوــــــــج  المــــــــدن التا  ــــــــة ل ــــــــ  تمتم ، وزا ة الدامميــــــــة والت

ـــــــــــس  ـــــــــــ   ـــــــــــد  انون    ـــــــــــام  مهـــــــــــام التوـــــــــــجي  المـــــــــــدن  حي ـــــــــــة لمقي ـــــــــــرة الاحـــــــــــوال المدني  32انشـــــــــــحت دائ
 :وم  مهام الدائرة1966لو ة
 البيانات ال ا ة  الا ر الا دنية وانشا    س و    ل   موا   ا دنتوجي  .  
 توجي  وت     الوا  ات ال يو ة وا دا  الشهادات ال ا ة ل   وا  ة. 
  وا ــــــــــــــــدا  ل جانــــــــــــــــب ا ا حــــــــــــــــد ت دامـــــــــــــــ  الممم ــــــــــــــــة توـــــــــــــــجي  وت ــــــــــــــــ    الوا  ــــــــــــــــات ال يو ـــــــــــــــة

 الشهادات ال ا ة ل   وا  ة
 نت ا ية.توجي  ال امبي  واعداد الجداول الا 
 )ا دا  الو ائ   جوازات  اا ة ش  ية ، دفتر عائمة 
 
 
 دائرة الاحهال السدنية والجهازات في ات دور الاحراء 3.1  

ــــــــــــة  ــــــــــــات  ار قــــــــــــة عممي ــــــــــــات وا ــــــــــــت راج البيان ــــــــــــدائرة مــــــــــــ  مــــــــــــ ل امت كهــــــــــــا  اعــــــــــــدة البيان توــــــــــــ   ال
ــــــــــدائرة فــــــــــ   ومشــــــــــا  ة و ــــــــــم  افضــــــــــ  المما  ــــــــــات ال الميــــــــــة والدوليــــــــــة فــــــــــ  المجــــــــــال الاح ــــــــــائ  ال

الا ــــــــــــتراتيجية الو  يــــــــــــة مــــــــــــ  اجــــــــــــ    ــــــــــــا   ــــــــــــد ات الــــــــــــدائرة والا ــــــــــــت دام الام ــــــــــــ  لموــــــــــــج  المــــــــــــدن  
 .وجودة البيانات

ت تبــــــــــر دائــــــــــرة الاحــــــــــوال المدنيــــــــــة مــــــــــ  الــــــــــدوائر ال  وميــــــــــة التــــــــــ  تــــــــــدير  ــــــــــج  ادا   و ــــــــــو الوــــــــــج  
ـــــــــة وح ـــــــــ  الممم ـــــــــة ، ون ـــــــــرا لا مي ـــــــــة ف ـــــــــر الوـــــــــج ت الادا   ـــــــــر مـــــــــ  اكب ـــــــــ   ي تب وا ـــــــــية المـــــــــدن  وال

مـــــــــــا ي تو ـــــــــــ   ـــــــــــ ا الوـــــــــــج  فـــــــــــين وجـــــــــــود ن ـــــــــــام لادا ة البيانـــــــــــات يتمتـــــــــــل  م ـــــــــــايير الجـــــــــــودة وممبـــــــــــ  
ل حتياجــــــــــات الو  يـــــــــــة ي تبــــــــــر  ـــــــــــرو ة و  يــــــــــة مم ـــــــــــة ت بــــــــــل مـــــــــــ  ا ميــــــــــة  ـــــــــــ ا الوــــــــــج   و ـــــــــــ   
ــــــــــ   مرجــــــــــل  ــــــــــ  الاعتمــــــــــاد عمي ــــــــــة  الا ــــــــــافة ال ــــــــــة والموا   ــــــــــات الهو  ــــــــــد لا ب المرجــــــــــل الرئيوــــــــــ  والوحي

يـــــــــة الا دنيـــــــــة القا مـــــــــة لمتـــــــــداول م ميـــــــــا  ودوليـــــــــا  وفـــــــــ  الت ا مـــــــــات الدوليـــــــــة فـــــــــ  لا ـــــــــاد  الو ـــــــــائ  ال بوت
   ا الشأن . 
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 والجهازات: تقييم الهضع الحالي لاحراءات دائرة الاحهال السدنية. 2

 لساذا عسمية التقييم 2.1

ـــــــــات  ل ـــــــــدة ا ـــــــــبا   ـــــــــة والجـــــــــوازات ت ـــــــــرة الأحـــــــــوال المدني ـــــــــات دائ ـــــــــيس  يان ـــــــــة تقي ا مهـــــــــا امـــــــــت   ان عممي
ـــــــــــدائرة الوـــــــــــج ا ـــــــــــد، وفيـــــــــــات(  مـــــــــــا المـــــــــــدن   ل ـــــــــــة  زواج،  ـــــــــــ  ، موالي مـــــــــــ  توـــــــــــجي  وا  ـــــــــــات حيو 

   .ت د  الدائرة التقر ر الو و  

 من الذي يتهلى عسمية التقييم2.2.1

ــــــــ   ــــــــ  م ــــــــون مــــــــ  ال ــــــــاممي  ف ــــــــيس فر  ــــــــة التقي ــــــــة والجــــــــوازاتيتــــــــول  عممي ــــــــرة الاحــــــــوال المدني ــــــــ   دائ   ي
 دا   لال  و تس تبو بها ف  ادا ة التاو ر ايتس   ب البيانات ف  ادا ة ال ا ب الا

 كيف يتم التقييم 2.2.2
ت ديــــــــــــد احتياجــــــــــــات موــــــــــــت دم  البيانــــــــــــات  ال مــــــــــــ  مــــــــــــ  مــــــــــــ ل ادا ة التاــــــــــــو ر الإدا   يــــــــــــتس تقيــــــــــــيس 

 .و  ل  اعداد التقر ر الو و  وت ديد البيانات ال زمة واولو تها 

 الشتيجة الرئيدية 3.2

 التذريعات 1.3.2

و ـــــــــــتس مـــــــــــ  مـــــــــــ ل ت ـــــــــــاون  ـــــــــــي  ادا ة  الـــــــــــدائرة  ـــــــــــس ال مـــــــــــ  الاح ـــــــــــائ  فـــــــــــ  لا يوجـــــــــــد تشـــــــــــر ل ي 
 .ال ا ب الال  وادا ة التاو ر الادا   

 الهعي الاحرائي 2.3.2
الأحـــــــــوال المدنيـــــــــة والجـــــــــوازات  ا ـــــــــدا  التقر ـــــــــر الوـــــــــ و  ،  مـــــــــا تقـــــــــوم الـــــــــدائرة  التوعيـــــــــة  تقـــــــــوم دائـــــــــرة

 م ــــــــــــ  تقيــــــــــــيس موــــــــــــتوم الــــــــــــوع  لمجهــــــــــــات الم  يــــــــــــة و  و ــــــــــــتس ت و ــــــــــــد ا  أ ميــــــــــــة الــــــــــــر س الاح ــــــــــــائ  
 . د جة متو اة  دائرة الأحوال المدنية والجوازاتالاح ائ  ف  
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 احتياجات مدتخدمي البيانات 3.3.2 

والجهــــــــــات الم  يــــــــــة ان ا ــــــــــس فحــــــــــات موــــــــــت دم  البيانــــــــــات  ــــــــــس  ــــــــــ اع القــــــــــرا  و ا ــــــــــم  الويا ــــــــــات، 
  الو   المدن .

 نهع البيانات السطمهبة
 الوج  المدن .ا  مؤشرات البيانات ال زمة لاحتو 
  الوا  ات ال يو ةالبيانات والم مومات المت مقة . 
   البيانات المت مقة  الو ان الموجمي  مدنيا 
  ـــــــــــــة  المشـــــــــــــا  ل وال اـــــــــــــ  الموـــــــــــــتقبمية ـــــــــــــدائرةالبيانـــــــــــــات والم مومـــــــــــــات المت مق ـــــــــــــ  مجـــــــــــــال  لم ف

 الاح ا .
 واولهيتها ممدائرةتحديد البيانات اللازمة ل

ـــــــــة  وحوـــــــــب الهـــــــــد  مـــــــــ   ـــــــــ   البيانـــــــــات  يـــــــــتس ت ديـــــــــد البيانـــــــــات ـــــــــ  تولو  ت ديـــــــــد الاولو ـــــــــة   ـــــــــا   عم
   ــــــــــــــا   عمــــــــــــــ  ال اجــــــــــــــة والمشــــــــــــــا  ل المقترحــــــــــــــة ولاحتوــــــــــــــا  مؤشــــــــــــــرات الادا و ال اــــــــــــــ  والمشــــــــــــــا  ل 

 .لمدائرة  ل ح ا ات ال يو ة 
 مرادر البيانات

ـــــــــدائرة   ـــــــــات لم ـــــــــرز م ـــــــــاد  البيان ـــــــــدائر ان ا  ـــــــــيس لم ـــــــــو الوـــــــــج  المـــــــــدن  لم وـــــــــج  ول ـــــــــ  لايوجـــــــــد تقي
ـــــــــ ي  يقومـــــــــون امـــــــــا المـــــــــو  ي  المـــــــــدن   الاح ـــــــــائية فـــــــــان   ـــــــــا   ـــــــــ   فـــــــــ    اعـــــــــداد الجـــــــــداول ال

  .التد  ب المت  ص ف  المجال الاح ائ  لم اد  الو ي   
 تهقيت صدور البيانات

ان تـــــــــــوفير البيانـــــــــــات الاح ـــــــــــائية لمموـــــــــــت دمي   ـــــــــــم  الو ـــــــــــت المامـــــــــــو   ايـــــــــــة فـــــــــــ  الا ميـــــــــــة ا  
الاح ـــــــــائية لا ي ـــــــــون  الضـــــــــرو ة مـــــــــ  مـــــــــ ل تـــــــــوفير  ـــــــــس  بيـــــــــر  تن  ال ائـــــــــدة مـــــــــ   يمـــــــــة الم تجـــــــــات

مــــــــــ  البيانــــــــــات والمؤشــــــــــرات وانمــــــــــا يت قــــــــــ  مــــــــــ  مــــــــــ ل تــــــــــوفير االبيانــــــــــات  لمموــــــــــت دم فــــــــــ  الو ــــــــــت 
 . ا دا  التقر ر الو و  لها  الاحوال المدنية والجوازاتتقوم الدائر المامو  و 
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 التطهير والادارة السؤسدية

ــــــــــرة الجــــــــــوازات عــــــــــام  ــــــــــ  عــــــــــام  1921نشــــــــــأت دائ ــــــــــادة الجــــــــــي  وف ــــــــــت ا تبا هــــــــــا  قي ــــــــــ   1941و ان ف
نشـــــــــــات دائـــــــــــرة  1966ا تبا هــــــــــا عـــــــــــ   يـــــــــــادة الجـــــــــــي  وتـــــــــــس ت يـــــــــــي  مــــــــــديرا لمجـــــــــــوازات ، فـــــــــــ  عـــــــــــام 

فــــــــــ  دائــــــــــرة واحــــــــــدة  ، يوجــــــــــد لـــــــــــدم  الــــــــــدائرتي  تــــــــــس دمـــــــــــج ا 1988الاحــــــــــوال المدنيــــــــــة  وفــــــــــ  عــــــــــام 
         دة الاح ــــــــــــــــــائية فيمــــــــــــــــــا يت مــــــــــــــــــ   الوحــــــــــــــــــ 2018-2016الــــــــــــــــــدائرة ماــــــــــــــــــة ا ــــــــــــــــــتراتيجية ل عــــــــــــــــــوام 

  ــــــــــا  نقــــــــــص فــــــــــ  ال ــــــــــواد  البشــــــــــر ة  ووحــــــــــدة او  وــــــــــس مت  ــــــــــص  الإح ــــــــــا   لا يوجــــــــــد  الــــــــــدائرة 
تس تــــــــــــوفير البيانــــــــــــات مــــــــــــ  مــــــــــــ ل إدا ة ال ا ــــــــــــب ا لــــــــــــ   ــــــــــــو المؤ مــــــــــــة فــــــــــــ  المجــــــــــــال الاح ــــــــــــائ ، 

وفيمــــــــــــا يت مــــــــــــ   الم   ــــــــــــات الماليــــــــــــة فانــــــــــــ  لا يــــــــــــتس   ــــــــــــد م   ــــــــــــات  وإدا ة التاــــــــــــو ر الإدا   
ال ــــــــــــاد   لا يتــــــــــــوفر  دمــــــــــــة ال مــــــــــــ  الاح ــــــــــــائية امــــــــــــا  ال وــــــــــــبة لم ــــــــــــواد  الو ي يــــــــــــة  فانــــــــــــماليــــــــــــة ل 

 الو ي   الم تص والمؤ   ف  مجال الاح ا .
  يــــــــــة ا ا ــــــــــية لت  ولوجيــــــــــا الم مومــــــــــات ومــــــــــ  حيــــــــــ  الموــــــــــتوم فــــــــــيم    الــــــــــدائرةكمــــــــــا و تــــــــــوفر فــــــــــ  

قــــــــــا  ر البــــــــــرامج الم ــــــــــدة مــــــــــ  اجــــــــــ  انتــــــــــاج ت و ــــــــــ    اجــــــــــة الــــــــــ  تاــــــــــو رتقييمهــــــــــا  د جــــــــــة جيــــــــــدة 
 .الاح ائية  ات جودة عالية

 التشديق
يــــــــــتس الت وـــــــــــي  مـــــــــــا  ـــــــــــي  موــــــــــت دم  البيانـــــــــــات وم تجـــــــــــ  البيانـــــــــــات مــــــــــ  مـــــــــــ ل مـــــــــــ  رات الت ـــــــــــا س 

 .وال تب الر مية و ير ا م  الاجرا ات المتب ة ف  الدوائر والوزا ات والهيحات الم تم ة
 البرمجة الاحرائية

ت مت   ـــــــــــة فـــــــــــ  ال مـــــــــــ  الاح ـــــــــــائ  واعـــــــــــداد لا يوجـــــــــــد لـــــــــــدم دائـــــــــــرة الاحـــــــــــوال المدنيـــــــــــة  رمجيـــــــــــا
التقـــــــــا  ر الاح ـــــــــائ   شـــــــــ   ف ـــــــــال عمـــــــــ   ـــــــــ اع القـــــــــرا  و  اجـــــــــة  الـــــــــ  تـــــــــد  ب مت  ـــــــــص عمـــــــــ  

ــــــــــــات  ــــــــــــة مــــــــــــ  ال  ومــــــــــــة لم مميــــــــــــات  ــــــــــــ   البرمجي ــــــــــــة الوــــــــــــ و ة الممول امــــــــــــا  ال وــــــــــــبة لقيمــــــــــــة المي اني
يوجــــــــــد  ولا لمبيانــــــــــات الاح ــــــــــائيةفانــــــــــ  لا يــــــــــتس   ــــــــــد م   ــــــــــات ماليــــــــــة  الــــــــــدائرةالاح ــــــــــائية فــــــــــ  

 والوج  المدن   الدائرة.ممولي   دعس اح ا ات 
 ادارة البيانات

الــــــــــــدائرة وحوــــــــــــب وفيمــــــــــــا يت مــــــــــــ   ــــــــــــادا ة البيانــــــــــــات فــــــــــــان   ــــــــــــا  ن ــــــــــــام م و ــــــــــــب لإدا ة البيانــــــــــــات 
 تضــــــــم  جـــــــــداول اح ــــــــائية و ـــــــــتس ا ـــــــــدا   و  لمـــــــــدائرةاعــــــــداد وا ـــــــــدا  تقر ــــــــر  ـــــــــ و   الام انــــــــات فـــــــــ 

ـــــــــــا  وال ترونيـــــــــــا   شـــــــــــ    ـــــــــــ و  و  ـــــــــــر الوـــــــــــ و  و  ي ـــــــــــتس نشـــــــــــر التقر  ـــــــــــر ل عـــــــــــوام و ـــــــــــان ا    مـــــــــــر تقر 
2015 ،2016. 
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 .جهدة البيانات

ـــــــــــــدائرة  ـــــــــــــة الاح ـــــــــــــائيةتوـــــــــــــت دم ال ـــــــــــــاج   الت ـــــــــــــاني  والادل ـــــــــــــات المتاحـــــــــــــة مـــــــــــــ  انت وحوـــــــــــــب الام ان
و موـــــــــــــــتوم جـــــــــــــــودة متو ـــــــــــــــاة ولا يـــــــــــــــتس ا ـــــــــــــــت دام المقا نـــــــــــــــات الا  ـــــــــــــــام والبيانـــــــــــــــات الاح ـــــــــــــــائية  

ـــــــــة فـــــــــ  ـــــــــات الم تجة،و ـــــــــ ل  الم يا   ـــــــــات الـــــــــدائرة  مجـــــــــال جـــــــــودة البيان ـــــــــيس مـــــــــ    يان   اجـــــــــة الـــــــــ  تقي
 حي  اكتمال التوجي  والا  ع عم  م ايير الجودة ف  انتاج الر س الاح ائ .

 اما الم ايير والت اني  الموت دمة فه :
   دائرة الاحوال المدنية لموج  المدن الت  ي ات ال اد ة ع 

 
 
 : الفجهات
  وحدة م ت ة  الاح ا ات الو انية  والبيانات اوتب اح ائ  لا يوجد م 
 . نقص الوع  الاح ائ 
 . نقص الموا د البشر ة الم ت ة  الإح ا 
 .نقص الموا د المالية 
 . نقص التد  ب ال زم لرفل  د ات المو  ي  ف  المجال الاح ائ 
 لايوجد  رمجيات والتق يات اح ائية مت   ة. 
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 الفرص والتهديدات )التحميل الرباعي( نقاط القهة، الزعف، 2
 
 

 
 
 
 
 

 نقاط الزعف نقاط القهة
 امتلاك قاعدة بيانات متكاممة  -1
دعمممممممممممم وادراك ممممممممممممن الادارة العميممممممممممما    سيمممممممممممة  -2

الاحرممممممممممممممممممماءات الدممممممممممممممممممم انية والبيانمممممممممممممممممممات 
 الاحرائية في مجالات اتخاذ االقرارات 

 
 

نقمممممممممما الكممممممممممهادر الفشيممممممممممة الستخررممممممممممة فممممممممممي مجممممممممممال  .1
 الاحراءات الد انية.

 وحدة  متخررة في مجال الاحراء.  دلا تهج .2
نقمممممممما التسهيممممممممل المممممممملازم لممممممممدعم الانعسممممممممة الاحرممممممممائية  .3

 والسعمهماتية.
 نقا الهعي  السفا يم الاحرائية وا سيتها. .4
تمممممممرك تدمممممممجيل الهاقعمممممممات الحيهيمممممممة عممممممممى الافمممممممرد والتمممممممي  .5

يجمممممممم ان تمممممممتم  طمممممممرر الكترونيممممممممة ممممممممن  ممممممملال الممممممممرب  
   السدتذفيات والسحاكم والسحاكم الكشدية

ل وفيممممممممات الاجانممممممممم لمممممممميس عممممممممن طريممممممممق الممممممممرقم تدممممممممجي .6
 الستدمدل لكن حدم الاسساء 

لممممممم يممممممتم تقيمممممميم جممممممهدة البيانممممممات التممممممي تستمكهمممممما الممممممدائرة  .7
فمممممممي كافمممممممة انهاعهممممممما المممممممزوا  الطممممممملار ولادة وفممممممماة تمممممممم 

مممممممع دائممممممرة الاحرمممممماءات وتطممممممابق  TFR مقارنممممممة
  الارقام

لممممممممم يدمممممممماوي التذممممممممريع  ممممممممالتبمي  عممممممممن الهاقعممممممممة بممممممممين   .8
الجهمممممممممة السذمممممممممرفة عمممممممممن الهاقعمممممممممة السمممممممممهاطن الس ممممممممممف و 

وانسمممممممممما جعممممممممممل مدممممممممممؤولية التبميمممممممممم  متدرجممممممممممة حدممممممممممم 
 التدمدل الهارد  القانهن 
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 التهديدات الفرص
التهجمممممممم الح مممممممهمي لمممممممدعم الاحرمممممممائي وت  يمممممممل  -3

الكممممممممهادر البذممممممممرية مممممممممن معممممممممدات ومرجعيممممممممات 
  وتقديسات العسل الاحرائي في الدوائر

 . لالكترونيةمذاريع الح همة ا -4
التكشهلمممممممهجي فمممممممي مرمممممممادر البيانمممممممات  التقمممممممدم ا -5

 وادوات التحميل الاحرائي.
زيممممممممادة الطمممممممممم عمممممممممى البيانممممممممات والسعمهمممممممممات  -6

 الاحرائية.
ا تسممممممممممام السؤسدممممممممممات والسشعسممممممممممات الدوليممممممممممة  -7

 البيانمممممممممات الاحرمممممممممائية والشعمممممممممام الاحرمممممممممائي 
 في الاردن.

المممممممدعم ممممممممن كافمممممممة السدمممممممتهيات فمممممممي الدولمممممممة  -8
هفير البيانمممممممممممممممات الاردنيمممممممممممممممة لزمممممممممممممممرورة تممممممممممممممم

الاحرممممممممممممائية لس تحممممممممممممذي القممممممممممممرار وراسمممممممممممممسي 
 الدياسات  سا يدعم سياسة الذفافية.

غيممممر  لمممممرب  الالكترونممممي مممممع الممممدائرة جا زيممممة الذممممركاء -1
 م تسمة 

التذممممممممممريعات الخارجيممممممممممة الطارئممممممممممة والتركيممممممممممز عمممممممممممى    -2
 ةالاعسال السدتجدة في الدائر 

لمسرممممممممممممالج الذخرممممممممممممية للاجانممممممممممممم فممممممممممممي تدممممممممممممجيل  . -3
 !!!!!!!!!!!!!! ئرةالهاقعات في الدا

العسمممممممل الاساسمممممممي لممممممممدائرة التدمممممممجيل السمممممممدني واصمممممممدار  -4
  الهثائق وليس العسل الاحرائي .

ضمممممممعف الاطمممممممار السؤسدمممممممي والتذمممممممريعي المممممممذي يزمممممممسن  -5
 .العسل في السجال الاحرائي

الاحرممممممممائية ذات العلاقممممممممة  البيانممممممممت  تعممممممممدد السرجعيممممممممات -6
  السدنية 

 دنية لمبيانات السواضج لا تعتسد الدائرة ترشيف   -7
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 . الا ا  الا تراتيج 3

 الا س الا تراتيجية 1.3

 الر  ة 1.1.3

  ات جودة عالية ل حوال الش  ية  اعدة  يانات اح ائية شاممة

 الر الة 2.1.3

 الو ائ   وف  افض م  تعم  الم ايير الدولية  ل حوال الش  ية  البيانات الاح ائيةوتوفير انتاج 
 . ةلت  ولوجيا

 الجو ر ةالقيس  3.1.3

 الت اممية 
 الش افية 
 المباد ة والا داع 
  ال م  الجماع 
 الاحترافية 
  الر ادة ف  الادا 
 التشا  ية 

 ف  المجال الاح ائ  دائرةلم الا دا  الا تراتيجية 2.3

  فل    ا ة وفاعمية ادا  دائرة الاحوال المدنية والجوازات ف  مجال ال م  الاح ائ  -1
   ية ف  مجال م ام ات الاح ا ات ال يو ة وت وير اتب    يا ات و  -2
   ا  القد ات الو ي ية لم اممي  ف  مجال الاح ا  . -3
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 الا دا  الرئيوية/ الا دا  ال رعية

 رفع  كفاءة وفاعمية اداء دائرة الاحهال السدنية والجهازات في مجال العسل الاحرائي :1الهدف 

 مت   ة  الإح ا   انشا  وحدة إدا  ة 1-1
 توفير   ية ت تية م ا بة  1-2
 ن ام ادا ة  يانات يتوائس مل الم ايير الم مية وال المية 1-3

تبشمممممممممي سياسمممممممممات وطشيمممممممممة فمممممممممي مجمممممممممال مرمممممممممطمحات الاحرممممممممماءات الحيهيمممممممممة :  2الهمممممممممدف 
 وتفدير ا

 الجوازاتتاو ر التشر  ات والت ميمات  ال ا مة لم م  الاح ائ  ف  دائرة الاحوال المدنية و  2-1

 بشاء القدرات الهظيفية لمعاممين في مجال الاحراء:  3الهدف 

 كواد   شر ة مد  ة ومؤ مة عم  ال م  الاح ائ  3-1
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 . الخطة التشفيذية، الرقا ة والتقييم4

 الخطة التشفيذية 1.4
ــــــــ  و جــــــــب ان ت ــــــــون ال اــــــــة م وــــــــقة  ــــــــ  الاح ــــــــائية  شــــــــ   د ي ــــــــتس ت  ي ــــــــة ان ي ــــــــ  مــــــــ  الا مي مــــــــ  ان

 بـــــــــــ  دائــــــــــــرة الاح ـــــــــــا ات ال امــــــــــــة مـــــــــــ  مــــــــــــ ل الا ـــــــــــا  ال ــــــــــــام ل  ـــــــــــتراتيجية الو  يــــــــــــة الشــــــــــــاممة 
ـــــــــ  مراحـــــــــ   ـــــــــم   فتـــــــــرة ال موـــــــــة  ـــــــــ وات وتشـــــــــ    ـــــــــ   ل ح ـــــــــا  و جـــــــــب ان ي ـــــــــون الت  يـــــــــ  عم
 ــــــــــــ ة ماليــــــــــــة مرحمــــــــــــة  مــــــــــــا ان اولو ــــــــــــات جدولــــــــــــة الانشــــــــــــاة يجــــــــــــب ان ت ــــــــــــون حوــــــــــــب متامبــــــــــــات 

 الا تراتيجية. وجا   ة التمو   وحوب اولو ات الا دا 

ـــــــــــي   ـــــــــــة وت ـــــــــــاون وتشـــــــــــا  ية فيمـــــــــــا   ـــــــــــة ا ا ـــــــــــية  و  ـــــــــــ    ي ـــــــــــاج ال ـــــــــــاج  لم اـــــــــــة ي ت ـــــــــــ  ال  ان الت  ي
 .الشر ا  وايضا   ا يتضم    ا  القد ات الاح ائية

 الرقا ة 2.4

ـــــــــتس و شـــــــــ    ـــــــــميس مـــــــــ  مـــــــــ ل الا ـــــــــا  ال م ـــــــــ   ـــــــــ  ال اـــــــــة يجـــــــــب ان ي ـــــــــة ادا  ت  ي ـــــــــة مرا ب ان عممي
و شـــــــــــ   عممـــــــــــ  مـــــــــــ  مـــــــــــ ل  يـــــــــــا  مـــــــــــدم ت قـــــــــــ  الادا   شـــــــــــ   لم اـــــــــــة الت  ي يـــــــــــة ل  ـــــــــــتراتيجة 

ــــــــ  ال اــــــــةعــــــــام  ــــــــة و  ــــــــالة ادا ة الا امــــــــة  عم ــــــــ  مــــــــل     ــــــــس انجاز ــــــــا و شــــــــ   متواف ــــــــ  ت ــــــــة الت الت  ي ي
وال ــــــــــدود فــــــــــ  مجــــــــــال الا ــــــــــتراتيجية ل ح ــــــــــا    يــــــــــ  يــــــــــتس ا ــــــــــادا  تقــــــــــا  ر عــــــــــ  حجــــــــــس ال مــــــــــ  

ــــــــــي  مــــــــــاتس انجــــــــــاز و شــــــــــ   مم  ــــــــــ ــــــــــر  ــــــــــ و  يب ــــــــــ  الم جــــــــــ  و ــــــــــ ل  ا ــــــــــدا  تقر  ــــــــــو  عم    لمو 
الوا ــــــــــل ال ــــــــــال  لم اــــــــــة ومــــــــــ  اجــــــــــ  ت فــــــــــ  ا  م و ــــــــــات  ــــــــــد تواجــــــــــ  ت  يــــــــــ  الا ــــــــــتراتيجية  ي ــــــــــ  
يجـــــــــــب ا ـــــــــــ ع الادا ة ال ميـــــــــــا عـــــــــــ   ـــــــــــ  فجـــــــــــوات او ممـــــــــــ   ـــــــــــد يواجـــــــــــ   ر ـــــــــــ  ت  يـــــــــــ  ا و شـــــــــــ   

 مباشر م  اج  و ل ال مول الم ا بة وت اد  ال قبات .
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 الاستدامة 3.4
 اة الا ت ادية يجب ان تضم  ما يم :ان ا تدامة البرامج والانش

ايير الب ــــــــــــــ  الت تيــــــــــــــة، الم هجيــــــــــــــات وتاــــــــــــــو ر  ــــــــــــــت.   ــــــــــــــا  القــــــــــــــد ات الاح ــــــــــــــائية مــــــــــــــ  مــــــــــــــ ل م
 والمها ات(. ل ق لم ا   ما جيي  مبرا  مل ك ب ع  لم م  المها ات  توفيرالمو  ي 

 موازنة الدولة. م  التمو      ادة  . الماالبة
 ج. تو ي  اجرا ات ال م .

 لم م  الاح ائ . التواف  مل الم هجيات الدولية د.
 السهازنة والتسهيل 4.4

ـــــــــة ت  يـــــــــ   ـــــــــ   الا ـــــــــتراتيجية يجـــــــــب ان تـــــــــوفر مـــــــــا  يمتـــــــــ    ـــــــــا  ا دنـــــــــ  مـــــــــ ل 10000ان موازن ( دي 
ال موـــــــــة  ــــــــــ وات و ـــــــــ   الموازنــــــــــة اعــــــــــدت  الاعتمـــــــــاد عمــــــــــ  ال اــــــــــة الت  ي يـــــــــة لهــــــــــ   الا ــــــــــتراتيجية . 

 ــــــــــ   ال اــــــــــة الا ــــــــــتراتيجية  ــــــــــي ون مــــــــــ  مــــــــــ ل  ــــــــــ  مــــــــــ   ومــــــــــ  المتو ــــــــــل  ــــــــــان تمو ــــــــــ  ت  يــــــــــ 
 ال  ومة والشر ا .
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دائرة الأحهال السدنية والجهازات                                             
الهدف الاستراتيجي لمسؤسدة رقم 

1: 
رفع  كفاءة وفاعمية اداء دائرة الاحهال 

السدنية والجهازات في مجال العسل الاحرائي
 

الهدف التذغيمي
 

الشذاط
 

السخرجات 
الستهقعة

 
مدؤولية

 
التشفيذ

 

الاطار الزمشي لمتشفيذ
 

شهر/ سشة
 

مؤشرات الأداء لمهدف التذغيمي
 

)عدد، ندبة(
 

الكمفة 
الستهقعة 
لمتشفيذ

 الديشار 
 

مردر 
التسهيل

)مهازنة،  
مشج(

 
تا  خ
 

البد 
 

تا  خ
الا 

نتها 
 

المؤشر
 

 يمة 
 

الأ ا
 2017
 

القيمة الموتهدفة
 

2018
 

2019
 

2020
 

2021
 

2022
 

انشا 
 

 ة 
 

وحدة إدا  ة مت 
 ا 

 الإح
 

   
 

د ا ة 
الهي   الت  يم  
لتأ يس وحدة 
إدا  ة جديدة

 
د ا ة مُ ج ة 

وو يقة متامبات 
الوحدة 

وم ا بات 
  مية

 

دائرة الاحوال المدنية 
والجوازات وزا

القااع ال ام ة تاو ر 
 

01/07/2018
 

01/05/2019
 

نوبة 
الانشا 

 
لا يوجد

 
20%

 
100%

 
- 

- 
- 

0 
 

م ا بة الجهات 
الم  ية لانشا  

الوحدة
اد اج الوحدة  

 م  الهي   
الت  م  

 

توفير   ية ت تية م ا بة
 

ت ديد متامبات 
واحتياجات  اعة 
 ا 

لغايات الاح
 

و يقة
 

متامبات
 

دائرة الاحوال المدنية 
والجوازات وزا ة تاو ر 

القااع ال ام
 

01/07/2018
 

01/05/2019
 

نوبة 
الانجاز

 
0 

10%
 

100%
 

- 
- 

- 
0 

 

 اعات مجه ة 
 الاجه ة ومادم 
والم دات ال زمة

 

 اعة م ودة 
  افة الم دات و 

الموتم مات
 

01/05/2019
 

31/12/2019
 

نوبة 
التجهي 

 
لا يوجد

 
20%

 
100%

 
- 

- 
- 

35,000
 

 

توفير البرامج 
ص دولية

والرم
 

ص 
 رامج و م
دولية

 
01/01/2018

 
31/12/2020

 
عدد 
البرامج

 
0 

2 
2 

2 
1 

- 
10,000
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الهدف الاستراتيجي لمسؤسدة رقم 
1: 

رفع  كفاءة وفاعمية اداء دائرة الاحهال السدنية والجهازات في مجال العسل الاحرائي
 

الهدف التذغيمي
 

الشذاط
 

ال
سخرجات 
الستهقعة

 
مدؤولية

 
التشفيذ

 

الاطار الزمشي لمتشفيذ
 

شهر/ سشة
 

مؤشرات الأداء لمهدف التذغيمي
 

)عدد، ندبة(
 

الكمفة 
الستهقعة 
لمتشفيذ

 الديشار 
 

مردر التسهيل
)مهازنة، مشج( 
 

تا  خ
 

البد 
 

تا  خ
 

الانتها 
 

المؤشر
 

 يمة 
 

الأ ا
 2017
 

القيمة الموتهدفة
 

2018
 

2019
 

2020
 

2021
 

2022
 

ن ام ادا ة  يانات يتوائس مل الم ايير 
الم مية وال المية

 

تش ي  لج ة 
م مية  لتقيس 
جودة البيانات 
واكتمال التوجي 

 

لج ة مش مة
 

دائرة الاحوال المدنية 
والجوازات وزا ة تاو ر 

القااع ال ام
 

01/01/2019
 

31/12/2022
 

 
لا يوجد

 
لج ة 
مش مة

 
- 

- 
- 

- 

20,000
 

 

تقييس  يانات 
الدائرة

 
د ا ة تقييس 

البيانات
 

01/03/2019
 

31/12/2019
 

نوبة 
التقييس

 
0 

0 
100%

 
- 

- 
- 

 

د ا ة الموائمة 
لمم ايير  
الم مية الدولية

 

موائمة  جمل 
البيانات 

والتوجي  حوب 
الم ايير الم مية 

والدولية
 

01/01/2020
 

31/12/2022
 

نوبة 
التاو ر 
عم  
البيانات

 

0 
0 

0%
 

20%
 

60%
 

100%
 

 

و ل  رامج 
وجداواول لانتاج 
وتبو ب البي ات 

وت ميمها
 

 رامج وجداول 
جديدة لا ت راج 

البيانات
 

01/01/2019
 

31/12/2020
 

عددالبرامج 
المبو ة

 
0 

0 
50%

 
100%

 
 

 
 

تبو ب البيانات 
ف  مجال انتاج 
البيانات الو  ية

 

البيانات المبو ة 
ف  مجال انتاج 

البيانات
 

01/01/2019
 

31/12/2020
 

عدد 
البيانات 
المبو ة

 
0 

0%
 

50%
 

100%
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الهدف الاستراتيجي لمسؤسدة رقم 
2: 

تبشي سياسات وطشية في مجال مرطمحات الاحراءات الحيهية وتفدير ا
 

الهدف التذغيمي
 

الشذاط
 

السخرجات 
الستهقعة

 
مدؤولية

 
التشفيذ

 

الاطار الزمشي لمتشفيذ
 

شهر/ سشة
 

مؤشرات الأداء لم
هدف التذغيمي

 
)عدد، ندبة(

 
الكمفة 

الستهقعة 
لمتشفيذ

 الديشار 
 

مردر 
التسهيل

)مهازنة،  
مشج(

 
تا  خ
 

البد 
 

تا  خ
 

الانتها 
 

المؤشر
 

 يمة 
 

الأ ا
 2017
 

القيمة الموتهدفة
 

2018
 

2019
 

2020
 

2021
 

2022
 

تاو ر التشر  ات والت ميمات  ال ا مة 
 ائ  ف  دائرة

لم م  الاح
 

المدنية والجوازاتالاحوال 
 

إعداد د ا ة 
لت مي  وجمل 

الان مة 
والتشر  ات 

ال ا مة لم م  
 ائ 

الاح
 

د ا ة التشر  ات 
والان مة لدائرة 
الاحوال المدنية

 

دائرة الاحوال المدنية 
والجوازات 

 
01/01/19

 
31/12/2020

 
نوبة 
الانجاز

 
0 

10%
 

60%
 

100%
 

- 
- 

5,000
 

 

ت دي  
يالتشر  ات  ما 
توائس مل 

الم ايير الم مية 
والدو مة

 

تشر  ات م د ة
 

دائرة الاحوال المدنية 
والجوازات 

 
01/01/19

 
31/12/2020

 
نوبة 
الت دي 

 
0 

10%
 

60%
 

100%
 

- 
- 
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الهدف الاستراتيجي لمسؤسدة رقم 
3: 

بشاء القدرات الهظيفية لمعاممين في مجال الاحراء
 

الهدف التذغيمي
 

الشذاط
 

السخرجات 
الستهق

عة
 

مدؤولية
 

التشفيذ
 

الاطار الزمشي لمتشفيذ
 

شهر/ سشة
 

مؤشرات الأداء لمهدف التذغيمي
 

)عدد، ندبة(
 

الكمفة 
الستهقعة 
لمتشفيذ

 الديشار 
 

مردر 
التسهيل

)مهازنة،  
مشج(

 
تا  خ
 

البد 
 

تا  خ
 

الانتها 
 

المؤشر
 

 يمة 
 

الأ ا
 2017
 

القيمة الموتهدفة
 

2018
 

2019
 

2020
 

2021
 

2022
 

كواد   شر ة مد  ة ومؤ مة عم  ال م  
 ائ 

الاح
 

ت ديد ال حات 
الموتهدفة 
لمتد  ب 
 ائ 

الاح
 

جداول 
الموتهدفي 

 
دائرة الأحوال المدنية 

 
01/07/2018

 
01/12/2018

 
نوبة 
الانجاز

 
0 

100%
 

- 
- 

- 
- 

30,000
 

 

اعداد دلي  
تد  ب ف  مجال 
 ا  لدائرة 

الاح
الاحوال المدنية

 

دلي  تد  
ب 

 
دائرة الأحوال المدنية 

 
01/01/2019

 
01/05/2019

 
نوبة 
الانجاز

 
0 

10%
 

100%
 

- 
- 

- 
 

 
و ل  رنامج 

تد  ب  
ص

 
مت 

 

عدد الدو ات 
التد  بية

 
دائرة الأحوال المدنية 

 
01/05/2019

 
31/12/2022

 
نوبة 
المتد  ي 

 
0 

0%
 

25%
 

40%
 

70%
 

100%
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 الاستراتيجية الإحصائية 
 دااة  الاااةة ااحدوادالا

2018 – 2022 
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 مقجمة

تصػيخ واعجاد  في عسميةادارة الاقامة والحجود  لقياميا بسذاركةالعامة اتقجم بالذكخ الى دائخة الاحراءات 
تصػيخ الشطام الاحرائي ، الاحرائية لادارة الاقامة والحجود كجدء مغ الاستخاتيجية الػششية ل الاستخاتيجية

كجليل لرشع القخارات  الاستخجامي ادارة الاقامة والحجودبحاجة إلى الكثيخ مغ الإحراءات في  انشا حيث
ات مصمػبة أيزا لتشفيح ورصج وتقييع أثخ الدياسات ءحرالإا واود الاشارة بان .السشاسبة دياساتالخصط و الو 

سرادر في الدقيقة ومتدقة بيغ و بيانات ذات جػدة عالية ة إلى شحغ بحاجوبشاءا عميو فوالخصط والقخارات. 
 .  خجامالػقت السشاسب، وسيمة الفيع والاست

ىحه الخصة لا تيجف إلى لحا فإن . لا يمبي احتياجاتشا مغ البيانات  الػضع الحالي للإحراءات في الػزارة 
في استخجاميا كأدلة في عسمشا. جعل التحديشات عمى جػدة الإحراءات التي يتع جسعيا فقط بل أيزا 

تتعامل بججية مع الجيػد الػششية لتحديغ وضع الاحراءات في القصاع العام وتعسل ما الادارة ولحلظ فان ا
 بػسعيا لجعع وتشفيح ىحه الخصة.

لحي عسل بجج واجتياد لانجاز ىحه الخصة وايزا اتػجو بالذكخ الى دائخة ادارتي ودعػني اشكخ فخيق 
الحيغ  الشقللعامة لجعسيا ىحه العسمية واشكخ جسيع الذخكاء والسؤسدات ذات العلاقة بقصاع الاحراءات ا

 قامػا بتدويجنا بالبيانات اللازمة خلال عسمية اعجاد الخصة.

 واثشي عمى جيػدكع جسيعا لسداىستكع في انجاز ىحه الخصة

  مجيخ ادارة الاقامة والحجود
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 ةلخص تظفيذي
ءات في العسل مغ اجل وضع ترػر حقيقي لحجع العسل السبحول وكحلظ ابخاز حجع ايسانشا باىسية الاحرا

العسل الحقيقي التي تقػم بو ادارة الاقامة والحجود مغ خلال وضع الاستخاتيجية الػششية للاحراءات لعام 
غ لمسسمكة حيث تعتبخ الارقام التي تشتجيا ادارة الاقامة والحجود عغ اعجاد القادميغ والسغادري 2018-2022

الاردنية الياشسية واعجاد الاجانب السقيسيغ داخل السسمكة مغ الارقام السيسة  والزخورية لرشاع القخار سػاء 
 .كانت سياسية او اقترادية او اجتساعية او صحية او تعميسية مغ اجل بشاء الدياسات العامة لمسسمكة 

الحقيقية والبيانات السؤثقة كان لابج مغ البجء باعجاد  ونتيجة الانفجار السعخفي والصمب الستدايج عمى الارقام
الاستخاتيجة الػششية للاحراءات في السسمكة عمى وجو العسػم واستخاتيجية الاحراء لادارة الاقامة والحجود 

 .عمى وجو الخرػص والتي ىي جدء ميع وحيػي في الاستخاتيجية الػششية

خصة شػيمة الأمج تيجف إلى تحقيق ىجفٍ أو أىجافٍ معيشة يا تشبع أىسية الاستخاتيجية الإحرائية مغ كػن 
ممحة في ضل التغيخات السدتسخة في كافة الجػانب الحياتية، وتسثل ضسغ السػارد الستاحة. كسا أنيا ضخورة 

أداة فعالة يسكغ استخجاميا في تشفيح الدياسات السختمفة وإرساء مبادئ التخصيط العمسي الػاقعي السبشي عمى 
ائق الخقسية. وعميو، فإن الاستخاتيجية الإحرائية ىي الػسيمة التي تزسغ تحقيق مػاءمة بيغ الحق

الإحراءات الػششية بذكلٍ يتسذى مع التػصيات الجولية ودقة البيانات وتمبية الاحتياجات الستشػعة لكافة 
 السشطسات الجوليةمدتخجمي البيانات سػاء كانػا مغ السؤسدات الحكػمية أو مغ القصاعات الأخخى أو 

وعميو اجتيجت ادارة الاقامة والحجود في بشاء مقتخح للاستخاتيجة الاحرائية داخل ادارة الاقامة والحجود والتي 
تشفيحىا  متزسشة  رؤية ورسالة ادارة الاقامة والحجود في السجال الاحرائي وكحلظ  يتصسح الادارة ف

 .ل الانذصة والبخام  والسذاريع السقتخحة الاىجاف التي تدعى الادارة الى تشفيحىا مغ خلا

وخمرت الاستخاتيجية إلى رؤية شسػحة تدسػ الى بشاء نسػذج لإدارة السعخفة الاحرائية الستخررة في 
احراءات الاقامة بكافة شؤونيا ورسالة تخمي الى انتاج ونذخ بيانات احرائية ذات جػدة ولاجل تحقيق ذلظ 

  البيانات وتعديد الالتدام والجػدة . امغو لى تشسية الاداء الاحرائي تػجيت الاىجاف الاستخاتيجية ا
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 تقويم

 الاااةة ااحدوادا ادااة  اهطية1.1

 القادميغ عمى ذخفوت الأجانب ومغادرة دخػل  في تشطيع الستخررة العام الأمغ مجيخية إدارات إحجى ىي
 كسا الذأن، بيحا الستعمقة والأنطسة القػانيغ وتشفيح الياشسية، الأردنية السسمكة أراضي وإلى مغ والسغادريغ

 الأساسية المبشة وتعتبخ. الجاخمية بػزارة مختبصة وىي( والجػية والبحخية البخية) الحجودية السخاكد عمى تذخف
 القادميغ كافة عغ بيانات لتػافخ نطخا   الأردن في اليجخة إحراءاتب خاصة بيانات قاعجة وإعجاد بشاء في

ن أعجاد القادميغ والسغاديغ والسقيسيغ داخل السسمكة الاردنية إ .خرائريع بسختمف للأردن والسغادريغ
ورسع  ،والخئيدة وذات تاثيخ مباشخ عمى القصاعات الاخخى في بشاء ،والارقام السيسة ،الياشسية مغ البيانات

ياساتيا وذات دور ايجابي وفي تحقيق التشسية الاقترادية السدتجامة لمسسمكة مغ خلال تبيان اعجاد س
وكحلظ الجور الخئدي الحي تقػم بو ادارة الاقامة والحجود في السحافطة  ،السدتثسخيغ السقيسيغ داخل السسمكة

ئة امشو لجسيع فئات الػشغ مغ عمى امغ وسلامة الػشغ عبخ حسايتيا السباشخ لمسخاكد الحجودية وخمق بي
يػدي الى خمق بيئة امشة وجاذبة  بجورهجانب والاجانب والسقيسيغ وزوار السسمكة الاردنية الياشسية الحي 

 لاقترادية السدتجامة .التشسية اتديسو للاستثسار 

الاقامة والحجود الاستخاتيجية الخاصة بادارة  الاجخاءات ضسغقامت ادارة الاقامة والحجود بالعجيج مغ  لقج 
زيادة الخضى العام عغ خجماتيا  ولتبديط وتحدغ جػدة خجماتيا وضسغ مؤشخات اداء حقيقية قابمة لمقياس 

الحي بجورة انعكذ ايجابا عمى زيادة في اعجاد القادميغ لمسسمكة الاردنية سػاء كان مغ اجل الدياحة التخفييية  
 . الدياحة العلاجية او الاستثساراو 
صػيخ الشطاام لتالػششية  الاستخاتيجية فان اليجف الخئيذ لاستخاتيجية الاقامة والحجود والتي ىي ضسغ وعمية  

تااػفخ البيانااات والسعمػمااات اللازمااة لستخااحي القااخار عمااى كافاااة بيانااات احرااائية  ةالااى بشاااء قاعااج الاحرااائي
 عسمياات التحميال الاحراائي الستقاجم لإجاخاءالانطسة السحػسبة الجاعساة السدتػيات مع أحجث الادوات التقشية و 

. بالإضاافة بالإضافة الى التقاريخ الاحرائية البديصة لكافة السداتػيات والذاخائح التشبؤنساذج انطسة وترسيع 
 مغ خلال التجريب ونقل السعخفة. ادارة الاقامة والحجود الى نذخ الػعي بسفاىيع الاحراء واىسيتو في 
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 ااةة ااحدوادا لادااة  الاالاطاة احطؤسسي  2.1
وانذائت بسػجاب قاانػن ، ادارة الاقامة والحجود مغ الادارات السيسة والخئيدية التابعة لسجيخية الامغ العامتعتبخ 

التااي تعشااى بتشطاايع دخااػل والانطسااة الخاصااة بيااحا القااانػن  و  1973لدااشة  24الاقامااة وشااؤون الاجانااب رقااع 
  الأردنياة الياشاسية وتاختبط  بسدااعجوإلاى أراضاي السسمكاة  ومغادرة )جسيع السدافخيغ( مغ اردنييغ وأجاناب ماغ

  -وتقػم         بالػاجبات التالية :  مجيخ الأمغ العام لمذخشة القزائية  مغ حيث التشطيع الشػعي
 الرادرة والتعميسات والأنطسة وتعجيلاتو م1973 لدشة( 24) رقع الأجانب وشؤون  الإقامة قانػن  تشفيح .1

 (. الإقامة مكان تعييغ نطام ، شيخاتالتأ نطام) بسػجبو
,  الاشاخاص,  الاسامحة) تيخياب عاجم تكفال التاي الاجاخاءات بكافاة والقياام الاػشغ امغ عمى السحافطة .2

 .الحجودية السخاكد عبخ(والسخجرات الستفجخات
 .التذخيعات وفق السؤقتة الاقامات و الدشػية الاقامات مشح .3
 وتدويااج الجشداايات كافااة ومااغ والسغااادريغ القااادميغ  أعااجاد عااغ والدااشػية الذاايخية الإحرااائيات تشطاايع .4

 .بيا السعشية الجيات
 الأقاااليع امااغ  وقيااادات العساال وزارة مااع بالتشداايق والعساال الاقامااة لقااانػني السخااالفيغ الأجانااب متابعااة .5

 .الػقائي والأمغ
 القاػانيغ حداب( الصػاباع التجااوز، غخاماات السؤقتاة، الاقاماة الدشػية، الاقامة التأشيخة،) رسػم استيفاء .6

 الشافحة والأنطسة
 الحجودية السخاكد كافة الى الادارة مخكد مغ السبعجيغ نقل عمى الاشخاف .7
 دخاااػل، مشاااع سااافخ مشاااع قااابس، القااااء) والأمشياااة القزاااائية الجياااات ماااغ الراااادرة التعااااميع كافاااة تشفياااح .8

 .بحقيع اللازمة الاجخاءات واتخاذ وضبصيع( بتعسيع ومصمػب محمي مصمػب
 يعل اللازمة التدييلات وتقجيع اليامة والذخريات الدوار وكبار والجبمػماسية الخسسية الػفػد استقبال .9

 لمسدااااافخيغ الخااااجمات تقااااجيع عمااااى والتشداااايق والإشااااخاف اللازمااااة الحجوديااااة بااااالإجخاءات القيااااام .10
 .الحجودية السخاكد عبخ والسغادريغ القادميغ

 ماااا حداااب الجساااارك ماااػضفي ماااع الشقااال ووساااائط يعوأمتعااات السداااافخيغ تفتاااير فاااي السذااااركة .11
 . الأمشية السرمحة تقتزيو

 .حيشو في تصمب أمشية واجبات بأي القيام .12
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 ادااة  الاااةة ااحدوادا دااة الاحصاءات في 3.1
الادارة الستػاصل الى وجػد قاعجة بيانات وارقام حقيقية مجسعة ومحممة ضسغ اسمػب عمسي  سعيانصلاقا مغ 

ذاركة ادارة م جاءتالسعتسجة في السجال الاحرائي ل السسارسات العالسية والجولية مسشي  وضسغ افز
بذكل عام واستخاتيجية الاحراء   لتصػيخ الشطام الاحرائيالػششية الاستخاتيجية  اعجادوالحجود في الاقامة 

سجال مغ خلال لادارة الاقامة والحجود بذكل خاص مغ اجل بشاء قجرات ادارة الاقامة والحجود في ىحا ال
لجى  والارقام والكفاءة والسيشيةجػدة البيانات التي سػف يتع استخخاجيا واعجادىا وسخعة الػصػل الى البيشات 

تتخح في صشاعة القخار السعتسج عمى ارقام حقيقية  فمعار مع الارقام وتحػيميا الى  العامميغ  كيفية التعامل
 القادميغ أعجاد تشطيع في والحجود الإقامة إدارة/ العام الأمغ مجيخية دور ان .وباسمػب ابتكاري عمسي

 الجشديات) حدب وأعجادىع لمسسمكة والعخب والأجانب الاردنييغ الخعايا مغ والسقيسيغ والسغادريغ
 السخاكد قبل مغ مباشخة يػميا والحجود الإقامة إدارة تدويج يتع حيث( الأردنييغ/الأجشبية الجشديات/العخبية

 السخاكد في السختز السػضف قبل مغ الآلي الحاسب جياز عمى إدخالو يتع ما وحدب ليا ابعةالت الحجودية
 .الحجودية

 

 ادااة  الاااةة ااحدوادا .تقييم احهضع احداحي لاحصاءات 2

 حطاذا عطلية احتقييم 1.2

دعى ادارة الاقامة الفقخي في عسمية التحديغ والتصػيخ والتعمع السدتسخ التي ت تقييع البيانات العامػديعج 
والحجود جاىجة لاتباع افزل السسارسات الجولية السعتسجة في مجال التقييع لبيانات الستجة مغ اجل التعمػ 

السحمية والجولية   التجارب عمىوالتصػيخ مغ خلال الجورات التجريبية الستخررة في ىحا السجال والاشلاع 
 .السعتسجة وعقج السقارنات السعيارية 

 اكيف احذي يتهحى عطلية احتقييمةن  2.2

الاقامة والحجود بذكل  التابع لادارةتتع عسمية التقيع في ادارة الاقامة والحجود مغ خلال قدع ضسان الجػدة 
وضسغ الامكانيات الستاحة البديصة  EXCEL بإستخجامالاحراء داخل الادارة حيث تتع العسمية عام و قدع 

 في ىحا السجال.
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 هحى عطلية احتقييمةن احذي يت 1.2.2

 عسمية التقيع في ادارة الاقامة والحجود مغ خلال قدع ضسان الجػدة العامل داخل ادارة الاقامة والحجود يتػلى
وبخئاسة مجيخ ادارة الاقامة والحجود حيث يتع تذكيل فخيق عسل داخل الادارة مكػن مغ جسيع الذعب 

بحيث يقػم الاحرائية داخل الادارة يع الاستخاتيجية بيجف ترسوالاقدام والفخوع العاممة داخل الادارة 
لادارة ع الػضع الحالي يتتزسغ مػاضيع التجريب تقيبحيث السعشييغ بالجعػة الى التجريب عمى الاستخاتيجية 

وترسيع خصة عسل احرائية وىحا يتع مغ خلال  الاقامة والحجود في مجال الاحراء والبيانات والارقام 
 .ي داخل مخكد الادارة جمدات العرف الحىش

 كيف يتم احتقييم 2.2.2
  ) لع يتع تػضيح كيفية التقييع ( ؟ل قدع ضسان الجػدة وقدع الاحراء العسل مغ خلاتقييع يتع 

 احظتيجة احرئيسية 3.2

 احتشريعات 1.3.2

 . التعميسات الرادرة عغ مجمذ الػزراء الخاصة بحق الحرػل عمى السعمػمات 

 ياحهعي الاحصائ 2.3.2
بالاااجور الخئيداااي فاااي نذاااخ الاااػعي الاحراااائي ماااغ خااالال  مجيخياااة الاماااغ العاااام / ادارة الاقاماااة والحاااجود تقاااػم 

بالتػعيااة بأىسيااة  ادارة الاقامااةورشااات العساال والشااجوات والسااؤتسخات والشذااخات الاحرااائية السختمفااة. كسااا تقااػم 
قسيااااة ويسكااااغ تقياااايع مدااااتػى الااااػعي الااااخقع الاحرااااائي عشااااج اتخاااااذ القااااخارات بشاااااء  عمااااى معصيااااات احرااااائية ر 

 بجرجة متػسصة. ادارة الاقامة والحجودالاحرائي في 
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 احتياجات ةستخوةي احبيانات 3.3.2
 . والصمبةالػزارات والسؤسدات الحكػمية والباحثيغ ان اىع فئات مدتخجمي البيانات ىع 

 نهع احبيانات احططلهبة
  ء داخل ادارة الاقامة والحجود الاحرا اداءالبيانات اللازمة لاحتداب مؤشخات 
  السقيساااايغ ، العسالااااة، السقيساااايغ سااااشػي ،  السغااااادريغ، باعااااجاد القااااادميغ البيانااااات والسعمػمااااات الستعمقااااة

 والتحريلات السالية . التاشيخات بكافة انػاعيا،مؤقت
  جال الاحراء لادارة الاقامة والحجود في مالبيانات والسعمػمات الستعمقة بالسذاريع والخصط السدتقبمية

. 
 تدويو احبيانات احلازةة حلقطاع اااحهيتها

ياااتع تحجياااج البياناااات حداااب الياااجف ماااغ ىاااحه البياناااات كساااا يعتساااج تحجياااج الاولػياااة بشااااء  عماااى أولػياااة الخصاااط 
والسذاريع عمى السدتػى الػششي ويتع التذاور مع مدتخجمي البياناات )بذاكل خااص ماع متخاحي القاخار( بشااء  

وتقاجم العسال  للاحرااء فاي ادارة الاقاماة والحاجود سذاريع السقتخحة ولاحتداب مؤشاخات الاداء عمى الحاجة وال
 في السذاريع.

 احبيانات ةصاداة
 ىع مجسػعة مغ الذخكاء ابخزىا ما يمي: لادارة الاقامة والحجود ان ابخز مرادر البيانات 

 داخميا:
  دائخة السخابخات العامة 
  / مجيخية الامغ العام ادارة تكشػلػجيا السعمػمات 

 خاةجيا:
 دائخة الاحراءات العامة  -1

اما فيسا يتع شمب البيانات والسعمػمات الاحرائية مغ ادارة الاقامة والحجود وعبخ الصخق الخسسية السعتسجة 
يتعمق بالتجريب لمسػضفيغ الحيغ يقػمػن بجسع البيانات الاحرائية فان ىشاك ضعف في التجريب الستخرز 

 . لمعامميغ في ادارة الاقامة والحجود لاحرائي في السجال ا
 تهايت صواة احبيانات

ان تػفيخ البيانات الاحرائية لمسدتخجميغ ضسغ الاشار الدمشي السصمػب يعتبخ مػضػع غاية في الاىسية اذ 
مغ مغ البجييي ان تعطيع الفائجة مغ قيسة السشتجات الاحرائية لا يكػن بالزخورة مغ خلال تػفيخ كع كبيخ 

البيانات والسؤشخات وانسا يتحقق مغ خلال تػفيخ السشت  لمسدتخجم في الػقت السصمػب ومغ ىشا يعتبخ تػقيت 



10 
 

تقػم  اصجار ونذخ السشت  الاحرائي ىػ احج الابعاد والعشاصخ الاساسية لتقييع الجػدة الاحرائية ، وعميو
 .كل عام نيايةفي  بعسمياالستعمقة باصجار الارقام  والبيانات الاحرائية ادارة الاقامة والحجود 

 
 في ادااة  الاااةة ااحدوادا  احتطهير االادااة  احطؤسسية

 الإقاماااة قاااانػن  بسػجاااب أنذاااأة, العاااام الأماااغ لسجيخياااة التابعاااة الخئيداااية الإدارات ماااغ والحاااجود الإقاماااة ادارة تعاااج
 عااام ففااي الدااابقة الدااشػات مااجار عمااى تصااػر بسخاحاال الادارة ومااخت 1973 لدااشة 24 رقااع الأجانااب وشااؤون 
 عااااام وفاااي العخبااااي الجاااير بقيااااادة تاااختبط الأجانااااب شاااؤون  كاناااات حياااث  للأجانااااب قاااانػن  أول صاااجر 1927
 مختبصاة مداتقمة دائاخة العاماة الجاػازات دائاخة واعتبخت العخبي الجير قيادة عغ الجػازات فخع ارتباط فظ1939
 العاماة الجاػازات دائاخة عاغ الحاجود مخاكاد ارتبااط فاظ1962 عاام وفاي. الأجاناب بذاؤون  معشياة الجاخمياة بػزارة
 وشااؤون  الاقامااة قااانػن  صااجر 1973 عااام وفااي. الجشائيااة التحقيقااات إدارة/  العااام الأمااغ بسجيخيااة  ربصيااا وتااع

 فااي والحااجود للإقامااة إدارة تؤسااذ أنااو عمااى مشااو الثالثااة السااادة نراات حيااث ، 1973 لدااشة 24 رقااع الأجانااب
 والسغاادريغ والقاادميغ  السقيسايغ الأجاناب شاؤون  تشطع حيث والحجود الإقامة ادارة وأنذأت. العام الأمغ مجيخية
وعميو وضسغ الييكل التشطيسي السعتساج  الحجودية السخاكد جسيع عمى والإشخاف الياشسية الأردنية السسمكة إلى

ضاسان الجاػدة  السعشيايغ  داخل ادارة الاقامة والحجود يػجج شاعبة الاقاماة والسعمػماات وقداع الاحرااء ومكتاب
 .في جسيع العسميات الاحرائية داخل الادارة  

ويػجااج العجيااج مااغ مؤشااخات الاداء  2019-2017يػجااج لااجى ادارة الاقامااة والحااجود خصااة اسااتخاتيجية للاعااػام 
الاحراااااائية السختبصاااااة بتحققياااااق الاىاااااجتف الاساااااتخاتيجية لادارة الاقاماااااة والحاااااجود اماااااا بالشدااااابة للاساااااتخاتيجية 

الحي تقػم ادارة الاقاماة  ولىالاحرائية فيي تعج نقمو نػعية داخل الادارة عمى السدتػى الجاخمي وىي السخة الا
ماااع  اوثيقااا ابتبشاااي الاساااتخاتيجية الاحراااائية داخااال ادارة الاقاماااة والحاااجود والتاااي ساااػف تكاااػن مختبصاااو ارتباشااا

 .الاستخاتيجية العامة لادارة الاقامة والحجود 
مباشااخة متخررااة لعساال الجراسااات السخررااات الساليااة فانااو لا يااتع رصااج مخررااات ماليااة وفيسااا يتعمااق ب

لاجى فاان ىشااك ضاعف  العامماة فاي ادارة الاقاماة والحاجود  اما بالشدبة لمكػادر الػضيفية والسدػح الاحرائية .
بشياة اساساية  لاجى ادارة الاقاماة والحاجود في مجاال الاحرااء. الاختراص والسؤىل العمسي العامميغ مغ حيث

وىي بحاجة الى تصػيخ والتحجيث لمعسل  لتكشػلػجيا السعمػمات ومغ حيث السدتػى فيسكغ تقييسيا بجرجة جيجة
 .بذكل كفػء وفعال مغ اجل خجمة انتاج الارقام والتقاريخ الاحرائية ذات الجػدة العالية 
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 احتظسيق
الخسسية وغيخىا مغ الاجخاءات  السخاشباتخلال  يتع التشديق ما بيغ مدتخجمي البيانات ومشتجي البيانات مغ

 .الجوائخ والػزارات والييئات السختمفة مجيخية الامغ العام و الستبعة في
 

 احبرةجة الاحصائية
لاااجى ادارة الاقاماااة والحاااجود ضاااعف فاااي وجاااػد بخمجياااات احراااائية متخرراااة فاااي مجاااال العسااال الاحراااائي 

و مؤثخ عمى صشاع القخار وبحاجاة الاى تاجريب متخراز عماى  وكحلظ اعجاد التقاريخ الاحرائية بذكل فعال
 .مثل ىحه البخمجيات الستخررة

 
 ادااة  احبيانات
وياتع ماغ خلالاو  نطام محػسب لإدارة البياناتو يػجج لجى ادارة الاقامة والحجود فان بادارة البياناتوفيسا يتعمق 

ورقياااا  ياااث ياااتع نذااخ ىاااحه الارقاااام والاحراااائيات انتاااج الارقاااام الاحراااائية الخاصاااة بااادارة الاقاماااة والحاااجود وح
 والكتخونيا .

 
 جهدا  احبيانات

ادارة الاقامة والحجود وحدب الامكانيات الستػفخة لجييا مغ اجل انتاج الارقام والبيانات الاحرائية  دتخجمت
ة البيانات وبسدتػى جػدة متػسط في اغمب الاحيان حيث لايتع استخجام السقارانات السعيارية في مجال جػد

السشتجة وكحلظ بحاجة للاشلاع عمى افزل معاييخ الجػدة في مجال انتاج البيانات وافزل السسارسات 
 .الفزمى السصبقة في مجال انتاج البيانات الاحرائية الستعمقة بالاجانب داخل السسمكة الاردنية الياشسية

 
 احفجهات: 

 .نقز الػعي الاحرائي 
 ة بالإحراء.نقز السػارد البذخية السختر 
 .نقز السػارد السالية 
 .نقز التجريب اللازم لخفع قجرات السػضفيغ في السجال الاحرائي 
 .جدء كبيخ مغ البيانات لا تتػفخ بالذكل والجػدة السصمػبة 
  السدتخجمة في مجال عسل الاحراءنقز الػعي باستخجام التقشيات والسفاىيع الججيجة. 
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 ااحتهويوات )احتدليل احرباعي(نقاط احقه ، احضعف، احفرص  4.3.2
 قاماة والحاجود داخال ادارة الا للاحرااء الاساتخاتيجية الخصاة نجااح عماى تؤثخ التي العػامل عمى التعخف تع لقج
 القاػة جػاناب حاجدت وقاج والخارجية الجاخمية البيئة ضسغ العػامل ودراسة والسخاشخ الستاحة الفخص خلال مغ

 ىاحا يتشااول للاحرااء السشاسابة السدتقبمية الاستخاتيجيات وضع اجل مغ الستاحة والفخص والسخاشخ والزعف
ادارة  عسال يػاجياا التاي والقاػة الزاعف ماػاشغ  عماى لمػقاػف( الجاخمية البيئة) لمػاقع تحميلا الخصة مغ الجدء

 لالتحمياا نتااائ  جاااءت وقااج  للاحراااءات باسااتخاتيجية الخااخوج اجاال مااغ الاقامااة والحااجود فااي مجااال الاحراااء 
  :التالي الشحػ عمى

 
 نقاط احضعف نقاط احقه 

تػفيخ قيادة حكيسة قادرة عمى ادارة سيخ  .1
داخل ادارة الاقامة والحجود الاستخاتيجية للاحراء 
 لتحقيق جسيع اىجافيا. 

دعع دائخة الاحراءات العامة فشيا ولػجدتيا التي  .2
 مغ شأنيا اخخاج الاستخاتيجية لحيد الشػر 

لتدام بالقيع لتحقيق الخؤية والخسالة ومػاكبة الا .3
 التصػيخ والتحجيث في مجال الاحراء. 

وجػد نطام رقابي داخمي وخارجي فعال مغ اجل  .4
 تحقيق اىجاف الاستخاتيجية للاحراء 

 وجػد خصط سيخ عسميات وواضح لإجخاءات عسل .5
  الاحراء

 تػفخ قاعجة بيانات.  .6
في محػر  لتعاون مع الجيات كافة ذات العلاقةا .7

 الدجل السجني 
 
 
 
 
 
 

 في مجال الاحراء.في العامميغ الستخرريغ نقز  -1
 نقز التسػيل اللازم لجعع الانطسة الاحرائية. -2
 نقز الػعي بالسفاىيع الاحرائية واىسيتيا. -3
 عجم تػفخ البيانات بالػقت والجػدة والذكل السصمػبيغ. -4
ضااااااعف فااااااي تػحياااااااج السعاااااااييخ القياسااااااية لمسراااااااصمحات  -5

القيااااااااااااس وتصبياااااااااااق السشيجياااااااااااات  الاحراااااااااااائية وشاااااااااااخق 
والاحرائيات السُػصى بيا مغ قبل الييئات الجولياة ذات 

 العلاقة.
تعااجد الجيااات التااي تشاات  البيانااات وتزااارب البيانااات فااي  -6

 بعس الاحيان.
 الجوران الػضيفي في العامميغ بالإحراء  -7
خصة تجريبية شاممة وواضحة لتأىيال العاامميغ عجم وجػد  -8

 في مجال الاحراء 
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 احتهويوات احفرص
تباادل الخباخات والتعااون ماع الاجول العخبياة والأجشبياة  -1

ماااغ خااالال بخناااام  والسؤسداااات السحمياااة فاااي مجاااال اعاااجاد 
الاساااااتخاتيجية الػششياااااة للاحرااااااء، ماااااغ خااااالال السذااااااركة 

 بالسؤتسخات والجورات وخجمة الانتخنت . 
تصااااػر التكشػلػجيااااا فااااي مجااااال البخمجيااااات الخاصااااة  -2

 بالاحراء . 
لتصااػيخ الحكػمااة لسذااخع الاسااتخاتيجية الػششيااة  دعااع -3

 .  الشطام الاحرائي
متابعاااااااااة وساااااااااائل الاعاااااااااالام فاااااااااي مجاااااااااال التػعيااااااااااة  -4

بالاسااااتخاتيجية الػششيااااة لتصااااػيخ الاحراااااءات والتعميسااااات 
 الخاصة. 

ذاااااااخكاء ماااااااغ اجااااااال تباااااااادل التعدياااااااد التعااااااااون ماااااااع  -5
 السعمػمات والخبخات . 

  الحكػمة.تقجيع الجعع السالي والسعمػماتي مغ قبل  -6
 
 

عجم وجػد تذخيعات وششية تجعع الاستخاتيجية الػششية  -1
 للاحراء 

ىجخة الكفاءات السؤىمة والسجربة التي يتع اعجاد وتاىيميا  -2
 وتجريبيا . 

بطء عسمية تعجيل القػانيغ والتذخيعات في مجال  -3
 الاحراء . 

اتخاذ قخارات سياسية مفاجئة وإصجار تعميسات ججيجة  -4
 مفاجئ.  بذكل

عجم وجػد ترشيف معتسج وواضح لجى الجيات   -5
مشتجة البيانات يحجد البيانات التي بالإمكان تػزيعيا 

 واستخجاميا مغ قبل السدتخجميغ
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 الاطاة الاستراتيجي .3

 الاسس الاستراتيجية1.3

 احرؤية 1.1.3

  أنطهذج لادااة  احطعرفة الاحصائية احطتخصصة

 احرساحة 2.1.3

اعلى احطعايير احواحية   إحتراف اجهدا  افقويم احبيانات ااحطعلهةات ااحطعرفة الاحصائية حطاحبها بكل تق
افضل احهسائل  استخوامبفي ةجال انتاج احبيانات اتبهيبها اتدليلها انشرها ةن خلال  الاحصائية

  .االادااةية ااحططاةسات احعاحطيةاحتكظهحهجية 

 

 احقيم احجههرية 3.1.3 

 احعطل احجطاعي      لية احتكاة

 احتشاةكية      احشفافية 

  احجهدا      الاحتراف 

الاهواف الاستراتيجية 2.3  

 تصػيخ الاداء الاحرائي لادارة الاقامة والحجود .  -1

 السحافطة عمى أمغ و سلامة البيانات والسعمػمات الاحرائية -2

 رائية في ادارة الاقامة والحجود . تعديد الالتدام بالدياسات والانطسة الخاصة بالبيانات الاح -3
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 الاهواف احرئيسية/ الاهواف احفرعية

 تصػيخ الأداء الإحرائي لإدارة الاقامة والحجود :1احهوف 

 تاىيل وتجريب وتصػيخ الػحجة الإحرائية 1-1
 بشاء قاعجة بيانات تغصي الاحتياجات السؤسدية والػششية 1-2

 السحافطة عمى أمغ وسلامة البيانات الإحرائية :2احهوف 
 تصػيخ البخام  الخاصة بحساية البيانات الإحرائية السحػسبة  والخصط الخاصة بأمشيا 2-1

 . تعديد الالتدام بالدياسات والأنطسة الخاصة بالبيانات الإحرائية في إدارة الاقامة والحجود: 3احهوف 
تحديغ عسميات إدارة البيانات الإحرائية 3-1  

. احخطة احتظفيذية، احراابة ااحتقييم4  

احخطة احتظفيذية 1.4  
انو مغ الاىسية ان يتع تشفيح الاحرائية بذكل دقيق ويجب ان تكػن الخصة مشدقة مغ قبل دائخة الاحراءات 
ل العامةمغ خلال الاشار العام للاستخاتيجية الػششية الذاممة للاحراء ويجب ان يكػن التشفيح عمى مخاح

وتذكل كل سشة مالية مخحمة كسا ان اولػيات ججولة الانذصة يجب ان تكػن ضسغ  فتخة الخسدة سشػات 
 حدب متصمبات وجاىدية التسػيل وحدب اولػيات الاىجاف الاستخاتيجية.

ان التشفيح الشاجح لمخصة يحتاج الى بشية اساسية قػية وتعاون وتذاركية فيسا بيغ الذخكاء وايزا ىحا يتزسغ 
 .اء القجرات الاحرائيةبش

ولاجل تشفيح استخاتيجية سمدة فان ىشاك خصة تشفيحية اعجت حدب السمحق في ىحه الاستخاتيجية وىحه الخصة 
متى ومغ ىػ السدؤول عغ انجاز ىحه الخصة مغ حيث تبيغ الخصػط العخيزة للاجخاءات التي يجب ان تتخح
 ايزا يػضح السمحق السػازنة التقجيخية ليحه الخصة.
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 احراابة 2.4

ان عسمية مخاقبة اداء تشفيح الخصة يجب ان يتع وبذكل سميع مغ خلال الاشار الازمشي لمخصة التشفيحية 
للاستخاتيجة وبذكل عمسي مغ خلال قياس مجى تحقق الاداء بذكل عام والخاحل التشفيحية التي تع انجازىا 

جال الاستخاتيجية للاحراء بحيث يتع اصادار وبذكل متػافق مع رؤية ورسالة ادارة الاقامة والحجود في م
تقاريخ ربعية عغ حجع العسل السشجد وكحلظ اصجار تقخيخ سشػي يبيغ ماتع انجاز وبذكل مسفرل  لمػقػف 
عمى الػاقع الحالي لمخصة ومغ اجل تلافي اي معػقات قج تػاجو تشفيح الاستخاتيجية بيحث يجب اشلاع 

ل قج يػاجو شخيق تشفيحىا وبذكل مباشخ مغ اجل وضع الحمػل السشاسبة الادارة العميا عغ كل فجػات او خم
 وتفادي العقبات .

 الاستواةة 3.4
البخام  لادارة الاقامة والحجود مغ خلال   الخصة الاستخاتيجية يجب ان يكػن الغاية الخئيدية  ان استجامة 
مؤشخات قياس فاعمية وكفاءة استجامة  الاستجامة مغ خلال وضع والجورات ويجب مخاقبة استسخارية  والانذصة

 الخصة الاستخاتيجية للاحراء في ادارة الاقامة والحجود 
 احطهازنة ااحتطهيل 4.4

ديشار اردني خلال الخسدة سشػات  (230000)ان مػازنة تشفيح ىحه الاستخاتيجية يجب ان تػفخ ما قيستو 
الاستخاتيجية . ومغ الستػقع بان تسػيل تشفيح ىحه  الخصة التشفيحية ليحه ىوىحه السػازنة اعجت بالاعتساد عم

.دائخة الاحراءات العامة و بعس الجيات السانحةالخصة الاستخاتيجية سيكػن مغ خلال كلا مغ 
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الدلاحق )الخطة التنفيذية(
 

إدااة  الإااةة ااحدوادا                                                              
احهوف الاستراتيجي ةام 

1
: تطهير الأدااء الإحصائي لإدااة  الاااةة ااحدوادا

 

احهوف احتشغيلي
 

احظشاط 
 

 

  
احطخرجات 
احطتهاعة

 
ةسؤا 

حية
احتظفيذ  
 

الاطاة احزةظي حلتظفيذ
 

شهر/ سظة
 

ةؤشرات الأدااء حلهوف احتشغيلي
 

)عودا، نسبة(
 

احكلفة
احطتهاعة  
حلتظفيذ 

 

ةصوة 
احتطهيل

)ةهازنة،  
ةظح(

 
تاةيخ

احبوء 
 

تاةيخ
الانتهاء 

 
احطؤشر

 
ايطة 
س

الأسا
 2012
 

احقيطة 
احطستهوف

 ة
باحويظاة

 

2012
 

2012
 

2020
 

2021
 

2022
 

 
 

   

تاىيل وتجريب وتصػيخ 
رائية

الػحجة الإح
 

      

رسيع وإقخار 
ت

الييكل 
التشطيسي 
والأوصاف 
الػضيفية 
لمػحجة

 

الأوصاف 
الػضيفية 
والسؤىلات 
السصمػبة 

لمكػادر البذخية
 

إدارة 
الاقامة 
والحجود
 

 
9/

2018
 

 
12
/

2018
 

 

ندبة الأوصاف 
الػضيفية السشجدة 

والسعتسجة
 

70
% 

100
% 

 
 

 
 

2000
 

مػازنة   
 
   

تجريب 
وتأىيل 

العامميغ في 
الػحجة 
رائية

الإح
 

عامميغ ذوي 
قجرات 
ل

معسل 
عمى البخام  
رائية بكل 

الإح
كفاءة وميشية

 

إدارة 
الاقامة 
والحجود
إدارة  
تكشػلػجيا 
السعمػمات

 

10
/

2018
 

 
10
/

2022
 

 

ندبة العامميغ الحيغ 
تع تأىيميع لمعسل 
عمى البخام  
رائية

الإح
 

10
% 

30
% 

50
% 

70
% 

85
% 

100
% 

 
 50000

 
 

 

مشح
مػازنة + 
 

تصػيخ 
الأنطسة
رائية  

الإح
الإلكتخونية
 

 

أنطسة 
رائية 

إح
إلكتخونية 
مصػرة

 

إدارة 
الاقامة 
والحجود
إدارة  
تكشػلػجيا 
السعمػمات

 

7/
2018
 

 
11
/

2022
 

 

ندبة الأنطسة 
رائية

الإح
 
السصػرة

 
20

% 
40

% 
55

% 
70

% 
80

% 
100

% 
50000

 
مشح
مػازنة + 
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احهوف الاستراتيجي ةام 
1

: تطهير الأدااء الإحصائي لإدااة  الاااةة ااحدوادا 
 

احهوف احتشغيلي
 

احظشاط 
 

 

  
احطخرجات 
احطتهاعة

 
ةسؤا 

حية
احتظفيذ  
 

الاطاة احزةظي حلتظفيذ
 

شهر/ سظة
 

ةؤشرات الأدااء حلهوف احتشغيلي
 

)عودا، نسبة(
 

احكلفة
احطتهاعة  
حلتظفيذ 

 

ةصوة 
احتطهيل

)ةهازنة،  
ةظح(

 
تاريخ
البجء 
 

تاريخ
الانتياء 
 

السؤشخ
 

قيسة 
س
الأسا

 2017
 

القيسة 
السدتيجف
 ة

بالجيشار
 

2018
 

2019
 

2020
 

2021
 

2022
 

 
 

بشا
ء قاعجة بيانات تغصي 
الاحتياجات السؤسدية 

والػششية
 

  

تجييد بشية 
تحتية 
الكتخونية

 

قاعجة بيانات 
فعالة

 
إدارة الاقامة 
والحجود
إدارة  
تكشػلػجيا 
السعمػمات

 

7/
2018
 

 
11
/

2022
 

 

ندبة التجييد 
في البشية 
التحتية

 
10

% 
30

% 
60

% 
80

% 
95

% 
100

% 
50000

 
مشح
  

العسل عمى 
بشاء وسائل 
وأدوات حجيثة 
في مجال 

تحميل البيانات 
رائية

الإح
 

وسائل وأدوات 
صة 

حجيثة خا
بتحميل البيانات 
رائية

الإح
 

إدارة الاقامة 
والحجود
إدارة  
تكشػلػجيا 
السعمػمات

 
8/

2018
 

11
/

2022
 

ندبة الػسائل 
والادوات 
السدتخجمة

 
20

% 
50

% 
65

% 
75

% 
85

% 
100

% 
10000

 
مػازنة

 

استكسال إنتاج  
مؤشخات 

صة أداء 
خا

بالبيانات 
رائية

الإح
 

 
 

  

مؤشخات الأداء
 

إدارة الاقامة 
والحجود

 

7/
2018

 
11
/

2018
 

ندبة السؤشخات 
رائية 

الاح
السشتجة

 
50

% 
100

% 
 

 
 

 
5000

 
مػازنة
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احهوف الاستراتيجي ةام
2 

: احطدافظة على أةن اسلاةة احبيانات الإحصائية 
 

احهوف احتشغيلي
 

احظشاط
 

 

 
احطخرجات 
احطتهاعة

 
ةسؤا 

حية
احتظفيذ  
 

الاطاة احزةظي حلتظفيذ
 

شهر/ سظة
 

ةؤشرات الأدااء حلهوف احتشغيلي
 

)عودا، نسبة(
 

احكلفة
احطتهاعة  
حلتظفيذ 

 

ةصوة 
احتطهيل

)ةهازنة،  
ةظح(

 
تاريخ
البجء 
 

تاريخ
الانتياء 
 

السؤشخ
 

قيسة 
س
الأسا

 2017
 

القيسة 
السدتيجف
 ة

بالجيشار
 

2018
 

2019
 

2020
 

2021
 

2022
 

 
 

   
صة 

تصػيخ البخام  الخا
بحساية البيانات 

رائية السحػسبة  
الإح

صة بأمشيا
والخصط الخا

 
   

تصػيخ نطام 
حساية 
الكتخوني 
لمبيانات 
رائية

الإح
  

نطام حساية 
فعال

 

إدارة 
الاقامة 
والحجود
إدارة  
تكشػلػجيا 
السعمػمات

 

7/
2018
 

 
11
/

2022
 

 
ندبة أنطسة الحساية 

السدتحجثة
 

30
% 

50
% 

70
% 

80
% 

90
% 

100
% 

50000
 

مشح
 

إعجاد خصط 
صة 

أمشية خا
بأمغ وسخية 
السعمػمات

 

خصط أمشية 
معتسجة
 

 

إدارة 
الاقامة 
والحجود
إدارة  
تكشػلػجيا 
السعمػمات

 

7/
2018
 

 
11
/

2022
 

 
ندبة الخصط السشجدة

 
40

% 
60

% 
75

% 
85

% 
95

% 
100

% 
10000

 
مػازنة
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احهوف الاستراتيجي 
ةام 

3
: تعزيز الاحتزام 

باحسياسات االأنظطة احخاصة باحبيانات الإحصائية في إدااة  الاااةة ااحدوادا
 

احهوف احتشغيلي
 

احظشاط
 

 

 
احطخرجات 
احطتهاعة

 
ةسؤا 

حية
احتظفيذ  
 

الاطاة احزةظي حلتظفيذ
 

شهر/ سظة
 

ةؤشرات الأدااء حلهوف احتشغيلي
 

)عودا، نسبة(
 

احكلفة
احطتهاعة  
حلتظفيذ 

 

ةصوة 
احتطهيل

)ةهازنة،  
ةظح(

 
تاريخ
البجء 
 

تاريخ
الانتياء 
 

السؤشخ
 

قيسة 
س
الأسا

 2017
 

القيسة 
السدتيجف
 ة

بالجيشار
 

2018
 

2019
 

2020
 

2021
 

2022
 

 
 

 
 

تحديغ 
عسميات إدارة 
رائية

البيانات الإح
 

  
 

إعجاد مخصط 
سيخ 

العسميات 
رائية

الاح
 

مخصط
 

سيخ 
الع

سميات 
رائية

الاح
 

ادارة 
الاقامة 
والحجود
 

 

7/
2018
 

  

 
11
/

2022
 

 

ندبة
 

تشفيح مخصط
سيخ العسميات  

السشجدة
 

10
% 

40
% 

65
% 

85
% 

95
% 

5%
 

20000
 

مػازنة
 

ىشجسة 
الاجخاءات 
عسل 

قدع في 
راء

الاح
 

اجخاءات
 

قياسيةعسل 
 

ادارة 
الاقامة 
والحجود
 

 

7/
2018

 
11
/

2022
 

 
ندبة
 

الاجخاءات 
رائية

الاح
 

السشجدة
 

10
% 

50
% 

75
% 

80
% 

90
% 

100
% 

25000
 

مػازنة
 

اعجاد دليل 
اجخاءات 
عسل مػحج 
ص 

خا
بالبيانتات 
رائية

الاح
 

دليل عسل 
الاجخاءات

 

ادارة 
الاقامة 
والحجود
 

 

7/
2018
 

 
8/

2019
 

 
ندبة الانجاز في 

اعجاد
 

دليل العسل
 

50
% 

75
% 

100
% 

 
 

 
5000

 
مػازنة
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 رسالة وزير الرشاعة والتجارة والتسهين ،،،

جدء مؽ عسمية ترسيؼ الاستخاتيجية التجاري كالخظة الاستخاتيجية الاحرائية لقظاع الدجل  أقجميدعجني ان 
وتسكيؽ رصج ىؼ في دعؼ خظط التشسية اأن تدمؽ شأنيا والتي  ،الأردنالؾطشية لتظؾيخ الشغام الاحرائي في 
وإعجاد البيانات  عالية الجؾدة إحراءات نتاجمؽ خلال إومكافحة الفقخ  وتقييؼ سياسات وبخامج ومذاريع التشسية

 .بذكل مدتجام في الأردن

، اللازمة ت الإحرائيةتحخص الؾزارة عمى تقجيؼ أرقى الخجمات لمسخاجعيؽ والستعامميؽ وإتاحة البيانات والسعمؾما
لسا تسثمو البيانات والسعمؾمات الإحرائية مؽ ركيدة أساسية لعسميات التخظيط واتخاذ القخار  مؽ الؾزارةوذلػ إيساناً 

سا تسثمو تمػ السعمؾمات والبيانات مؽ أىسية لجعؼ لالأعسال، و  مجتسعولجى السختمفة الحكؾمية  السؤسداتلجى 
لعمسي، ىحا إلى جانب حخصشا عمى تؾفيخ متظمبات كافة الذخائح السيتسة بالبيانات الشذاط الأكاديسي والبحث ا

 .الخاصة بقظاع الدجل التجاري الإحرائية 

لرشع واتخاذ القخارات  كأداة حراءات قظاع الدجل التجاري لاستخجاميا الجيات عمى االكثيخ مؽ تعتسج وحيث 
ذات جؾدة عالية ودقيقة ومتدقة بيؽ  ى تؾفيخ بيانات، فشحؽ بحاجة إلوتظؾيخ الخظط والدياسات السشاسبة

 سيمة الفيؼ والاستخجام، وتؾفيخىا في الؾقت السشاسب.و  السرادر السختمفة

لا تمبي الاحتياجات. ولحلػ، فإن  بقظاع الدجل التجاري  لستعمقةا البياناتالخاصة بالؾضع الحالي للإحراءات 
تحديؽ وضع الاحراءات في القظاع العام وتعسل ما بؾسعيا لجعؼ الؾزارة تتعامل بججية مع الجيؾد الؾطشية ل

مؽ البيانات تتجفق الى قؾاعج  التي جؾدة الإحراءاتلتحديؽ ىحه الخظة  تؼ اعجادوتشفيح ىحه الخظة. وعميو، فقج 
 في عسمشا.  كأداة ستخجاميا لا وتؾحيجىابذكل مشتغؼ، السختمفة مرادرىا 

لذخكائشا مؽ وزارات و  ،الى دائخة الاحراءات العامة لجعسيا ىحه العسمية بكل الذكخإلا أن أتقجم  ختاماً  ولا يدعشي
يعتبخ تعاونيؼ الحي الحيؽ قامؾا بتدويجنا بالبيانات اللازمة خلال عسمية اعجاد الخظة و ودوائخ ومؤسدات حكؾمية 

الحي عسل  اع الدجل التجاري عسل قظفخيق  ايزاً شكخ واأحج ركائد نجاحشا، خلال عسمية اعجاد الخظة مع الؾزارة 
 بجج واجتياد لإنجاز ىحه الخظة.

 وزيخ الرشاعة والتجارة والتسؾيؽ
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 . مقدمة1

يعتبخ قظاع الدجل التجاري قظاعا حيؾيا داعسا للاقتراد الاردني واساسيا في تظؾيخ القظاعات الأخخى، حيث 
اعج صشاع القخار في عسمية اتخاذ القخارات وصشع يؾفخ البيانات الزخورية واليامة للاقتراد الاردني والتي تد

الدياسات بشاء عمى أسذ متيشة وسميسة. ونغخاً لتعجد مرادر انتاج البيانات الخاصة بدجلات الأعسال، دعت 
الحاجة الى استحجاث قاعجة بيانات احرائية مؾحجة عؽ الأنذظة الاقترادية السختمفة الستعمقة بعسل قظاع 

حقيق ذلػ كان لا بج مؽ اعجاد استخاتيجية خاصة بالقظاع لإنتاج البيانات الإحرائية السؾحجة الدجل التجاري. ولت
حؾل انذظة التجارة والتي تداعج في تقييؼ الآثار الاقترادية والاجتساعية السختمفة للانذظة الاقترادية في ىحا 

 القظاع.

يجية تذاركية وبالتذاور مع دائخة الاحراءات تؼ صياغة الاستخاتيجية الإحرائية لقظاع الدجل التجاري وفق مش
العامة بعج تحميل الؾضع الحالي لقظاع الدجل التجاري مؽ مشغؾر احرائي، وتحجيج الفجؾات في إطار العسل 

 السؤسدي بيؽ مكؾنات القظاع والفجؾات في التذخيع والشقص في الؾعي الاحرائي والشقص في السؾارد والخبخات.

ة مجسؾعة مؽ الغايات التي تدعى الى تحقيق رسالتيا، وقيؼ جؾىخية تتعمق بجؾدة ومؾثؾقية واعتسجت الاستخاتيجي
الشغام الاحرائي لمقظاع، وبمؾرة اىجاف استخاتيجية تتعمق ببشاء القجرات وتظؾيخ الذخاكات والتحجيث والتحديؽ. 

 ولاجل تحقيق ىحه الاىجاف وضعت خظة تشفيحية للأعؾام الخسدة القادمة.  

  ة السخترراتقائس

DoS دائخة الاحراءات العامة MIT  وزارة الرشاعة والتجارة
 والتسؾيؽ

ISTD دائخة ضخيبة الجخل 

CCD دائخة مخاقبة الذخكات JOCs  غخف التجارة JCIs  غخف الرشاعة 
JC دائخة الجسارك العامة JSC ىيئة الأوراق السالية GAM  امانة عسان الكبخى 

MOMA  وزارة البمجيات          JIC         ىيئة الاستثسار   SSCالسؤسدة العامة لمزسان الاجتساعي 
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 اهسية قطاع الدجل التجاري  1.1

يعتبخ قظاع الدجل التجاري مخجعًا وطشيًا ىامًا لكافة مؤسدات الجولة وتأتي أىسيتو مؽ دوره الستسثل بتؾفيخ 
اىؼ في تظؾيخ القظاعات الأخخى، ونغخًا لازدياد الظمب البيانات الزخورية واليامة للاقتراد الاردني والحي يد

عمى البيانات الإحرائية ونغخًا لؾجؾد مرادر مختمفة لإنتاج ىحه البيانات فقج دعت الحاجة الى استحجاث قاعجة 
 بيانات احرائية مؾحجة للأنذظة الاقترادية السختمفة لتمبية احتياجات مدتخجمي البيانات.

اري عمى قخاءة وتحميل واقع الذخكات والسؤسدات العاممة وترشيفيا ضسؽ القظاعات يعسل قظاع الدجل التج
الاقترادية السختمفة، الأمخ الحي يجعؼ متخحي القخار في اتخاذ قخارات مؽ شأنيا دعؼ الأنذظة الاقترادية وفقًا 

 لمخؤية الؾطشية. 
 السؤسدي لقطاع الدجل التجاري  الإطار 2.1

لتجاارة صااحبة الؾلاياة فاي قظااع الداجل التجااري ماؽ حياث رساؼ الدياساة والتشغايؼ والخعاياة تعتبخ وزارة الرشاعة وا
. ولغايااات والااجعؼ، وذلااػ لانتاااج البيانااات الاحرااائية الستعمقااة بالقظاااع ووضااع الخظااط والجراسااات اللازمااة لتظااؾيخه

 ضسؽ مشغؾمة مؽ الجوائخ والسؤسدات وىي:ستعسل الؾزارة سدؤولياتيا ب القيام
 

DoS  MIT  ISTD  
CCD  JOCs  JCIs  

JC  JSC  GAM  
MOMA                            JIC                              SSC 
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 التجاري  قطاع الدجلدور الاحراءات في  3.1

 القخارات،صانعي تقجم البيانات الاحرائية الستعمقة بالدجل التجاري / وزارة الرشاعة والتجارة فؾائج عجيجة لكافة 
وعجد  وفاعميتو، نذاط،فيي تخصج حجؼ كل  الاردن،وراسسي الدياسات والسخظظيؽ للانذظة الاقترادية في 

كسا  الشسؾ،وتختيبيا حدب مدتؾى  قظاعيا،وترشيف الشذاطات  السخرص،وحجؼ رأس السال  فيو،شظيؽ االش
وفي السقابل تحجد  السدتثسخيؽ،ميا عجد محجود مؽ ويسكشيا تحجيج فخص الاستثسار الستاحة في الشذاطات التي يذغ

 التدجيل.وغايات عسميا كسا وردت في شيادات  الجغخافي،القظاعات السذبعة ونظاق انتذارىا 

 .تقييم الهضع الحالي لاحراءات الدجل التجاري 2

 لساذا عسمية التقييم 1.2

ة اسباب مؽ بيشيا: قياس ماىية البيانات ان عسمية تقييؼ البيانات الخاصة بقظاع الدجل التجاري تأتي لعج
السظمؾبة، كيف يتؼ طمبيا، متى يتؼ طمبيا، ماىي البيانات الستؾفخة ومرادرىا، كيف يتؼ ادارة البيانات، كيف يتؼ 

 معالجتيا وكيفية استخجاميا.

 وكيف من الذي يتهلى عسمية التقييم 2.2

ميؽ في قظاع الدجل التجاري بجعؼ مؽ دائخة الاحراءات يتؾلى عسمية التقييؼ فخيق مكؾن مؽ الاحرائييؽ العام
العامة بيجف ترسيؼ الاستخاتيجية الؾطشية بحيث يقؾم الفخيق بتشغيؼ نذاطات التجريب عمى الاستخاتيجية بحيث 
تتزسؽ مؾاضيع التجريب تقييؼ الؾضع الحالي لمقظاع وترسيؼ خظة عسل احرائية وىحا يتؼ مؽ خلال عقج 

 جعؼ مؽ دائخة الاحراءات العامة.ورشات تجريبية ب

يتؼ تقييؼ الؾضع الحالي لمقظاع مؽ خلال التذخيعات القائسة وكحلػ آلية تبادل البيانات مؽ خلال تحجيج احتياجات 
مدتخجمي البيانات وتحجيج البيانات اللازمة لمقظاع واولؾيتيا وكحلػ تؾقيت صجور البيانات ضسؽ السشيجيات 

 الاحرائية الجولية.
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 نتائج عسمية التقييم 3.2

 التذريعات 1.3.2
لقانؾن لا يؾجج تذخيع يحكؼ العسل الاحرائي في الؾزارة بذكل محجد وتدتؾفى البيانات حدب الظمب استشادا 

الخسسية الؾاردة لمؾزارة مؽ السخاطبات بالإضافة الى  2007 ( لدشة47)حق الحرؾل عمى السعمؾمات رقؼ  ضسان
 اي جية معيشة.

 هعي الاحرائيال 2.3.2
تقؾم دائخة الاحراءات العامة بالجور الخئيدي في نذخ الؾعي الاحرائي مؽ خلال ورشات العسل والشجوات 
 والسؤتسخات والشذخات الاحرائية السختمفة. كسا تقؾم الؾزارة بالتؾعية بأىسية الخقؼ الاحرائي عشج اتخاذ القخارات

ؼ مدتؾى الؾعي الاحرائي في قظاع الدجل التجاري بجرجة ويسكؽ تقييبشاءً عمى معظيات احرائية رقسية، 
 .ئخة الاحراءات العامة بذكل رئيديمتؾسظة كسا ان السعشي بجور الؾعي الاحرائي ىؾ دا

 
 البيانات الستعمقة بالقطاع 3.3.2

 اىاااؼ مداااتخجمي البياناااات فاااي ىاااحا القظااااع راساااسي إن وناااهع البياناااات السطمه اااة  احتياجاااات مداااتخدمي البياناااات
 –بياناات ان اىاؼ البيشاات السظماؾب تؾفيخىاا تتزاسؽ كافاة ال وماؽ.الدياسات وصانعي القاخار والسداتثسخيؽ والبااحثيؽ

، حجاؼ كال نذااط، وفاعميتاو، وعاجد العسالتراشيف الانذاظة وفقاا لغاياات  مثال الاقترادية الانذظة حؾل -السحجثة
عيااا، وتختيبيااا حدااب مدااتؾى الشسااؾ، كسااا الشاشااظيؽ فيااو، وحجااؼ رأس السااال السخرااص، وترااشيف الشذاااطات قظا

 وغيخىا.ويسكشيا تحجيج فخص الاستثسار الستاحة، القظاعات السذبعة ونظاق انتذارىا الجغخافي، وغايات عسميا 
ا، كسا يعتسج تحجيج الغاية مؽ استخجامييتؼ تحجيج البيانات حدب   تحديد البيانات اللازمة لمقطاع واولهيتهاكيفية 

عمى الاىجاف والخظط والسذاريع القائسة عمى السدتؾى الؾطشي، ويتؼ التذاور مع مدتخجمي  الاولؾيات بشاءً 
 البيانات )بذكل خاص مع متخحي القخار( بشاءً عمى الحاجة وفقًا السذاريع السقتخحة. 

جاري، ىشاك مجسؾعة مؽ الذخكاء الحيؽ يسثمؾن أبخز مرادر البيانات الخاصة بقظاع الدجل الت  مرادر البيانات
 وىؼ: 
DoS  MIT  ISTD  
CCD  JOCs  JCIs  

JC  JSC  GAM  
MOMA                                 JIC                                      SSC 
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الدمشي السظماؾب يعتباخ مؾضاؾع  الإطاران تؾفيخ البيانات الاحرائية لمسدتخجميؽ ضسؽ   تهقيت صدور البيانات
تاؾفيخ كاؼ كبياخ  يتؾقاف عماىياة اذ ماؽ الباجييي ان تعغايؼ الفائاجة ماؽ قيساة السشتجاات الاحراائية لا الاىس ةيفي غا

 .لمسداتخجم فاي الؾقات السشاساب بياناات السظمؾباةماؽ خالال تاؾفيخ الذلػ وانسا يتحقق  فقط، مؽ البيانات والسؤشخات
شاصاااخ الاساساااية لتقيااايؼ الجاااؾدة الابعااااد والع أحاااجوماااؽ ىشاااا يعتباااخ تؾقيااات اصاااجار ونذاااخ السشاااتج الاحراااائي ىاااؾ 

 بإصجاردائخة الاحراءات العامة ىحا وتقؾم  حج اىؼ العشاصخ السدتيجفة ضسؽ خظة العسل لمقظاع.، وأالإحرائية
والتقاااريخ الاحرااائية السختمفااة لمجراسااات والسدااؾح ومااؽ ضااسشيا نتااائج مدااح تعااجاد السشذاا ت ضااسؽ جااجول  الشتااائج

لمسخظظاايؽ وراسااسي الدياسااات وصااانعي القااخارات اتخاااذ القااخارات فااي الؾقاات زمشااي محااجد وواضااح السعااالؼ ليتدااشى 
 السشاسب.

 
ىشاك بعض السؤسدات في القظاع لجييا وحجة او قدؼ متخرص بالإحراء والبعض   التطهير والادارة السؤسدية

مذااريع تدااىؼ فاي كساا وياختبط تحقياق الاىاجاف الاحراائية بتبشاي  ،الآخخ لا يتؾفخ لجيو مثل ىحا القداؼ او الؾحاجة
 تؾفيخ أنغسة احرائية متقجمة ضسؽ الخظط الاستخاتيجية لمقظاع بالإضافة الى تأىيل الكؾادر البذخية.

ضااعف فااي الكااؾادر الستخررااة والسؤىمااة فااي مجااال الاحراااء، كسااا  ىشالااػوفيسااا يتعمااق بااالكؾادر الؾعيفيااة فااإن 
 لاحرائية بيؽ جية وأخخى.الكؾادر االسيارات الخاصة بويلاحظ وجؾد تفاوت في مدتؾى 

يتاؾفخ فاي الااؾزارة ومعغاؼ الييئاات والسؤسدااات بشياة اساساية لتكشؾلؾجيااا السعمؾماات يسكاؽ تقياايؼ مداتؾاىا بجرجاة جيااج 
 .تفاوت بيؽ ىحه السؤسدات في مدتؾى البشية ىشالػ وبالخغؼ مؽ ذلػ،

تجة ليحه البيانات ومؽ ىشاا يااتي دور السؤسدات والجوائخ الحكؾمية السشيؾجج ضعف في التشديق ما بيؽ   التشديق
داايق مااا باايؽ الااجائخة لايجاااد آليااة مشاساابة لعسميااة التشدائااخة الاحراااءات العامااة فااي تبشااي اسااتخاتيجية وطشيااة متكاممااة 

 .والسؤسدات السختمفة لمحرؾل عمى البيانالت السظمؾبة في الؾقت السشاسب وبالجقة السظمؾبة
ارات والاجوائخ الحكؾمياة بياناتياا بذاكل دوري ماؽ خالال التقااريخ التاي تراجر الاؾز  بعاضتشاتج   البرمجة الاحراائية

كسا تشاتج الاحرااءات العاماة بياناات خاصاة الؾزارات، الخاصة داخل  للأغخاضوالسؤسدات الحكؾمية الجوائخ عؽ 
 عؽ تعجاد السشذ ت ضسؽ البخنامج الدمشي كل خسدة سشؾات.

دجيل في الؾزارات حيث ياتؼ التداجيل فاي وزارة الراشاعة والتجاارة والتساؾيؽ يؾجج أنغسة محؾسبة لمت  ادارة البيانات
مااؽ خالال الشغااام الخاااص دائاخة مخاقبااة الذاخكات  التدااجيل لااجى ، كاحلػماؽ خاالال الشغاام الخاااص بالداجل التجاااري 

السشذاا ت وىاحا الاخقؼ ىاؾ رقاؼ مؾحاج لكافاة السشذا ت فااي رقاؼ وطشاي لتداجيل  ىشالاػوماؽ الجاجيخ بالاحكخ ان  بالاجائخة.
 مؽ قبل الجيات الأخخى. تظبيقوتعسل بو بعض الجيات مشيا الؾزارة ولكؽ لا يتؼ  السسمكة
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وىشالػ اختلاف في ، الاحرائييدتخجم القظاع السعاييخ والترشيفات والتعميسات الجولية في العسل   جهدة البيانات
التراشيف  خجمة في ترشيفات الأنذظة الاقترادية، فعمى سبيل السثال: يتؼ اساتخجام نغاامالسعاييخ والأنغسة السدت

الترشيف الرشاعي الجولي و ، في وزارة الرشاعة والتجارة والتسؾيؽ ودائخة مخاقبة الذخكات 2ISICالرشاعي الجولي 
4ISIC  لااجى دائااخة الإحراااءات العامااة، فااي حاايؽ أن نغااامISIC وىشااا اعة والتجااارة. غيااخ مظبااق فااي غااخف الرااش

 .يأتي دور الاحراءات العامة في تؾحيج ىحه السعاييخ والترانيف مؽ خلال الاستخاتيجية
   التحديات التي تهاجه احرائيات قطاع الدجل التجاري 

 .نقص الؾعي الاحرائي 
 .نقص السؾارد البذخية السخترة بالإحراء 
 .نقص السؾارد السالية 
 ت السؾعفيؽ في السجال الاحرائي.نقص التجريب اللازم لخفع قجرا 
  في انتاج البيانات الاحرائية.اختلاف السفاىيؼ السدتخجمة 
 .تزارب في عجد السشذ ت الرادر عؽ كل مرجر 
 بذكل دوري.البيانات الاحرائية تحجيث  معج 
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 نقاط القهة، الزعف، الفرص والتهديدات )التحميل الر اعي( 4.3.2
 

 الزعف نقاط نقاط القهة
عمى البيانات استشادا لقانؾن ضسان حق  سيؾلة الاطلاع -

 .2007لدشة  )47)الحرؾل عمى السعمؾمات رقؼ 

 البيانات السؤرشفة. تؾفخ -
 تؾفخ البيشات بذكل دوري مؽ خلال السؾاقع الالكتخونية. -
 

 عجم وجؾد وحجة إحرائية متخررة لإنتاج البيانات. -
وصعؾبة حرخىا سخعة تغيخ البيانات تبعاً لكل مرجر  -

 بذكل دقيق.
عجد السؤسدات السدجمة لا يعكذ عجد السؤسدات العاممة  -

، حيث يؾجج عجد كبيخ مؽ السؤسدات السدجمة ولا فعميًا
 .عمى أرض الؾاقعتسارس أعساليا 

 عجم اكتسال الخبط الالكتخوني بيؽ مؤسدات الجولة والجائخة. -

 
 
 

 التهديدات الفرص
الاستخاتيجية لمحرؾل عمى  ىشاك فخصة للاستفادة مؽ خلال -

 كافة البيانات مؽ السرادر الإدارية.
الاىتسام الجولي بسؾضؾع تظؾيخ الإحراءات وتحديؽ جؾدة  -

 البيانات السشتجة وتؾفيخ الجعؼ اللازم.
 وجؾد مشغسات دولية مانحة ماليا وفشيا. -
تؾفخ مرادر كافية لإنتاج بيانات الدجل التجاري مؽ  -

 القظاعيؽ العام والخاص.
 الخبط الالكتخوني بيؽ عجد مؽ السؤسدات في القظاع. -
 البشية التحتية الجيجة لجى جسيع السؤسدات التابعة ليحا القظاع. -

عجم التدام بعض الجوائخ باعتساد الخقؼ الؾطشي لمسشذأة والحي تؼ  -
 ولغاية الآن. 2008تظبيقو بؾزارة الرشاعة والتجارة مشح عام 

سشيجيات والترشيف عجم تؾفخ ىحه البيانات ضسؽ ال -
 .الاحرائي الاحرائية

تبعثخ الجيؾد بدبب ضعف التشديق بيؽ مشتجي البيانات  -
ومدتخجمييا، بالإضافة الى ضعف التشديق بيؽ مؤسدات 

 القظاع نفدو
 .تدخب الكفاءات -
التذخيعات )سخية بعض السعمؾمات وضعف التذخيعات التي  -

 تدسح بتبادل البيانات الإحرائية(.
 يفات الإحرائية.اختلاف الترش -
 ازدواجية البيانات الاحرائية )تعجد السخجعيات والسرادر(. -
 لا يؾجج تعخيف مؾحج لمسشذأة الاقترادية. -
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 الاستراتيجي الإطار. 3

 الاسس الاستراتيجية 1.3

 الرؤية 1.1.3
  .سجل تجاري يفي بكافة احتياجات مدتخجمي البيانات الاحرائية بكفاءة

 الرسالة 2.1.3
  خلال:خ بيانات إحرائية تمبي الاحتياجات الؾطشية حؾل الانذظة الاقترادية مؽ تؾفي

تظبيق السعاييخ الاحرائية لتؾحيج البيانات.  -  
قؾاعج البيشات السؾثقو. عبخ البيانات الاحرائية  والؾصؾل الى -  
الاحرائي. وتؾحيج الخقؼ -  
القيم الجههرية 3.1.3   

 

ةالاهداف الاستراتيجي 2.3  

ذتخك بيجف التكاممية في العسلالتخكيد عمى العسل الجساعي الس  العسل الجساعي  
 الذفافية الذفافيو في انتاج البيانات الاحرائية

 التكاممية الانجاز مؽ خلال تؾعيف الكؾادر الحكؾمية لانتاج البيانات السؾثقو
 التذاركية تظؾيخ تجريب لمعامميؽ في ىحا القظاع لانتاج تقاريخ مؾحجة

 الاهداف الرئيدية الاهداف الفرعية
 القجرات السؤسدية والسيارات الاحرائية لمعامميؽ في القظاع بشاء  1الهدف 

 .تظؾيخ الإطار السؤسدي لعسل قظاع الدجل التجاري   .1
 .العامميؽ السيارات الاحرائية الستخررة وتظؾيخ قجراتيؼ في مجال التحميل الاحرائي اكداب 2.

.جؾدة البيانات الاحرائية وجاىديتيا وضسان حجاثتيا وشسؾليتيا ديؽتح  2الهدف   
 .تعديد الاعتساد عمى السعاييخ الجولية في انتاج ونذخ البيانات الإحرائية الخاصة بالقظاع 1.
تشؾيع مرادر البيانات الاحرائية وتظؾيخ اساليب عخض البيانات الؾصفية الخاصة بالإحراءات   .2

 . الخسسية
 يخ استخجام ونذخ السعمؾمات الإحرائية.تظؾ  .3
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  الخطة التشفيذية . 4

أولؾيات و  محجدة، فعالة تذتسل عمى أنذظةاعجاد خظط تشفيحية لزسان نجاح الخظة القظاعية الاحرائية يتؾجب 
ومتدقة مع  ان تكؾن حدب متظمبات وجاىدية التسؾيل وحدب اولؾيات الاىجاف الاستخاتيجيةالانذظة  ججولةل

الخسدة سشؾات  ضسؽ فتخةيكؾن التشفيح عمى مخاحل وس .طار العام للاستخاتيجية الؾطشية الذاممة للإحراءالإ
 حمة.كل سشة مالية مخ  وتذكل

ان التشفيح الشاجح لمخظة يحتاج الى بشية اساسية قؾية وتعاون وتذاركية فيسا بيؽ الذخكاء وايزا ىحا يتزسؽ بشاء 
 ات اللازمة.وتؾفيخ الخبخ  القجرات الاحرائية

 والتي تبيؽ ،عجت حدب السمحق في ىحه الاستخاتيجيةتؼ اعتساد خظة تشفيحية أ  ،تشفيح استخاتيجية سمدة ولأجل
ىحه الخظة ايزا يؾضح  مدؤولية التشفيح والؾقت اللازم لإنجازمؽ حيث  التي يجب ان تتخح نذظةوالألإجخاءات ا

   السمحق السؾازنة التقجيخية ليحه الخظة.
 

 الرقابة 1.4

مؽ السيؼ رصج تشفيح الخظة لمتأكج مؽ أن تشفيحىا يتؼ وفقًا لسا ىؾ مخظط لو. وتذسل الخقابة ملاحغة نتائج 
الأنذظة السشفحة والسشيجية الستبعة لجسع بيانات، وتؾفيخ أساس لمتقييؼ الجوري لمخظة. وعميو ستكؾن عسمية رصج 

 تالية:تشفيح الخظة عسمية مدتسخة وتذتسل عمى الأىجاف ال

 .تحجيج ما إذا كان التشفيح قج ركد عمى تحقيق الخؤية والخسالة لمشغام الإحرائي في القظاع 
 .التأكج مؽ أن الخظة واضحة وسيمة الستابعة 
 تيديخ التغحية الخاجعة للإدارة والتي ىي ضخورية لرشع القخار. 
 تجابيخ اللازمة لمتشفيح بالؾقت السحجد.التأكج مؽ ان الأىجاف متؾافقة مع الإطار الدمشي الستؾقع، واتخاذ ال 
  مؽ ان الانذظة قج تؼ تشفيحىا حدب ما ىؾ مخظط وترحيح الانحخافات في الحالالتأكج. 
 انزباط مالي في تشفيح الخظة. ىشالػمؽ أن  التأكج 

 وىشاك ثلاثة انساط مؽ التقاريخ الخقابية يجب اخحىا بعيؽ الاعتبار:
 )تقاريخ ربعية )داخمية. 
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 سشؾية )داخمية( تقاريخ. 
 )مخاجعة مششرف الفتخة )خلال عاميؽ ونرف ويجب ان يتؼ مؽ قبل دائخة الاحراءات العامة. 

 ان يكؾن ىشاك تقييؼ نيائي ومدتقل ليحه الخظة.   الخظة يجبوفي نياية 
 

 الاستدامة 2.4

 ان استجامة البخامج والانذظة الاقترادية يجب ان تزسؽ ما يمي:

اييخ البشى التحتية، السشيجيات وتظؾيخ السيارات )تؾفيخ السؾعفيؽ لمعسل معحرائية مؽ خلال أ. بشاء القجرات الا
 عؽ كثب مع خبخاء خارجييؽ لشقل السعارف والسيارات(.

 التسؾيل مؽ مؾازنة الجولة. العسل عمى رصجب. 

 ج. تؾثيق اجخاءات العسل.

 د. التؾافق مع السشيجيات الجولية لمعسل الاحرائي.

 سهازنة والتسهيلال 3.4

وىحه السؾازنة اعجت خلال الخسدة سشؾات  أردني( ديشار 70000قيستو ) ماتبمغ  ان مؾازنة تشفيح ىحه الاستخاتيجية
 ومؽ الستؾقع بان تسؾيل تشفيح ىحه الخظة الاستخاتيجية سيكؾن  الاستخاتيجية.الخظة التشفيحية ليحه  بالاعتساد عمى

.يؽوالسانحمؽ خلال كلا مؽ الحكؾمة 



1
4 

  

وزارة الرشاعة والتجارة والتسهين                                           
الهدف الاستراتيجي لمسؤسدة رقم 

1
  بشاء القدرات السؤسدية والسهارات الاحرائية لمعاممين في القطاع

 

 
الهدف التذغيمي

 
 

الشذاط 
 

 

السخرجات 
الستهقعة

 
مدؤو 

لية
 

التشفيذ
 

الاطار الزمشي لمتشفيذ
 

ش
هر/ سشة

 
مؤشرات الأداء لمهدف التذغيمي

 
)عدد، ندبة(

 

الكمفة
الستهقعة  
لمتشفيذ 

 

مردر 
التسهيل

)مهازنة،  
مشح(

 
تاريخ

البجء 
 

تاريخ
الانتياء 

 
السؤشخ

 
قيسة 
س

الأسا
 2017
 

القيسة 
السدتيجف

 ة
بالجيشار

 

2018
 

2019
 

2020
 

2021
 

2022
 

 
 

1 .
.

تظؾيخ
 

الإطار 
السؤسدي لعسل قظاع 

الدجل التجاري 
 

  

انذاء
 

وحجة
 

رائية
اح

 
رة

ر
متخ

 
1.1

 
رةمخاطبة الجيات 

السخت
 

)وزارة تظؾيخ 
القظاع العام(

 
 

1.2
 

اعجاد الييكل 
التشغيسي لمؾحجة

 
 

1.3
 

تجييد واعجاد البشية 
التحتية اللازمة وتؾفيخ 
أدوات الخبط الالكتخوني

 
 

 
رائية 

الؾحجة الإح
السجيدة 

رة
ر

والستخ
 

  

MIT
 CCD
 

 

 
1/

6/
2019

 
  

31
/

12
/

2020
 

 
-  

ندبة
 

الانجاز في 
تجييد وتذغيل الؾحجة

 
رائية

الاح
 

100
% 

 0  

- 
20

% 
80

% 
- 

- 

50000
 

مشح/ مؾازنة
 

 
2

. اكداب
 

العامميؽ
 

السيارات
 

رائية
الاح

رة وتظؾيخ  
ر

الستخ
قجراتيؼ في مجال التحميل 

رائي
الاح

 
 

1.2
 

التجريبيةوضع أسذ لمبخامج 
 

واعجاد دليل 
اجخائي للاحتياجات

 
2.2

 
اجخاء مدح

 
سشؾي 

 
لمحاجات

 
التجريبية

 
في الؾحجةلمعامميؽ 

 
التجريبية

 
وأولؾياتيا.

 
3.2

 
تشفيح

 
بخامج

 
التجريب

 
بإشخاف

 
دائخة

 
راءات

الاح
 

العامة
 

مع الاخح بعيؽ 
الاعتبار

 
الخبخات والتجارب

 
السحمية

 
والجولية

 
 

 
دليل

 
اجخائي

 
لمجورات

 (
الخظة

 
التجريبية

) 
 

 
كؾادر بذخية مؤىمة 

لمتعامل 
مع مختمف 
رائية 

البيشات الإح
وأساليب تحميميا

 

 

MIT
 CCD
 ISTD
 COC
 

CI
 JC
 JSC

 AC
 MOMA

 
JIC

 SSC
 

1/
6/

2019
 

  

31
/

12
/

2020
 

  

 
 

-
عقج

  
12

 
تجريبيةدورات 

 
 

-
عجد

 
السؾعفيؽ

 
السجربيؽ

  

 
0 

 
 0  

-   - 

3   10
 

3   5 

3   5 

3   5 



1
5 

  

الهدف الاستراتيجي لمسؤسدة رقم 
2  

 
تحدين جهدة ا

لبيانات الاحرائية وجاهزيتها وضسان حداثتها وشسهليتها
 

 
الهدف التذغيمي

 
 

الشذاط 
 

 

السخرجات 
الستهقعة

 
مدؤو 

لية
 

التشفيذ
 

الاطار الزمشي لمتشفيذ
 

شهر/ سشة
 

مؤشرات الأداء لمهدف التذغيمي
 

)عدد، ندبة(
 

الكمفة
الستهقعة  
لمتشفيذ 

 

مردر 
التسهيل

)مهازنة،  
مشح(

 
تاريخ

البجء 
 

تا
ريخ

الانتياء 
 

السؤشخ
 

قيسة 
س

الأسا
 2017
 

القيسة 
السدتيجف

 ة
بالجيشار

 

2018
 

2019
 

2020
 

2021
 

2022
 

 
 

1
. تعديد الاعتساد 

عمى السعاييخ 
الجولية في انتاج 
ونذخ البيانات 

صة 
رائية الخا

الإح
بالقظاع

 

1.1
 

تشديق السفاىيؼ 
رشيفات 

والت
والسشيجيات 

رائية مع 
الإح

السعاييخ الجول
وملائستيا لتمبية ية 

الاحتياجات الؾطشية 
مؽ خلال اعتساد 
رشيف الجولي

 الت
ISIC4 

 2.1
 

مؾاكبة 
التظؾرات في 

الأنغسة الجولية ذات 
رائيات 

العلاقة بالإح
زل 

رشاعية وأف
ال

السسارسات وتبادل 
الخبخات الجولية 

والإقميسية في ىحا 
السجال

 

نغام إدارة 
 الجؾدة متظؾر

     

رائية 
بيانات إح

دقيقة ومؾحجة 
ومؾاكبة لأحجث 

الأنغسة 
لاستخجاميا في 
التخظيط واتخاذ 

القخارات
 

MIT  
CCD 
JSC  

MOMA 
ISTD  
JIC  
 

1/
6/

2019
 

 
31

/
12

/
2020

 
 

  -  
ندبة

 
تظبيق

 
الجيات السعشية لشغام

 
isic4

  
 

0 
0 

90
% 

10
% 

- 
- 

20000
 

مشح/ مؾازنة
 



1
6 

  

الهدف الاستراتيجي لمسؤسدة رقم 
2  

 
تحدين جهدة البي

انات الاحرائية وجاهزيتها وضسان حداثتها وشسهليتها
 

 
الهدف التذغيمي

 
 

الشذاط 
 

 

السخرجات 
الستهقعة

 
مدؤو 

لية
 

التشفيذ
 

الاطار الزمشي لمتشفيذ
 

شهر/ سشة
 

مؤشرات الأداء لمهدف التذغيمي
 

)عدد، ندبة(
 

الكمفة
الستهقعة  
لمتشفيذ 

 

مردر 
التسهيل

)مهازنة،  
مشح(

 
تاريخ

البجء 
 

تاريخ
الانتياء 

 
السؤشخ

 
قيسة 
س

الأسا
 2017
 

القيسة 
السدتيجف

 ة
بالجيشار

 

2018
 

2019
 

2020
 

2021
 

2022
 

 
 

2
رادر 

. تشؾيع م
رائية 

البيانات الاح
وتظؾيخ اساليب 
ض البيانات 

عخ
صة 

الؾصفية الخا
راءات 

بالإح
الخسسية

 

 

1.2. 
بشاء شخاكات 
مع مكؾنات الشغام 

رائي 
الاح

والسؤسدات السدانجة 
لو )كسخاكد الابحاث 

والجامعات
 

 
2.2 

تذكيل لجشة 
تؾجييية لتشديق 
الجيؾد ومتابعة 
تشفيح وتظبيق 

الاستخاتيجية
 

3.2 
اعتساد الخقؼ 
الؾطشي في كافة 
الجوائخ الحكؾمية

 
4.2

 
اعتساد 

ف السؾحج 
التعخي

رغيخة 
لمسشذ ت ال

والستؾسظة 
والسيكخوية

 

اجتساعات 
 المجشة التؾجييية

  

لرقؼ وطشي مؾحج 
كافة السشذ ت 

رادية
 الاقت

 

تعخيف وطشي 
مؾحج لكافة 
السشذ ت 
رادية

الاقت
 

MIT 
CCD 
ISTD 
COC 
CI 
JC 
JSC 
AC 
MOMA 
JIC SSC
 

1/
6/

2019
 

 
31

/
12

/
2020

 

   -
ضخ 

عجد محا
الاجتساعات السشعقجة

 
 - 

ندبة تظبيق الجيات 
الخقؼ الؾطشي السؾحج

 
  

- 
ندبة تظبيق الجيات 

لمتعخيف
 

السؾحج
 

لمسشذ ت
 

 

0   0    0 

 0   0    0  

  1   85
%    100

%   

 2   15
%    -  

 -   0    -  

 -   0    -  

 
 



1
7 

 

الهدف الاستراتيجي لمسؤسدة رقم 
2  

 
تحدين جهدة البيانات الاحرائية وجاهزيتها وضسان حداثتها وشسهليتها

 

 
الهدف التذغيمي

 
 

الشذاط 
 

 

السخرجات 
الستهقعة

 
مدؤو 

لية
 

التشفيذ
 

الاطار الزمشي
 

لمتشفيذ
 

شهر/ سشة
 

مؤشرات الأداء لمهدف التذغيمي
 

)عدد، ندبة(
 

الكمفة
الستهقعة  
لمتشفيذ 

 

مردر 
التسهيل

)مهازنة،  
مشح(

 
تاريخ

البجء 
 

تاريخ
الانتياء 

 
السؤشخ

 
قيسة 
س

الأسا
 2017
 

القيسة 
السدتيجف

 ة
بالجيشار

 

2018
 

2019
 

2020
 

2021
 

2022
 

 
 

 
3

. تظؾيخ
 

استخجام
 

ونذخ
ال 

سعمؾمات
 

رائية
الإح

 

3.2
 

 نذخات 
اعجاد

 الكتخونية/ 
دورية
ورقية

 3.3
 

 مكتبة
تؾفيخ

 
رائية

إح
 

الكتخونية 
 جسيع 

لتحسيل
 قظاع 

صجارات
ا

 التجاري 
الدجل

 تقاريخ، 
)بيشات،

ججاول...(
 

3.4
 

السدتفيجيتؾعية 
 ؽ

خجمات قظاع مؽ 
الدجل التجاري 

حؾل بيانات 
السشذؾرة

 

تقاريخ ونذخات 
رائية

دورية اح
 

را 
بط لمسكتبة 

الكتخوني
 

 
 

 

- 
صجار 

ا
4 

تقاريخ
 

سشؾيا
 

  
- 

عجد زائخي 
السؾقع الالكتخوني 
ص بالدجل 

الخا
والسكتبة

 

0 
2 

4 
4 

4 
4 

 
 



1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 البيئية لقطاع الاحرائية الاستراتيجية

(2018- 2022) 

 

 

 

 

 

 

 

 





2 

 

 مقجمة

 الاحرائية الاستخاتيجية ترسيع عسمية في السداىسة في البيئة وزارة سعادة عغ الإعخاب السقجمة ىحه في أود
 اعبقص الخاصة الإحراءات استخاتيجية تصػيخ جدئية خلال مغ الأردن في الإحراءات لتصػيخ الذاممة
 .البيئة

 وحيث .العسمية ىحه في بسذاركتيا لقياميا الاحراءات دائخة الى بالذكخ البيئة وزارة وباسع اتقجم ان اود كسا 
 .مرادرىا وتعجد البيانات بتشػع وتتسيد السدتجامة، التشسية ركائد مغ الثالثة الخكيدة يسثل البيئي القصاع ان

 عمى والتغيخ والتخبة الأرضية السػارد البحخية، والسياه الدػاحل ،السياه مػارد :اىسيا كثيخة بسػاضيع وتعشي
 الكثيخ إلى بحاجة ىي والتي .والشفايات الحيػي  التشػع السشاخي، التغيخ اليػاء، نػعية الأراضي، استعسالات

 ػميةالق الحدابات مفاىيع ضسغ البيئية الحدابات مفاىيع دمج الى وصػلا الإحرائية، والأرقام العسميات مغ
 وصشع ودولية، واقميسية وششية كستصمبات الػزارة تشتجيا التي الجورية التقاريخ مغ العجيج بشاء في واستخجاميا

 الخصج عسميات الى اضافة مشاسبة عمسية وبصخق  والأرقام البيانات عمى السبشية والدياسات والخصط القخارات
 العسل يجخي  التي الػششية البيئية السؤشخات قائسة لخلا مغ والقخارات والخصط الدياسات ىحه لأثخ والتقييع

 البيئي الػضع عمى السحافطة مع والإقترادي الإجتساعي السجاليغ في السحخز التقجم لقياس بشائيا عمى
  .مػاردىا واستجامة

لى الػضع الحالي للإحراءات في الػزارة لا يمبي احتياجاتشا مغ البيانات  . لحا فإن ىحه الخصة لا تيجف إ
جعل التحديشات عمى جػدة الإحراءات التي يتع جسعيا فقط بل أيزا في استخجاميا كأدلة في عسمشا. 
ولحلظ فان الػزارة تتعامل بججية مع الجيػد الػششية لتحديغ وضع الاحراءات في القصاع العام وتعسل ما 

 بػسعيا لجعع وتشفيح ىحه الخصة.

 دائخة الى بالذكخ اتػجو وايزا الخصة ىحه لانجاز جتيادوا بجج عسل الحي وزارتي فخيق اشكخ ودعػني
 الحيغ البيئة بقصاع العلاقة ذات والسؤسدات الذخكاء جسيع واشكخ العسمية ىحه لجعسيا العامة الاحراءات

 .الخصة اعجاد عسمية خلال اللازمة بالبيانات بتدويجنا قامػا

 الخصة ىحه انجاز في لسداىستكع جسيعا جيػدكع عمى واثشي

 

 البيئة وزيخ
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 تشفيذي ممخص

 تاتي 2022-2018 للاعػام الاحرائية استخاتيجية اعجاد في العامة الاحراءات دائخة اجشجة مغ انصلاقا
 البيئة قصاع  يعتبخ و العامة الػششية الاستخاتيجية لبشاء  وتحجيثا استكسالا البيئة لقصاع الاستخاتيجية ىحه

 عمى الصمب  لازدياد  ونطخا الاخخى  القصاعات تصػيخ في اساسيا و الاردني للاقتراد داعسا حيػيا قصاعا
 البيانات ىحه انتاج مرادر تعجدت فقج الاقتراديو القصاعات تقيييع في الاثخ ليا التي الاحرائيو البيانات

 .السختمفة الاقتراديو الانذصو عغ مػحجة احرائية بيانات قاعجة استحجاث الى الحاجة دعت مسا

 البيانات لانتاج الاستخاتيجية ىحه اعجاد مغ بج لا كان الاحرائيو البيانات عمى الستدايج لصمبا ولسػاكبة
 للانذصة السختمفة والاجتساعية الاقترادية الآثار تقييع في تداعج التي البيئة انذصة حػل السػحجة الاحرائيو
  الاقترادية

 وذلظ القصاع ىح بشاء في والتذخيعيو شطيسيوالت الاجخاءات مغ مديج ىي السقتخحو الاستخاتيجيو ان كسا
 تصػيخ مغ بج لا ولحلظ متششاسق عسل اشار صياغة الى يؤدي بحيث القصاع في الذخكاء كافة مع بالتعاون 
 .البيانات مدتخجمي حاجة لتػاكب الاحرائيو البيانات

بي لاحتياجات  نطام لقج تبشت استخاتيجية الاحراءات البيئية رؤية تقػد إلى نطام احرائي متخرز ومم
الدلامة البيئية ، وقج اعتسجت ىحه الخؤية عمى رسالة تعشى بإنتاج وتػفيخ بيانات احرائية داعسة لستخحي 
القخارات في القصاع البيئي وفق السعاييخ الجولية وبتصبيق افزل السسارسات ، ويجفعيا في ذلظ قيع الذفافية 

حقيق اىجاف استخاتيجية مختبصة ببشاء القجرات وتصػيخ الكفايات والشداىة والتذاركية والتسييد وصػلا الى ت
 وتحديغ العلاقات داخل الشطام الاحرائي البيئي . 
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 تقديم

 البيئة  قطاع اهسية1.1

 مغ العجيج عمى السباشخ لتأثيخه يػيةوالح اليامة القصاعات مغ يعج الأردن في البيئة قصاع أن فيو شظ لا مسا
 في دوره وكحلظ والاجتساعية الاقترادية التشسية تحقيق في السداىسة في الفاعل ولجوره الاقترادية القصاعات

 مغ الأردنية البيئة وحساية الصبيعية السػارد عمى الحفاظ مع بالتػازن  وذلظ الآمشة الإستثسارية البيئة تػفيخ
 الخجمات عمى الصمب زيادة الى بؤدي والحي الدكاني الشسػ عغ الشاتجة والاستشداف تمػثال عػامل مغ الكثيخ

 الشسػ الى بالاضافة والغحاء، والصاقة السياه وخاصة السختمفة البيئية الأنطسة مغ السدتسجة الأساسية
 البيئية لمذخوط ياواخزاع التشسػية الشذاشات تشطيع في كبيخة ودقة جيػدا يتصمب والحي الستدارع الاقترادي

 .والبصالة الفقخ محاربة عمى تداعج التي الاستثسار بفخص سمبا الاضخار عجم الػقت نفذ وفي السصمػبة
 خلال مغ الإحرائية البيانات تػثيق الى البيئة قصاع يخز بسا للإحراءات الػششية الاستخاتيجية تيجف
 أحجث مع السدتػيات كافة عمى القخار لستخحي للازمةا والسعمػمات البيانات تػفخ احرائية بيانات قاعجة بشاء

 Data Analysis) الستقجم الاحرائي التحميل عسميات لإجخاء الجاعسة السحػسبة والانطسة التقشية الادوات
and Data Mining) ، السعخفة ونقل التجريب خلال مغ القصاع في العامميغ قجرات وبشاء الػعي نذخ 

  .القصاع بيحا العلاقة ذات الجيات بيغ والتشديق التعاون  مدتػى  ورفع لإحرائيا العسل مأسدة الى إضافة
 

 البيئة لقطاع السؤسدي الاطار 2.1
 :التالي الذكل عمى السيام 2017 لدشة (6) رقع البيئة حساية قانػن  وحدب البيئة وزارة تتػلى

 والفقخة السسمكة، في البيئة بحساية خترةالس الجية ىي الػزارة ان عمى تشز والتي (أ) الفقرة الثالثة، السادة
 لحفطيا يمدم بسا القيام بيئية معمػمات بحػزتيا التي الخسسية والعامة العامة، السؤسدات تمدم التي (1/ب)

 والأىمية الخاصة والسؤسدات الخسسية والعامة العامة، السؤسدات تمدم التي (2/ب) والفقخة بيا، الػزارة وتدويج
 .بسقتزاه الرادرة والأنطسة القانػن  ىحا بسػجب ترجر التي والقخارات والتعميسات والخصط الدياسات تشفيح
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 جسع العلاقة ذات الجيات مع والتشديق وبالتعاون  الػزارة تتػلى بسػجبيا والتي:(ن) فقرة الرابعة السادة
 تػثيقيا اسذ حجيجوت وششية بيانات وقاعجة معمػمات نطام وانذاء وحفطيا وترشيفيا البيئية السعمػمات

 الجراسات اجخاء الػزارة تتػلى السادة نفذ مغ (س) الفقخة وفي لمسعشييغ، وتػفيخىا واستخجاميا وتجاوليا
 في البيئة حالة عغ دورية تقاريخ اصجار ذلظ في بسا بيا الستعمقة السصبػعات واصجار البيئية والبحػث
 مػقعيا عمى بيا متعمقة وقخارات دراسات اي نتائجو  البيئي الأثخ تقييع تقاريخ عغ ممخز ونذخ السسمكة

 .الإلكتخوني
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 البيئة  قطاع في الاحراءات دور 3.1
 تدتخجم والتي  البيئة، وزارة في والإدارية الفشية الػحجات كافة عسل في ميسا دورا الإحرائية البيانات تمعب
 وضع الى وصػلاا  بالبيانات والسجعسة عمسية اسذ عمى السبشية القخارات اتخاذ في القخار نعيصا لجعع

 الػششية الجورية التقاريخ إعجاد في استخجاميا يتع وكحلظ والفعالة، السشاسبة والبخامج والخصط الدياسات
 الأردنية الحكػمة قبل مغ والسػقعة السبخمة، العالسية الإتفاقيات تجاه بالتداماتيا والػفاء والجولية والإقميسية

 اتفاقية بازل، اتفاقية السشاخي، لمتغيخ الإشارية الإتفاقية) العالسية البيئية القزايا تعالج والتي فييا كصخف
 التشسية مؤشخات الى اضافة (الترحخ واتفاقية الحيػي  التشػع اتفاقية ميشساتا، اتفاقية روتخدام، اتفاقية ىمدشكي،
 .(H2020) نطيف متػسط ابيس بحخ مبادرة ومؤشخات (البيئية) السدتجامة

 عمى والسبشية الأردن في البيئة حالة تقاريخ بشاء في الأىع السحػر تذكل الإحرائية البيانات فإن وكحلظ
 نقز في تتسثل التي السعاناة الى يسيل القصاع عسل ان وبسا الغاية، ليحه تصػيخىا يتع التي البيئية السؤشخات

 سخعة في التحجي الى إضافة القصاع، ىحا في العاممة الجيات مغ الكثيخ عمى وتذتتيا البيانات ةوجػد
 مغ للاحراء الػششية الاستخاتيجية ترسيع في السذاركة بأن الػزارة رأت فقج  السحجثة البيانات الى الػصػل

 القصاعات مغ عجد اختيار مىع يشصػي  الحي القصاعي السشيج باستخجام العامة الاحراءات دائخة تعيج خلال
 .القصاع ىحا في الاحراءات وضع تقييع بعج الاحرائية الخصة لترسيع

 .القصاع لاحراءات الحالي الػضع لتقييع تػضيحي فرل وتاليا
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 البيئية للاحراءات الحالي الهضع تقييم2.

 التقييم عسمية لساذا 1.2

 شمبيا يتع وكيف السصمػبة البيانات ماىية قياس بيشيا مغ اسباب لعجة تاتي البيئة قصاع بيانات تقييع عسمية ان
 .استخجاميا وكيفية ومرادرىا الستػفخة البيانات وماىي شمبيا يتع ومتى

 ؟  وكيف التقييم عسمية يتهلى الذي من 2.2

 التقييم عسمية يتهلى الذي من 1.2.2

 احرائية وضيفة اي مغ تخمػ الػزارة فان وكحلظ البيئية، للإحراءات قدع /وحجة البيئة وزارة في يػجج لا
  البيئة، حالة قدع في احرائي لسػضف ميام الػضيفي الييكل في يػجج بأنو عمسا

 التقييم يتم كيف 2.2.2
 تحجيج خلال مغ البيانات تبادل آلية وكحلظ القائسة التذخيعات خلال مغ لمقصاع الحالي الػضع تقييع يتع

 ضسغ البيانات صجور تػقيت وكحلظ واولػيتيا لمقصاع اللازمة البيانات وتحجيج البيانات مدتخجمي احتياجات
 .الجولية الاحرائية السشيجيات

 الرئيدية الشتيجة 3.2

 التذريعات 1.3.2

 تفاىع محكخات عمى بشاءا  البيانات تبادل ويتع محجد بذكل الػزارة في الاحرائي العسل يحكع تذخيع يػجج لا
 .الصمب وحدب الخسسية والسخاشبات الكتب الى بالإضافة البيانات مرادر / الذخكاء مع

 الاحرائي الهعي 2.3.2
 والشجوات العسل ورشات خلال مغ الاحرائي الػعي نذخ في الخئيدي بالجور العامة الاحراءات دائخة تقػم

 الإحراءات دائخة مع السدتسخ التشديق الى إضافة السختمفة، الاحرائية والشذخات والسؤتسخات
 السعشي العخبي والفخيق ،SEIS السذتخك البيئية السعمػمات  نطام مذخوع خلال ومغ البيئة احراءات/ةالعام

 الإحرائية، والتػعية لمتجريب مشطسة بخامج الػزارة في يػجج لا بأنو عمسا .السدتجامة والتشسية البيئة بسؤشخات
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 السذاريع بعس تشفيح خلال مغ اكتدابيا تع والتي الفخدية السػضفيغ بعس قجرات عمى يعتسج القائع والػضع
  .السانحة الجيات مغ السسػلة

 مع السذتخك العسل خلال مغ التحميمية القجرات وبشاء الإحرائي الػعي لديادة حثيثة الجيػد زالت لا
 .أعلاه ذكخىا الػارد السختمفة الجورية التقاريخ إعجاد في البيئية الإحراءات

 
 ياناتالب مدتخدمي احتياجات 3.3.2

 :ىع البيانات مدتخجمي فئات اىع ان
 .الدياسات وراسسي القخار صشاع •
 .البيئة قصاع في السدتثسخيغ •
 .البيئة شؤون  في والسيتسيغ والجامعات العمسي البحث مخاكد •
 . الجولة في والخسسية العامة السؤسدات •
 .العامة الإحراءات دائخة •
 .الجولية والسشطسات الييئات •
 .السحافطات وفي السخكد لداخ السجيخيات كافة •

 السطمهبة البيانات نهع
 .البيئية السؤشخات لاحتداب اللازمة البيانات •
 .الأردن في البيئة حالة عغ الجورية التقاريخ لبشاء اللازمة والسعمػمات البيانات •
 تفاقياتوالإ والسشطسات الييئات قبل مغ السصمػبة الجورية التقاريخ لاعجاد اللازمة والسعمػمات البيانات •

 .( H2020  مؤشخات السدتجامة، التشسية مؤشخات السشاخي، التغيخ عغ الػششية البلاغات) الجولية
 السياه، نػعية مخاقبة) لمقصاع السدتقبمية والبخامج والخصط بالسذاريع الستعمقة والسعمػمات البيانات •

 .(اليػاء نػعية مخاقبة التخبة، نػعية مخاقبة
 .الجفيئة وغازات اليػاء ممػثات جخد لعسميات لازمةال والبيانات السعمػمات •
 البلاستيكية الصبية، الرشاعية، الخصخة، السشدلية، بأنػاعيا الشفايات لادارة اللازمة والبيانات السعمػمات •

 .الخ.........والإلكتخونية
 .عيوالسخا  والغابات الشباتي والغصاء الصبيعية والسحسيات الحيػي  بالتشػع الخاصة البيانات •
 .الأراضي استعسالات في والتغيخ والترحخ والتخبة بالأرض الخاصة البيانات •
 .البيئي الأثخ تقييع ودراسات (التخاخيز) البيئية بالسػافقات الخاصة البيانات •
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 واولهيتها لمقطاع اللازمة البيانات تحديد

 كسا  لمػزارة والقصاعية خاتيجيةالاست بالأىجاف والسختبصة البيانات ىحه مغ اليجف حدب البيانات تحجيج يتع
 الخصط وأولػية وماليا تقشيا انتاجيا عمى الػزارة وقجرة السصمػبة البيانات اىسية عمى بشاءا  الاولػية تحجيج يعتسج

 .الػششي السدتػى  عمى والسذاريع
 البيانات مرادر

 :يمي ما ابخزىا الذخكاء مغ مجسػعة ىع البيئة لقصاع البيانات مرادر ابخز ان
 :داخميا
 والسحافطات السخكد في الػزارة مجيخيات •

 :خارجيا
 الذريك

 وزارة الصاقة والثخوة السعجنية •
 وزارة السياه والخي  •
 ىيئة الإستثسار •
 وزارة الذؤون البمجية •
 سمصة مشصقة العقبة الإقترادية الخاصة •
 وزارة الدراعة •
 سمصة اقميع البتخاء التشسػي الدياحي •
 وزارة الرحة •
 ات والسقاييذمؤسدة السػاصف •
 وزارة الدياحة والآثار •
 العقبة-مؤسدة السػانيء •
 الإدارة السمكية لحساية البيئة •
 وزارة التخصيط والتعاون الجولي •
 وزارة السالية •
 وزارة التجارة والرشاعة •
 وزارة العجل •
 وزارة الجاخمية •

 ىيئة الصاقة الحرية الأردنية •
 دائخة الإحراءات العامة •
 ةدائخة الجسارك الأردني •
رئاسة  /وحجة متابعة الإنجاز الحكػمي •

 الػزراء
 رئاسة الػزراء /ديػان الخاي والتذخيع •
 أممشة عسان الكبخى  •
 غخف الرشاعة والتجارة •
 السؤسدة العامة لمغحاء والجواء •
 مؤسدات السجتسع السجني •
 الجامعات الأردنية والقصاع الأكاديسي •
 الجسعية السمكية لحساية الصبيعة •
 لسمكيةالجسعية العمسية ا •
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 وزارة التخبية والتعميع •
 وزارة الأشغال العامة والإسكان •
 وزارة الشقل •
 ميع العالي والبحث العمسيوزارة التع •
 وزارة تصػيخ القصاع العام •
 وزارة الإترالات وتكشػلػجيا السعمػمات •
 وزارة الثقافة •
 ىيئة تشطيع قصاع الصاقة والسعادن •
 ىيئة تشطيع قصاع الكيخباء •
 ىيئة تشطيع قصاع الإترالات •

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 البيانات صدور تهقيت
 اذ الاىسية في غاية مػضػع يعتبخ السصمػب الدمشي الاشار ضسغ لمسدتخجميغ الاحرائية البيانات تػفيخ ان
 مغ كبيخ كع تػفيخ خلال مغ بالزخورة يكػن  لا الاحرائية السشتجات قيسة مغ الفائجة تعطيع ان البجييي مغ

 تػقيت يعتبخ ىشا ومغ السصمػب الػقت في لمسدتخجم السشتج تػفيخ خلال مغ يتحقق انساو  والسؤشخات البيانات
 فان وعميو ، الاحرائية الجػدة لتقييع الاساسية والعشاصخ الابعاد احج ىػ الاحرائي السشتج ونذخ اصجار

 ضسشيا ومغ والسدػح لمجراسات السختمفة الاحرائية والتقاريخ الشتائح باصجار ممتدمة العامة الاحراءات دائخة
 الدياسات وراسسي لمسخصصيغ ليتدشى السعالع وواضح محجد زمشي ججول ضسغ البيئية والسدػح الإحراءات

 .السشاسب الػقت في القخارات اتخاذ القخارات وصانعي
 .معا كل بجاية في بالقصاع الستعمقة الاحرائية والبيانات  الارقام باصجار السعشية الجيات مختمف تقػم كسا

 السؤسدية والادارة التطهير
 وضيفة اي مغ كحلظ وتخمػ البيئية بالإحراءات متخرز قدع أو احرائية وحجة البيئة وزارة في لايػجج

 في احرائي لسػضف ميام الػضيفي الييكل في يػجج بأنو عمسا محجدة غيخ الإحرائية والػضيفة احرائية،
 اىجافة تختبط البيئية السعمػمات قدع محل حل الحي القخار ودعع السعخفة ادارة وقدع  البيئة، حالة قدع

 السعمػمات الى والتقاريخ والجراسات والبخامج والدياسات الخصط وضع لحاجة القصاع وسياسات باستخاتيجيات
 .والبيانات

.  
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 العسل لخجمة ومتكخر دوري  بذكل مالية مخررات رصج يتع لا فانو السالية بالسخررات يتعمق وفيسا
 ضسغ بتشفيحىا السباشخة قبل وذلظ احرائية مدػحات الى تحتاج التي لمسذاريع رصجىا يتع لكغ حرائيالا
 .الاحرائي العسل في تداعج تقشية انطسة لتصػيخ مخررات رصج خلال مغ أو غيخىا او الجراسات بشج
 ججاا  جيجة بجرجة قييسيات فيسكغ السدتػى  حيث ومغ السعمػمات لتكشػلػجيا اساسية بشية الػزارة في ويتػفخ كسا

(Good). 
 التشديق

 وغيخىا الخسسية والكتب التفاىع محكخات خلال مغ البيانات ومشتجي البيانات مدتخجمي بيغ ما التشديق يتع
 مغ العامة الاحراءات دائخة مع التشديق ويتع السختمفة، والييئات والػزارات الجوائخ في الستبعة الاجخاءات مغ

 خلال مغ وكحلظ والبيانات السعمػمات وتبادل التعاون  بخرػص الصخفيغ بيغ مػقعة تفاىع محكخة خلال
 التفاىع محكخات خلال مغ الحاجة حدب الاخخى  الجيات مع التشديق ويتع والإجتساعات، الخسسية السخاشبات
 . الػششية والمجان الخسسية والسخاشبات

. 
 الاحرائية البرمجة

 البيانات جسع يتع كسا تفاىع، ومحكخات رسسية بكتب شمب عمى اءا بش الاحرائية البيانات تجسيع يتع
 لدشة 12 رقع القانػن  بسػجب العامة الاحراءات دائخة تجخييا التي بالسدػح الستعمقة الاحرائية

 الاقترادية بالشػاحي الستعمقة الإحرائية السعمػمات بجسع الجائخة تقػم أن عمى القانػن  وركد.2012
 الجولي والتعاون  التخصيط بػزيخ العامة الإحراءات دائخة وتختبط السسمكة، في يسػغخافيةوالج والاجتساعية.

 لا انو كسا السدتجيبيغ مغ الإحرائية والبيانات السعمػمات بجسع السخػلة الػحيجة الحكػمية الجية وتعتبخ
 .الحاجة حدب فقط وانسا سشػية احرائية بخامج يػجج
 رصج يتع لا فانو القصاع في الاحرائية لمعسميات الحكػمة مغ السسػلة لدشػيةا السيدانية لقيسة بالشدبة اما

 مدػحات الى تحتاج التي لمسذاريع رصجىا يتع ولكغ الاحرائية لمبيانات مباشخ بذكل مالية مخررات
 .غيخىا او الجراسات بشج ضسغ بتشفيحىا السباشخة قبل احرائية

 لتشفيح الجعع بتقجيع الجيات مغ العجيج قامت فقج القصاع احراءات بجعع قامػا الحيغ بالسسػليغ يتعمق وفيسا
 الػكالة الشسداوية، البيئة وكالة الاوروبي، الاتحاد مثل بالقصاع الخاصة والجراسات السذاريع مغ العجيج

 خلمتغي الإشارية الستحجة الأمع اتفاقية ،(UNEP) لمبيئة الستحجة الأمع بخنامج ،  (AFD)لمتشسية الفخندية
 الػكالة ، (JICA)الجولي لمتعاون  اليابانية الػكالة ،(GIZ) للإنساء الألسانية الػكالة ، (UNFCCC) السشاخي
 .الخ...... (KOICA) الجولي لمتعاون  الكػرية
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 البيانات ادارة
 يتع عل انو الا (JEIS) الأردني البيئية السعمػمات نطام وجػد مغ وبالخغع فانو البيانات بادارة يتعمق وفيسا

 بيانات قػاعج يػجج بانو عمسا) الآن حتى الأسباب تحجد ولع معمػمات اي مغ يخمػ ويكاد الآن حتى تفعيمو
  (الدياسات مجيخية التفتير، مجيخية البيئي، والتقييع الخصج مجيخية :السجيخيات ببعس خاصة

 البيانات جهدة
 

 العامة الإحراءات دائخة في السشتجة تمظ عمى رئيدي بذكل يدتخجميا التي البيانات في البيئة قصاع يعتسج
 اما الجػدة، مغ جيج مدتػىا  ذات بيانات انتاج مغ الجائخة تسكغ متقجمة احرائية وبخامج انطسة تدتخجم والتي

 انبعاثات جخد) مثل عالسية احرائية بخامج عمى يدتشج مشيا فالسعطع الػزارة تشتجيا التي لمبيانات بالشدبة
 & IPCC Guidelines 1996 السشاخي لمتغيخ الجولية الييئة مشيجيات تعتسج والتي الجفيئة غازات

 ممػثات انتقال وتقييع لخصج التعاوني البخنامج عمى مشيجيتيا في تعتسج التي اليػاء ممػثات جخد و ((2006
 .جيج مدتػىا  ذات جػدة تحقق والتي السشيجيات مغ وغيخىا (EMEP) اوروبا في السجى شػيل اليػاء

 قبل مغ الإعتساد باجخاءات الػزارة بجأت فقج اليػاء مجال في الػزارة تشفحىا التي الخصجية لمبخامج بالشدبة اما
 في السشتذخة السحيط اليػاء نػعية بخصج السدتخجمة اجيدتيا لاعتساد الأردنية والسقاييذ السػاصفات مؤسدة

 نتائج مغ بالتحقق تقػم فانيا ذلظ الى يزاف السسمكة، مغ (والدرقاء واربج عسان) الكبخى  السحافطات
 الى وصػلا بيشيا فيسا القياسات ومقارنة الستشقل والسختبخ السحصات في السددوج القياس خلال مغ القياسات

 السحافطات بقية في السػجػدة الأخخى  السحصات في لمقياسات بالشدبة اما الجيتيغ، في القياس مصابقة مجى
 قبل مغ والسعتسجة لمػزارة السياه نػعية رصج بخامج الى اضافة السمكية العمسية الجسعية مختبخات تشفحىا والتي

 مدتػى  تحقق والتي (UKAS) مثل الجولية الجيات بعس الى اضافة الأردنية والسقاييذ السػاصفات مؤسدة
 .البيانات مغ جيج
 التشػع تقاريخ الػششية، البلاغات بيئة،ال حالة عغ الجورية التقاريخ) الػزارة تشتجيا التي التقاريخ نذخ يتع

 خلال ومغ السعشية الجيات كافة عمى تػزيعيا خلال مغ (والسياه اليػاء نػعية رصج تقاريخ والترحخ، الحيػي 
 السيتسيغ لكل الصمب عشج تػزع مجمجة اقخاص عمى مشيا ندخ تػفيخ الى اضافة لمػزارة الالكتخوني السػقع

 بالقصاع
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  :الفجهات
 الى تحتاج والتي الػزارة ترجرىا التي الجورية التقاريخ مغ الكثيخ ىشاك :القصاع في الإحرائي الػعي •

 التشػع الترحخ، الػششية، البلاغات البيئة، حالة) السدتػى  عالية احرائية عسميات
 الجولية الإتفاقيات عمى الستختبة لمستصمبات تشفيحا يأتي مشيا الأكبخ والجدء ،(الخ.....الحيػي،
 .السػقعة

 .والاجيدة الانتخنت اترالات حيث مغ التحتية البشية تعديد الى بحاجة •
 ..السختمفة الجوائخ بيغ السعمػمات في التكاممية •
 .بالإحراء السخترة البذخية السػارد نقز •
 .السالية السػارد نقز •
 .الاحرائي السجال في السػضفيغ قجرات لخفع اللازم التجريب نقز •
 .السصمػبة والجػدة بالذكل تتػفخ لا اتالبيان مغ كبيخ جدء •
 .السصمػبة بالبيانات السدتخجميغ لتدويج الذخكاء استجابة ضعف •
 والبيانات (Big Data) اليائمة البيانات مثل الججيجة والسفاىيع التقشيات باستخجام الػعي نقز •

 .(Open Data) السفتػحة
 (الرباعي التحميل) والتهديدات الفرص الزعف، القهة، نقاط 4.3.2

 الزعف نقاط القهة نقاط
  التحتية البشية تػفخ •
 خلال مغ البيانات مغ كبيخ كع تػفخ •

 تكػن  أن يسكغ والتي والسذاريع، الجراسات
 والخخوج الإحرائية التحاليل لاجخاء مادة

 .البيئي العسل في اىسية ليا وتػصيات بشتائج
 في الستخررة العمسية الكفاءات وجػد •

 قجراتيا ورفع تجريبيا يسكغ تيوال البيئي العسل
 الإحرائية السجالات في

 السػاضيع بعس في بيانات قػاعج تػفخ •
 البيئية

 

 السالية السػارد شح •
 البذخية السػارد شح •
 الإحرائي التحميل بخامج في الػعي تجني •

 وتصبيقيا مشيا الإستفادة وكيفية وأىسيتيا
 في البيئي بالإحراء متخررة وحجة لا تػجج •

 الػزارة
 قػاعج لاستجامة واضحة آليات لا يتع تصبيق  •

 السذاريع انتياء بعج البيانات
 العامميغ بيغ البيئية والبيانات السعمػمات تذتت •

 والتعاون  التشديق وضعف القصاع ىحا في
  .السجال ىحا في السيسة التحجيات مغ بيشيع
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 التهديدات الفرص
 والسدتػيات الستخررة الإحرائية الأساليب •

 قجرات بشاء في استخجاميا يسكغ مشيا مةالستقج
  .البيئي السجال في الستػفخة العمسية الكفاءات

 (الجولية السشطسات) الخارجي والتسػيل الجعع •
 رفع في واستغلاليا تػجيييا يسكغ فخصة

 .البيئة قصاع في الإحرائي السدتػى 
 البيئية والخخائط والبيانات السعمػمات تػفخ •

 يسكغ والسؤسدات اتالجي بعس لجى الستقجمة
 في الإحرائي بالعسل لمتقجم فخصة تكػن  ان

 .البيئي القصاع
 

 الجيات بيغ الإحرائية البيانات ازدواجية •
 اختلاف بدبب البيئة قصاع في العاممة

 .(والتحميل الإحتداب) العسل مشيجيات
 ممدمة تذخيعية آليات لا تصبيق  •

 عغ للإفراح العلاقة ذات لمقصاعات
 للإحراء اللازمة لبياناتوا السعمػمات

 .البيئي
 التصػيخ /العسل تجعع آليات لا تصبق •

 .البيئي الإحراء مجال في الإبجاعي
تعجد الجيات السرجرة لمبيانات الاحرائية  •

 حػل البيئة وضعف التشديق بيشيا . 
 

 الاستراتيجي الاطار .3

 الاستراتيجية الاسس 1:3

 الرؤية  3:1:1

 حتياجات نظام الدلامة البيئية نظام احرائي متخرص ممبي لا

 الرسالة 3:1:2

 خلال مغ والإقميسية، الجولية والستصمبات الػششية التقاريخ إنجاز فيالبيئي  يالإحرائ امالشع كفاءة تعديد
 الجيات كافة مع الستكاممة التحتية البشىو  السصػرة البيانات قػاعج استخجامب الحجيثة السعمػماتية الشطع مػاكبة

 البيئي بالقطاع لعلاقةا ذات
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القيم الجههرية : 3.1.3  

      الذفافية                  التكاممية

الكفاءة                    الالتزام  

 التذاركية

الاهداف الاستراتيجية  2:3  
 بشاء قجرة الشطام الاحرائي في ادارة البيانات البيئية  •

 الإحرائي والتحميل البيئية الحدابات مجال في البيئي القصاع في العامميغ تصػيخ كفايات •

 العلاقة ذاتالسذتركة في الشظام الاحرائي البيئي   الجهات بين والتشديق التعاون  مدتهى تعزيز  •
  البيئي القطاع في

 الفرعية الاهداف /الرئيدية الاهداف

 بشاء قجرة الشطام الاحرائي في ادارة البيانات البيئية :1 الهدف

 تصػيخ نطام السعمػمات بيئية  :1.1  

 تصػيخ مشيجية لمزبط والتحقق مغ جػدة البيانات  :2.1

 تصػيخ كفايات العامميغ في القصاع البيئي في مجال الحدابات البيئية والتحميل الإحرائي :2 الهدف

 تصػيخ ميارات العامميغ في اجخاء الحدابات البيئية والتحميل الاحرائي  .21
تعديد مدتػى التعاون والتشديق بيغ الجيات  السذتخكة في الشطام الاحرائي البيئي ذات  ::3 الهدف

 العلاقة في القصاع البيئي

 تشظيم عسمية تبادل السعمهمات والخبرات بين مكهنات الشظام الاحرائي البيئي 1:3
 تطهير اطار عسل مؤسدي يجسع مكهنات الشظام الاحرائي البيئي 2:3
 اضافة وحدات احرائية خاصة عمى الهيكل التشظيسي 3:3
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بشاء قدرة الشظام الاحرائي في ادارة البيانات البيئية
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تعزيز
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 مقجمة

كجدء مغ عسمية بالخصة الاستخاتيجية الاحرائية لقصاع العسل يدعجني ان اكتب ىحه السقجمة الستعمقة 
كسا اود ان اتقجم بالذكخ الى دائخة  ،الأردنفي  لتصػيخ الشطام الاحرائي ترسيع الاستخاتيجية الػششية

 الإحرائية الػششية الإستخاتيجيةفي عسمية تصػيخ واعجاد  العسللقياميا بسذاركة وزارة العامة لاحراءات ا
واتخاذ كجليل لرشع  الاستخجاميالعسل ليحا القصاع. انشا بحاجة إلى الكثيخ مغ الإحراءات في قصاع 

أيزا لتشفيح ورصج امة ى ءاتالاحراان  إلىالخصط والدياسات السشاسبة. واود الاشارة وتصػيخ القخارات 
عميو فشحغ بحاجة إلى  . وبشاءا  كفاءة واستجامة القصاععمى فاعمية و  وتقييع أثخ الدياسات والخصط والقخارات

مغ السرادر السختمفة(  جسعيا يتعالتي  الإحراءاتدقيقة ومتدقة بيغ السرادر )و بيانات ذات جػدة عالية 
   تخجام.في الػقت السشاسب، وسيمة الفيع والاس

ىحه الخصة لا  لحا فإن. لا يمبي احتياجاتشا مغ البيانات جيج، ولكشو الػضع الحالي للإحراءات في الػزارة
تيجف إلى جعل التحديشات عمى جػدة الإحراءات التي يتع جسعيا فقط بل أيزا في استخجاميا كأدلة في 

حديغ وضع الاحراءات في القصاع العام عسمشا. ولحلظ فان الػزارة تتعامل بججية مع الجيػد الػششية لت
 وتعسل ما بػسعيا لجعع وتشفيح ىحه الخصة.

 أتػجو وأيزااشكخ فخيق وزارتي الحي عسل بجج واجتياد لانجاز ىحه الخصة  بيحه السشاسبة أن ودعػني
قة العامة لجعسيا ىحه العسمية واشكخ جسيع الذخكاء والسؤسدات ذات العلا الإحراءاتدائخة  إلىبالذكخ 
واخز بالحكخ السؤسدة العامة  الخصة إعجادالحيغ قامػا بتدويجنا بالبيانات اللازمة خلال عسمية  العسلبقصاع 

 .لمزسان الاجتساعي وديػان الخجمة السجنية

 واثشي عمى جيػدكع جسيعا لسداىستكع في انجاز ىحه الخصة

 العسل وزيخ 
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يملخص تشفيذ  

  في تصػيخ القصاعات الاخخى و نطخا   أساسيا  للاقتراد الاردني و  عسا  دا  حيػيا   يعتبخ  قصاع العسل قصاعا  
ع القصاعات الاقتراديو فقج تعجدت مرادر لاحرائيو التي ليا الاثخ في تقييلازدياد  الصمب عمى البيانات ا

يو انتاج ىحه البيانات مسا دعت الحاجة الى استحجاث قاعجة بيانات احرائية مػحجة عغ الانذصو الاقتراد
 السختمفة بسا فييا قصاع العسل  .

الاحرائيو كان لا بج مغ اعجاد ىحه الاستخاتيجية لانتاج البيانات  البياناتولسػاكبة الصمب الستدايج عمى 
التي تداعج في تقييع الآثار الاقترادية والاجتساعية السختمفة العسل  الاحرائيو السػحجة حػل انذصة

 .صاعفي ىحا القللانذصة الاقترادية 

تع صياغة ىحه الاستخاتيجية وفق مشيجية تذاركية وبالتذاور مع دائخة الاحراءات العامة ، وبعج تحميل 
الػضع الحالي لقصاع العسل مغ مشطػر احرائي تبيغ وجػد فجػات في اشار العسل السؤسدي بيغ مكػنات 

خبخات .مسا انتج رؤية القصاع وفجػات في التذخيع ونقز في الػعي الاحرائي ونقز في السػارد وال
 .سػق العسل الأردنير وممبي لكافة شؤون تشسية وششي متصػ   إحرائيللاستخاتيجية لمػصػل الى نطام 

، وقيع جػىخية تتعمق بجػدة يات التي تدعى الى تحقيق رسالتياواعتسجت الاستخاتيجة مجسػعة مغ الغا
لاثة اىجاف استخاتيجية تتعمق ببشاء القجرات وتصػيخ ومػثػقية الشطام الاحرائي لمقصاع، وبمػرة الاستخاتيجية ث

بالاضافة  ،لكافة مجخلات وعسميات ومخخجات الشطام الاحرائي لدػق العسلالذخاكات والتحجيث والتحديغ 
. ولاجل تحقيق ىحه السشاسب التػقيتالى تصػيخ كفاءة وفاعمية ىحا الشطام في اصجار ونذخ البيانات في 

   الخسدة القادمة. للأعػاميحية الاىجاف وضعت خصة تشف

 الاختصاراتقائمة 

MOL وزارة العسل DOS الإحراءات العامةدائخة SSC   السؤسدة العامة لمزسان
السخكد الػششي لتشسية  HCHRD مؤسدة التجريب السيشيVTC ديػان الخجمة السجنيةCSB الاجتساعي

لمتعاون  الألسانيةالجسعية   GIZ العسل الجولية مشطسة ILO صشجوق التشسية والتذغيل DEF السػارد البذخية
صشجوق التذغيل والتعميع  ETVET الجولي

 والتجريب التقشي والسيشي
  



 

4 
 

 قائمة المحتويات
 2 مقدمة

 3 ملخص تنفيذي
 3 قائمة الدختصرات

 4 قائمة المحتويات
.تقديم1  5 

 5 أهمية قطاع العمل 1.1
 5 ملالع الإطار المؤسسي لقطاع2.1 
 6 دور الإحصاءات في قطاع العمل 3.1

.تقييم الوضع الحالي لإحصاءات العمل2  6 
لماذا عملية التقييم 1.2  6 
من الذي يتولى عملية التقييم وكيف 2.2  6 

من الذي يتولى عملية التقييم 1.2.2  6 
كيف يتم التقييم  2.2.2  7 

النتيجة الرئيسية 3.2  7 
التشريعات 1.3.2  7 
الوعي الإحصائي 2.3.2  7 
احتياجات مستخدمي البيانات 3.3.2  7 
نقاط القوة، الضعف، الفرص والتهديدات )التحليل الرباعي( 4.3.2  11 

. الإطار الاستراتيجي3  12 
الأسس الإستراتيجية 1.3  12 

الرؤية 1.1.3  12 
الرسالة 2.1.3  12 
القيم الجوهرية 3.1.3  12 

الأهداف الإستراتيجية 2.3  13 
. الخطة التنفيذية، الرقابة والتقييم4  13 

الخطة التنفيذية 1.4  13 
الرقابة 2.4  14 
الاستدامة 3.4  14 

 15 الدلاحق )الخطة التنفيذية(



 

5 
 

 تقديم

 العسلهسية قطاع أ 1.1
في الأردن مغ القصاعات اليامة والحيػية لتأثيخه السباشخ عمى العجيج مغ القصاعات  العسلقصاع  يعج
 والاقتراديةكالبصالة والتحجيات التي يػاجييا سػق العسل الأردني في ضل التغييخات الدياسية قترادية الا

الحاصمة عمى السدتػى الجولي والسحمى وما رافقيا مغ وضع الدياسات والسبادرات  والاجتساعية
ات العخبية " ضاىخة ( لسعالجة ىحه الطاىخة الستأصمة في السجتسع2025 – 2015والإستخاتيجيات لمفتخة )

 الفقخ والبصالة".
ان ترجي وزارة العسل وشخكائيا لطاىخة البصالة يزعيا امام مدؤوليات كبيخة في التشسية الاقترادية ، ومغ 
اىع تمظ السدؤوليات تشفيح استخاتيجيات احلال العسالة الػششية مكان العسالة الػافجة في سػق العسل الاردني 

تشطيع ومخاقبة سػق العسل بسا يزسغ استجامة  إلى بالإضافة ،ص عسل لمباحثيغ عشياوالسداىسة في ايجاد فخ 
  .لامة السيشية والرحة العامة فيياالسذاريع الاقترادية واستقخار العامميغ فييا وضسان الد

 
 العسلالسؤسدي لقطاع  الإطار2.1

لمعةامميغ  والتشطةيع والخعايةة والةجعع مةغ حيةث رسةع الدياسةة العسةلصاحبة الػلايةة فةي قصةاع  العسلتعتبخ وزارة 
وقةةج مارسةةت  ،العسةةلووضةةع الخصةةط والجراسةةات اللازمةةة لتصةةػيخ قصةةاع سةةػق العسةةل  وتشطةةيعالعسةةل  وأصةةحا 

وفقا  لشطام ارتباط الةػزارات  العسلتختبط بػزيخ الجوائخ والسؤسدات حيث الػزارة مدؤولياتيا ضسغ مشطػمة مغ 
مؤسدةةةات حكػميةةةة ذات شخرةةةية اعتباريةةة تتستةةةع باسةةةتقلال مةةةالي  أربةةعة جوائخ والسؤسدةةةات الخسةةةسية العامةةةوالةة

 وإداري وليا مجالذ إدارتيا وىي:
 السؤسدة العامة لمزسان الاجتساعي. 
  التجريب السيشيمؤسدة. 
 صشجوق التشسية والتذغيل. 
 صشجوق التذغيل والتعميع والتجريب التقشي والسيشي. 
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 العسلفي قطاع   الإحراءاتدور  3.1
تةةػفخ البيانةةات والسعمػمةةات  إحرةةائيةبيانةةات  ةبشةةاء قاعةةج إلةةىالاحرةةائية لقصةةاع العسةةل   الاسةةتخاتيجية تيةةجف

 لإجةةخاءالسحػسةةبة الجاعسةةة  اللازمةةة لستخةةحي القةةخار عمةةى كافةةة السدةةتػيات مةةع أحةةجث الأدوات التقشيةةة والأنطسةةة
. بدةةيصة لكافةةة السدةةتػيات والذةةخائ ال الإحرةةائيةالتقةةاريخ  إلةةىبالإضةةافة  الستقةةجم الإحرةةائيعسميةةات التحميةةل 

 بالإضافة إلى نذخ الػعي بسفاىيع الإحراء وأىسيتو في قصاع العسل مغ خلال التجريب ونقل السعخفة.
تكسغ اىسية الاحراءات في قصاع العسل في عةجة نةػاحي مشيةا : رصةج حالةة سةػق العسةل والتصةػرات الحادثةة 

، رصةةج وترةةشيك حخكةةة ييغ مةةغ مكةةان عسةةل الةةى عسةةل  خةةخ كةةجخػل عةةامميغ جةةجد او انتقةةال العةةامميغ الحةةال
العسالة الػافجة في سػق العسل لسعخفة القصاعات ذات الشدبة الاكبخ مةغ الاشةغال ، ولعةل رصةج الذةػاغخ لةجى 

  .القخار والسخصصيغ في قصاع العسل الذخكات يعج مغ اىع الادوار التي يسكغ ان تقجميا الاحراءات لستخحي
 
 
 العسل لإحراءاتع الحالي .تقييم الهض2
 

 لساذا عسلية التقييم 1.2

مغ بيشيا قياس ماىية البيانات السصمػبة وكيك يتع  أسبا لعجة  تأتي العسلقصاع عسمية تقييع بيانات  إن
البيانات وكيك يتع معالجتيا  إدارةفخة ومرادرىا وكيك يتع االبيانات الستػ  وما ىيشمبيا ومتى يتع شمبيا 

 يا.وكيفية استخجام

 ؟وكيف من الذي يتهلى عسلية التقييم 2.2

 ؟من الذي يتهلى عسلية التقييم 1.2.2

 الإحراءاتبجعع مغ دائخة  العسلقصاع العامميغ في  الإحرائييغمكػن مغ فشي عسمية التقييع فخيق يتػلى 
حيث  لإستخاتيجيةاالتجريب عمى  إلىبحيث يقػم السعشييغ بالجعػة  ،الػششية الإستخاتيجيةالعامة بيجف ترسيع 

وىحا يتع مغ خلال عقج  إحرائيةع الػضع الحالي لمقصاع وترسيع خصة عسل يتتزسغ مػاضيع التجريب تقي
 العامة. الإحراءات دائخة ورشات تجريبية بجعع مغ
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 ؟كيف يتم التقييم 2.2.2
ت مغ خلال تحجيج تقييع الػضع الحالي لمقصاع مغ خلال التذخيعات القائسة وكحلظ  لية تبادل البيانايتع 

وكحلظ تػقيت صجور البيانات ضسغ  وأولػيتيااحتياجات مدتخجمي البيانات وتحجيج البيانات اللازمة لمقصاع 
 الجولية. الإحرائيةالسشيجيات 

 الشتيجة الرئيدية 3.2

 التذريعات 1.3.2

تفاىع  محكخاتاء  عمى بشالبيانات يتع تبادل لا يػجج تذخيع يحكع العسل الاحرائي في الػزارة بذكل محجد و 
 .حدب الصمب الخسسية السخاشباتالى بالإضافة مع الذخكاء / مرادر البيانات 

 

 الإحرائيالهعي  2.3.2
تقةةػم دائةةخة الاحرةةاءات العامةةة بةةجور الخئيدةةي فةةي نذةةخ الةةػعي الاحرةةائي مةةغ خةةلال ورش العسةةل والشةةجوات 

بالتػعيةة بأىسيةة الةخقع الاحرةائي عشةج اتخةاذ العسةل  وزارةوالسؤتسخات والشذخات الاحرائية السختمفة. كسا تقةػم 
بجرجةة  العسةل فةي قصةاع الإحرةائيالقخارات بشةاء  عمةى معصيةات احرةائية رقسيةة ويسكةغ تقيةيع مدةتػى الةػعي 

. الأمخ الحي يتصمب تخريز انذصة ملائسة لتحديغ الػعي الاحرائي لجى مكػنات القصةاع بةجعع متػسصة
  بػصفيا قائج الشطام الاحرائي الاردني.مغ دائخة الاحراءات العامة 

 
 احتياجات مدتخدمي البيانات 3.3.2

تحتاج الػزارة وشخكائيا مغ اجل القيام بػضائفيع الى الكثيخ مغ البيانات عغ القصاع التي سػف تدتخجم لجعع 
 وصياغة الدياسات والخصط وصانعي القخار والتقييع والتقاريخ عغ التقجم التشسػي.

العسةةل القةةخار وراسةةسي الدياسةةات، الجارسةةيغ والبةةاحثيغ فةةي مجةةال  عاشئةةات مدةةتخجمي البيانةةات ىةةع صةةف أىةةع إن
 حيث تع تقديع مدتخجمي البيانات كسا يمي :

 الداخلي:

 .بالػزارة القخار أصحا  -1
 .الػزارةفي  والأقدامالسجيخيات  -2
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 الخارجي:

السيشي ، الزسان الاجتساعي ، دائخة كافة الجيات ذات العلاقة بقصاع العسل والتعميع مثل )التجريب  -1
السيشي، وجامعة  العامة ، مخكد تشسية السػارد  البذخية، التعميع العالي ، التخبية والتعميع الإحراءات

 (.البمقاء التصبيقية
 الأخخى كافة الجيات الحكػمية  -2
 شخكات ومخاكد البحػث والجراسات والباحثيغ  -3
سل العخبية ، مشطسة العسل الجولية ، البشظ الجولي ، الاسكػا ، السشطسات العخبية والجولية )مشطسة الع -4

 مشتجى الاقتراد العالسي(.
 مشطسات السجتسع السجني -5

 

 نهع البيانات السطلهبة
 البيانات الخاصة بالعسالة الػافجة بكافة متغيخاتيا. -1
 فخص العسل السعمشة عمى الشطام الػششي لمتذغيل.  -2
 غ.بيانات السشذات السذغمة لمػافجي -3
العامميغ ،  الأشفالالسخالفة السزبػشة ، عجد السدفخيغ ، عجد العسالة بيانات التفتير )السخالفات ،  -4

 عجد الديارات التفتيذية(.
 التذغيل بػزارة العسل. وأقدامبيانات التذغيل مغ خلال مجيخيات  -5
 ، تدػية الشداعات(. الإضخاباتالعسالية ، عجد الشداعات علاقات العسل )عجد  -6
 يانات الخاصة بدػق العسل.الب -7

 



 

9 
 

 وأولهيتهاتحديد البيانات اللازمة للقطاع 

بشةةةاء  عمةةةى أولػيةةةة الخصةةةط  الأولػيةةةةيةةةتع تحجيةةةج البيانةةةات حدةةةب اليةةةجف مةةةغ ىةةةحه البيانةةةات كسةةةا يعتسةةةج تحجيةةةج 
مع متخحي القخار( بشةاء  و والسذاريع عمى السدتػى الػششي ويتع التذاور مع مدتخجمي البيانات )بذكل خاص 

 لمقصاع وتقجم العسل في السذاريع. الأداءعمى الحاجة والسذاريع السقتخحة ولاحتدا  مؤشخات 
 البيانات مرادر

 :ىع مجسػعة مغ الذخكاء  العسلابخز مرادر البيانات لقصاع  إن
  الػزارة( في الإداريةالعاممة )الدجلات  بالأنطسةقػاعج البيانات الخاصة 
  الإحرةةاءاتالتةةي تجخييةةا دائةةخة  الإحرةةائيةالشاتجةةة عةةغ التعةةجادات والسدةةػحات  الإحرةةائيةالجةةجاول 

 .العامة
 بيانات السؤسدة العامة لمزسان الاجتساعي 
 بيانات مؤسدة التجريب السيشي 
 بيانات صشجوق التشسية والتذغيل 
  والسيشيالتقشي بيانات صشجوق التذغيل والتعميع والتجريب 
 يل والتجريببيانات الذخكة الػششية لمتذغ 
  بيانات البشظ السخكدي 
 بيانات التعميع العالي 
 بيانات التعميع السيشي 
 بيانات جامعة البمقاء التصبيقية 

 تهقيت صدور البيانات
 إذ الأىسيةالدمشي السصمػ  يعتبخ مػضػع غاية في  الإشارلمسدتخجميغ ضسغ  الإحرائيةتػفيخ البيانات  إن

لا يكػن بالزخورة مغ خلال تػفيخ كع كبيخ مغ  الإحرائيةيسة السشتجات تعطيع الفائجة مغ ق إنمغ البجييي 
يتحقق مغ خلال تػفيخ السشتج لمسدتخجم في الػقت السصمػ  ومغ ىشا يعتبخ تػقيت  وإنساالبيانات والسؤشخات 

 قػمتحيث  .الإحرائيةلتقييع الجػدة  الأساسيةوالعشاصخ  الأبعادىػ احج  الإحرائيونذخ السشتج  إصجار
  الأرقام بإصجاركسا تقػم مختمك الجيات السعشية الػزارة بشذخ البيانات بذكل شيخي وربعي وسشػي، 

 .الستعمقة بالقصاع في بجاية كل عام الإحرائيةوالبيانات 
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 السؤسدية والإدارةالتطهير 
جيةو والةبعس الآخةخ لا يتةػفخ ل بالإحرةاءقدةع متخرةز  أولةجييا وحةجة قصةاع الفةي  ىشاك بعةس السؤسدةات

فةةةي السجةةةال سؤىمةةةة البذةةةخية الكةةةػادر نقةةةز فةةةي ال يػجةةةج الأحيةةةان غالةةةبالػحةةةجة ولكةةةغ فةةةي  أومثةةةل ىةةةحا القدةةةع 
 أىةجافوبالشدةبة لتحجيةج مؤسدةات القصةاع، متفاوت ما بيغ  والأقداممدتػى ىحه الػحجات  أن، كسا الإحرائي
سةةا يتعمةةق بالسخررةةات الساليةةة وفي، مؤسدةةات القصةةاعقصةةاع فيةةي متفاوتةةة بةةيغ فةةي ىةةحا ال الإحرةةائيةالػضيفةة 

بالشدةةةبة لمكةةةػادر  أمةةةا .فةةةي بعةةةس مؤسدةةةات القصةةةاع الإحرةةةائيلمعسةةةل فانةةةو لا يةةةتع رصةةةج مخررةةةات ماليةةةة 
كسةةةا ويتةةةػفخ فةةةي الةةةػزارة  .الإحرةةةاءي السخةةةتز والسؤىةةةل فةةةي مجةةةال كةةةادر الةةةػضيفقمةةةة بالفةةةان ىشةةةاك الػضيفيةةةة 
 .ى فيسكغ تقييسيا بجرجة جيجة ججا  حيث السدتػ  لتكشػلػجيا السعمػمات ومغ أساسيةبشية  القصاع ومؤسدات

 التشديق
مةةحكخات التفةةةاىع والكتةةةب الخسةةسية وغيخىةةةا مةةةغ يةةا مةةةغ خةةةلال يةةتع التشدةةةيق مةةةا بةةيغ مدةةةتخجمي البيانةةةات ومشتجي

العامة فةي حةال الحاجةة  الإحراءاتالستبعة في الجوائخ والػزارات السختمفة، ويتع التشديق مع دائخة  الإجخاءات
الحرةةةػل عمةةةى البيانةةةات والشذةةةخات الجوريةةةة التةةةي ترةةةجرىا دائةةةخة  إلةةةىبالإضةةةافة  إحرةةةائيةيانةةةات شمةةةب ب إلةةةى

 الخسةةةسية السخاشبةةةاتحدةةةب الحاجةةةة مةةةغ خةةةلال  الأخةةةخى العامةةةة، ويةةةتع التشدةةةيق مةةةع القصاعةةةات  الإحرةةةاءات
 .والسخاسلات الالكتخونية

 
 البيانات إدارة

بةةالػزارة ومؤسدةةات القصةةاع حيةةث يةةتع لإدارة البيانةةات بة محػسةة أنطسةةةفةةان ىشةةاك  البيانةةات بةةإدارةوفيسةةا يتعمةةق 
 .والكتخوني ورقي ا  بذكلسشػي ىانذخ و  الإحرائيةالتقاريخ والججاول  إصجار

 
 جهدة البيانات

، وبالشدبة لتقييع مدتػى جػدة البيانات فانو يسكغ حرائيةالإ والأدلةالسعاييخ والترانيك وزارة العسل دتخجم ت
 لجػدة.متػسط ا بأنوالقػل 
 السعاييخ والترانيك السدتخجمة فيي: أما

السيغ حدب الحاجة  بإضافة( ، ويتع التحجيث عميو ISCO 88الترشيك السيشي العخبي السعياري ) -
 لحلظ .

 ( ISCED(، وترشيك مدتػيات التعميع )ISIC 4الاقترادية ) الأنذصةترشيك  -
 السعياري  الأردنيترشيك السيشي ال -
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 الفجهات:  -
 الإحرائي نقز الػعي. 
 .نقز السػارد البذخية السخترة بالإحراء 
 .نقز السػارد السالية 
  الإحرائينقز التجريب اللازم لخفع قجرات السػضفيغ في السجال. 
  السصمػبة. والأوقات فخ بالذكل والجػدةاجدء كبيخ مغ البيانات لا تتػ 
 .ضعك استجابة الذخكاء لتدويج السدتخجميغ بالبيانات السصمػبة 

 
 نقاط القهة، الزعف، الفرص والتهديدات )التحليل الرباعي( 4.3.2

 

 
 
 
 

 نقاط الزعف نقاط القهة
 وجػد قدع خاص ببيانات سػق العسل وقدع لمجراسات. -
وجػد أنطسة إلكتخونية خاصة بكافة البيانات التي ترجرىا  -

 الػزارة.

اعتساد الشطام الػششي لمتذغيل الإلكتخوني عمى الترانيك  -

 والأردنية. الجولية

 تػفخ بشية تحتية تكشػلػجية ججيجة ومتصػرة. -

 .بيغ مخكد الػزارة ومجيخيات العسل الإلكتخونيالخبط  -

 الخبط الالكتخوني بيغ الػزارة وبعس السؤسدات الذخيكة. -

 .الإحراءنقز الكػادر الفشية الستخررة في مجال  -
 .داخل الػزارةالخئيدية  الأنطسةعجم وجػد ربط بيغ  -

الخبط الالكتخوني بيغ السؤسدات لا يختقي لمحكػمة  -

 الالكتخونية السشذػدة.

عجم تػحيج الترانيك السعيارية الخاصة ببيانات قصاع  -

 .العسل
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 الاستراتيجي الإطار .3

 الإستراتيجية الأسس 1.3

 الرؤية 1.1.3

 .سهق العسل الأردنيشؤون تشسية كافة للبي م ومتطهّر  وطشي إحرائينظام 

 الرسالة 2.1.3

في كل ما يتعمق ي القخارات ححتياجات راسسي الدياسات ومتخلا السمبية الإحرائيةونذخ البيانات  إنتاج
  .لسػصى بيا دوليا  ا الإحرائيةوالتقشيات السشيجيات  أفزل باستخجام الأردنيبتشسية سػق العسل 

القيم الجههرية 3.1.3  

 البيانات. إنتاجالحيادية في  -
 العسل الإحرائي.في  الذفافية -
 .الاحتخافية -
 .الإحرائيةالخيادية وجػدة البيانات  -

 التهديدات الفرص
وجػد دعع مغ قبل بعس الجيات الجولية مثل  -

ILO, GIZ …. 

 وجػد ربط الكتخوني مع مؤسدات حكػمية خارجية. -

 الػزارة. لأتستةمالي وجػد مخرز  -

 

 .بذكل عام انخفاض السػارد السالية -

عجم اعتساد ترانيك مػحجة في كافة السؤسدات  -

 التي ترجر بيانات سػق العسل.

والكػادر الفشية الستخررة  الأقدامعجم تػفخ  -

 بالبيانات في بعس الجيات الحكػمية.
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الإستراتيجية الأهداف 2.3  

 لبيانات سػق العسل . الإحرائيشطام التصػيخ  -1

 لدػق العسل .  الإحرائيالشطام مشتج تعديد جػدة  -2

 ات.في صشع القخار  مشتجات الشطام الاحرائي لدػق العسل زيادة الاعتساد عمى  -3

 

الفرعية الأهدافالرئيدية/  الأهداف  

 تصػيخ الشطام الإحرائي لبيانات سػق العسل :1الهدف 

  تصػيخ وحجة إحرائية 1-1

 تصػيخ البيشة التحتية لمشطام الإحرائي 1-2

 .تعديد جػدة مشتج الشطام الإحرائي لدػق العسل :2الهدف 
السشتجات الاحرائية لدػق العسل .  تحديغ جػدة  2-1  
تصػيخ كفاءة وفاعمية اصجار ونذخ السشتجات الاحرائية   2-2  

 .تصػيخ السشتج الإحرائي لدػق العسل وفق السعاييخ الجولية والسحمية: 3الهدف 
.  تصػيخ السشيجيات والأساليب الإحرائية 3-1  

شفيذية، الرقابة والتقييم. الخطة الت4  

الخطة التشفيذية 1.4  
تكػن الخصة مشدقة مغ قبل  أنبذكل دقيق ويجب  الإحرائيةيتع تشفيح الخصة القصاعية  أن الأىسيةانو مغ 
يكػن  أنويجب  للإحراءالػششية الذاممة  للإستخاتيجيةالعام  الإشارمغ خلال  العامة الإحراءاتدائخة 

ججولة  أولػيات أنوتذكل كل سشة مالية مخحمة كسا القادمة  سشػاتالخسذ فتخة  التشفيح عمى مخاحل ضسغ 
 .الإستخاتيجية الأىجاف أولػياتتكػن حدب متصمبات وجاىدية التسػيل وحدب  أنيجب  الأنذصة
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ىحا يتزسغ  وأيزاقػية وتعاون وتذاركية فيسا بيغ الذخكاء  أساسيةبشية  إلىالتشفيح الشاج  لمخصة يحتاج  إن
 .الإحرائيةشاء القجرات ب

وىحه الخصة  الإستخاتيجيةحدب السمحق في ىحه  أعجتسمدة فان ىشاك خصة تشفيحية  إستخاتيجيةتشفيح  ولأجل
متى ومغ ىػ السدؤول عغ انجاز ىحه مغ حيث  تتخح أنالتي يجب  للإجخاءاتتبيغ الخصػط العخيزة 

 صة.يػض  السمحق السػازنة التقجيخية ليحه الخو  أيزاالخصة 

 الرقابة 2.4

 تشفيح الخقابة عمى كػن ت أنولحلظ يجب  .حدب ما ىػ مخصط تشفيحىا مغ لمتأكج الخصة تشفيح رصج السيع مغ
 : يمي ما أىجافيا تذسل أنويجب  مدتسخة عسمية الخصة

 التشفيح عسمية استعخاض تدييل 
 القخار لرشع ىي ضخورية والتي للإدارة الخاجعة التغحية تيديخ 
 اللازمة لمتشفيح بالػقت  التجابيخ واتخاذ الستػقع، الدمشي الإشار الأىجاف متػافقة مع أن مغ التأكج

 السحجد.
 في الحال الاختلالاتقج تع تشفيحىا حدب ما ىػ مخصط وترحي   الأنذصة أنمغ  التأكج. 
  تقييع نيائي ومدتقل ليحه الخصة.   يؤخح بعيغ الاعتبار أنوفي نياية الخصة  يجب 
 

 تدامةالاس 3.4
 تزسغ ما يمي:ت أنالاقترادية يجب  والأنذصةاستجامة البخامج  إن

 خبخاء تػفيخالخاصة بيع و  وتصػيخ السيارات الإحرائيلمعامميغ في السجال  الإحرائيةأ. بشاء القجرات 
 والسيارات. السعارف لشقل خارجييغ

 .ارةبالػز  الإحرائيلمعسل  مػازنة الجولة مغ التسػيل بتخريز  . السصالبة
 العسل. إجخاءاتج. تػثيق 

 .الإحرائيلمعسل  د. التػافق مع السشيجيات الجولية
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 مقجمة
 

التغيخات  استسخاراً لشيج وزارة الرحة في الاىتسام برحة السجتسع في جسيع الشؾاحي الرحية وحجوث
ة ، الرحــ وزارة  الجيسغخافية، والاجتســاعية، والرحية الستدارعة وضعت تحجيات ججيجة أمام العامميؽ في

تؾفخ الى حا يحتاج ىوالؾقائية و  العلاجية الرحيةلتقجيؼ خجماتيا  لتظؾيخ استخاتيجياتيا لاتخاذ افزل الدبل 
 والاترالاتالسعمؾمــات والبيانات بظخيقة ميدخة مؽ خلال تظؾر البشية التحتية السلائسة لتكشؾلؾجيا السعمؾمات 

 .عمى السعمؾمات اعتسادارت أفزل ذات جؾدة أعمى الفخصة لسؾاجية ىحه التحجيات مؽ خلال قخا لاتاحة 
 

وحيث أن وزارة الرحة في الأردن ليا دور ريادي في تقجيؼ خجمـات الخعاية الرحيــة لجسيع السدتفيجيؽ مؽ 
سؾف يداىؼ في تعديد الأنغســة  الرحية مؾاطشيؽ ومقيسيؽ و الدائخيؽ ، فان تظؾيخ استخاتيجية الاحرائيات 

ؾدة الخجمــات الرحية السقجمة، كسا ويعسل عمى زيادة كفاءة فعاليات وأنذظة وزارة الرحــة الرحية وزيادة ج
  والسداىسة في تحقيق الاىجاف الؾطشية  لتحقيق أىجافيا السؤسدية

 
عسمية رسـؼ الدياسـة العامّة لمقـظاع الرحي في الأردن تحتاج الى الاحرائيات والبيانات والسعمؾمات كسا ان 

السجمذ الظبي الأردني و  وزارة الرحة والسجمذ الرحي العالـي السؤسدات التالية مؽ وضعيا :  كي تتسكؽ
والسجمذ الأعمى لمدكان والسجمذ التسخيزي الأردني والسجمذ الؾطشي لذؤون الأسخة والسؤسدة العامّة 

 والتسخيض.، دلة والريا، وأطباء الاسشان  ، الأطباء واء ودائخة الذخاء السؾحّج ونقاباتلمغحاء والج
 

إنّ تؾفخ البيانات والسعمؾمات عؽ القظاع الرحي يذكّل ركيدة أساسية في متابعة أداء الشغام الرحي وفي 
 البيانات الاحرائية  رسؼ الدياسات واتخاذ القخارات السبشية عمى الأدلة والبخاىيؽ، حيث تكسؽ أىسيّة

يّة وإدارتيا ومتابعتيا وتقييسيا، وفي تقييؼ الحالة السعمؾمات والأبحاث الرحيّة في ترسيؼ البخامج الرح
 الرحيّة لمسجتسع والتخظيط والتؾزيع العادل لخجمات الخعاية الرحيّة وحداب السؤشخات الرحيّة.
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  الرحةالاحرائية لقطاع الاستخاتيجية فخيق  اعجاد 

 

 /رئيذ الفخيق ارة الرحة/ وز مجيخ مجيخية السعمهمات والجراساتنذأت طعاني/ الجكتهر  -
 الديج محمد حمهش / مجيخ احراءات اقميم الهسط / دائخة الاحراءات العامة / عزه -
 الجكتهر زكي طهالبو / رئيذ قدم الدجلات الإدارية / دائخة الاحراءات العامة / عزه -
 الديج رافع القزاة / رئيذ قدم الاحراءات الاجتساعية / دائخة الاحراءات العامة / عزه -
 الجكتهرة سهسن الجعجة / مجيخ مجيخية البخامج / السجمذ الاعمى لمدكان / عزه -
 الديج معين أبه الذعخ / قائم بأعسال مجيخ الذؤون الفشية / السجمذ الرحي العالي / عزه -
 الديج فيسي الأسطة / مجيخ الذؤون السالية والإدارية / السجمذ الرحي العالي / عزه -
 يذ قدم السعمهمات / وزارة الرحة / عزهالديج كسال عبج الله / رئ -
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 ممخص تشفيحي

ذات  الاستخاتيجية(، و نتيجةً لمقزايا 2022 – 2018لؾزارة الرحة ) الاستخاتيجيةتساشيا مع الخظة 
الخاصة  استخاتيجيتيا الأىجاف السؤسدية، طؾرت وزارة الرحــة تترجى إلييا  ؾزارة والتيالالأولؾية في 

( والتي تيجف إلى وضع إطار مخجعي 2022 – 2018)باحراءات القظاع الرحي الاردني للاعؾام 
، ووضع خارطة طخيق لتحقيق اليجف السؤسدي الستعمق بإدارة السعخفة  الرحية الاحراءات لتعديد مفاىيؼ

 ."وفعالة وزارة الرحة و الحي يشص عمى " إدارة معخفية كفؤة استخاتيجيةفي 

في  الشعام الاحرائي الرحي  الاستخاتيجية الهطشية لتطهيخلؾضع وعميو قامت وزارة الرحــة بتذكيل فخيق 
والسجمذ  العامة والسجمذ الرحي العالي الاحراءات دائخة بالتعاون مع  ( 2022 – 2018) الاردن

 .الاعمى لمدكان 

والتي تقؾم عمى أساس السذاركة  الاستخاتيجيلتخظيط الخظة بإتباع مشيجية حجيثة في اىحه لقج تؼ إعجاد 
 ة وشخكائيا . الؾاسعة والتشديق والتعاون الستبادل مع جسيع الجيـات ذات الرمة في وزارة الرح

نعام معمهمات صحية وطشية شاممة ومتهافقة مع وقج تؾصمت الؾزارة الى رؤية تقؾم عمى الؾصؾل الى 
ػ تبشت الؾزارة رسالة انتاج وتؾفيخ نذخ بيانات احرائية تغظي كافة ولاجل ذلمعاييخ الجهدة العالسية 

 احتياجات القظاع وتجعؼ مدتخجمي البيانات وبسؾاصفات عالسية . 

بيؽ الجيات السعشية  والتشديقمؽ خلال خظط إجخائية سشؾية وذلػ بالتعاون  الاستخاتيجيةسيتؼ تظبيق الخظة 
والسخاكد الرحية   والسدتذفياتومجيخيات الرحة، اع الرحي والذخكاء بالقظفي الإدارات السخكدية، 

ستكؾن وزارة الرحــة قج قظعت شؾطاً في التحؾل إلى وزارة  2022السختمفة وفقاً لأولؾيات التشفيح، وفي العام 
معخفية وذلػ مؽ خلال تعغيؼ الأصؾل السعخفية واستخجاميا الفعال في تحديؽ العسميات وصشع القخارات في 

الرحة وصؾلًا إلى مدتؾى نؾعي في الأداء الفخدي والسؤسدي بيجف ضسان تقجيؼ خجمات رعاية  وزارة
 .صحية آمشة وذات جؾدة عالية لستمقي الخجمة
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  :التالية الاستخاتيجيةسؾف تخكد عمى الأىجاف    الاستخاتيجية وعميو فإن وزارة الرحــة ومؽ خلال

 حؾكسة نغؼ السعمؾمات الرحية الؾطشية  -

 تظؾيخ البشية التحتية لشغؼ السعمؾمات الرحية. -

 تجؾيج إدارة البيانات والعلاقة مع جسيع الذخكاء. -

 تظؾيخ عسميات انتاج ونذخ وتحميل البيانات وفق السعاييخ الجولية -

 

 

 قائسة السخترخات 
DOS دائخة الاحراءات العامة 

Dev info قاعجة بيانات التشسية البذخية 
UNRWA  ثوكالة الغؾ 

PROMISE قاعجة الابحاث الدكانية السجمذ الاعمى لمدكان 
ISIC4 الجليل الؾطشي للأنذظة الاقترادية 
IERS بخنامج التبميغ الالكتخوني للإمخاض 
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 تقجيم. 1

 الرحةاىسية قطاع  1.1

وقج بجى ،  تيؼؽ وركؽ اساسي مؽ حياشيلمسؾاط التي تقجم خجمات مؽ اىؼ القظاعات يعتبخ القظاع الرحي 
ا حيث يعتبخ ىح،  1951باشخت مياميا عام التي و  1950أول وزارة لمرحة عام ىحا الاىتسام مشح تأسيذ 

 1966لدشة  43ر قانؾن الرحة العامة رقؼ و صج تمى ذلػ  العام بجاية تظؾر الشيزة الرحية في الأردن،
لدشة  47قانؾن الرحة العامة رقؼ كان وأخخىا  1971لدشة  21الى ان حل محمو قانؾن الرحة العامة رقؼ 

امة فان وزارة الرحة ، وبسؾجب قانؾن الرحة الع2017لدشة  11وتعجيلاتو بسؾجب القانؾن رقؼ  2008
مدؤولة عؽ جسيع الذؤون الرحية في السسمكة وتذسل الحفاظ عمى الرحة العامة بتقجيؼ الخجمات الرحية 
الؾقائية والعلاجية والخقابية بالإضافة الى تشغيؼ الخجمات الرحية السقجمة مؽ القظاعيؽ العام والخاص 

الرحي لمسؾاطشيؽ في حجود الإمكانات الستؾافخة لجييا والإشخاف عمييا كسا يقع عمى عاتقيا تؾفيخ التأميؽ 
 .كسا قامت الؾزارة بإنذاء السؤسدات والسعاىج الرحية التعميسية والتجريبية والإشخاف عمى إدارتيا 

 يتكؾن القظاع الرحي الاردني مؽ:  

الجامعة القظاع العام )وزارة الرحة، الخجمات الظبية السمكية، السدتذفيات الجامعيّة )مدتذفى  -
 الأردنيّة ومدتذفى السمػ السؤسذ عبجالله الجامعي(، والسخكد الؾطشي لمدكّخي والغجد الرؼّ والؾراثة(. 

القظاع الخاص )السدتذفيات الخاصّة، السخاكد التذخيريّة والعلاجية، بالإضافة إلى مئات العيادات  -
 الخاصة(، 

)عيادات وكالة الغؾث لتذغيل اللاجئيؽ الحي يقجّم خجماتو مؽ خلال  التظؾعي القظاع الجولي و  -
الفمدظيشييؽ )الأونخوا(، السفؾضية الدامية للأمؼ الستحجة لذؤون اللاجئيؽ، مخكد الحديؽ لمدخطان 

 وعيادات ومدتذفيات الجسعيات الخيخية(. 
 

ا، إلّا ىشاك عجّة مؤسّدات مدؤولة عؽ جسع البيانات والسعمؾمات الرحيّة الستعمقة بالشغام الرحي وتؾفيخى
أنّ وزارة الرحة تعجُّ الجية الأساسية في ىحا السجال، بالإضافة إلى التقخيخ الإحرائي الدشؾي الحي ترجره 
وزارة الرحة، الحي يُعجّ السرجر الخئيذ لمسعمؾمات والإحراءات الرحيّة الؾطشية، كسا تجيخ الؾزارة الدجّل 

 مخضى الفذل الكمؾي.  الؾطشي لمدخطان، وكحلػ الدجّل الؾطشي لمؾفيات وسجل
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تُعِجُّ دائخة الإحراءات العامّة الجية الؾحيجة السخؾلة بجسع ونذخ البيانات الإحرائية عمى السدتؾى الؾطشي 
 )الإحراءات والسؤشخات الجيسؾغخافية والحيؾية والاقترادية والاجتساعية والرحيّة(. .

تدجيل البيانات الخاصة بالأسخ الأردنية وتدجيل  فيسا يتعمّق بجائخة الأحؾال السجنية فسياميا تشحرخ في و
الؾاقعات الحيؾية وتخديشيا )ولادة، وفاة( لمسؾاطشيؽ أيشسا حجثت في الجاخل والخارج، ولمسقيسيؽ واللاجئيؽ 

 والدائخيؽ التي تحجث عمى أرض السسمكة.

مّة لمسجمذ الرحي مؽ السؤسدات التي تؾفخ بيانات ومعمؾمات متخرّرة في مجال الرحة الأمانة العاو 
العالي التي ترجر تقاريخ دوريّة عؽ الحدابات الرحيّة الؾطشية باتباع مشيجيات عالسية، وقج جخى مأسدة 

، ويعسل نغام الحدابات الرحيّة الؾطشية في السسمكة عمى تتبع التجفقات 2007الحدابات الرحيّة في عام 
ف إلى أنساط الإنفاق عمى الخجمات الرحيّة. كسا أنذئ السالية في الشغام الرحي بسختمف مدتؾياتو، والتعخّ 

السخصج الؾطشي لمسؾارد البذخية الرحيّة في الأمانة العامّة لمسجمذ الرحي العالي الحي يخصج أنساط 
السؾارد البذخية الرحيّة وتؾزّيعيا في السسمكة. السجمذ الرحي العالي ييجف إلى رسؼ الدياسة العامّة 

سسمكة ووضع الاستخاتيجيّة لتحقيقيا، وتشغيؼ العسل الرحي وتظؾيخه بجسيع قظاعاتو، لمقظاع الرحي في ال
بسا يزسؽ حرؾل جسيع الدكان عمى الخجمات الرحيّة التي يحتاجؾن إلييا وفقا لأحجث الؾسائل والأساليب 

عزؾيتو م وتعجيلاتو، ويزؼ السجمذ في 1999لعام  9والتقشيات العمسية الستظؾرة مؽ خلال قانؾنو رقؼ 
 مسثميؽ عؽ كافّة القظاعات الرحيّة التي ليا علاقة بالرحة مؽ القظاعيؽ العام والخاص.

كسا يداىؼ السجمذ الأعمى لمدكان في تؾفيخ معمؾمات الإسقاطات الدكّانية ودراسات وفيات الأميات 
 ودراسات وفيات حجيثي الؾلادة، وكحلػ تؾفيخ مؤشّخات سكّانية مختمفة.

درات لجعؼ نغؼ السعمؾمات الرحيّة وربط مخخجات أبحاث الجراسات بالدياسات الرحيّة، ىشاك عجّة مبا
واتخاذ القخارات، مشيا: مبادرة بالتعاون بيؽ وزارة الرحة ومشغسة الرحة العالسية ومخكد مخاقبة الأمخاض 

 رصج الأمخاض".  عشؾان "تعديدالأمخيكي تحت 

مبادرة وطشيّة تجعى بخنامج "حكيؼ" وىؾ أحج بخامج شخكة وفيسا يتعمّق بحؾسبة القظاع الرحي فيشاك 
. ييجف بخنامج "حكيؼ" إلى زيادة فعالية الإدارة 2009الحؾسبة الرحيّة، الحي تؼ إطلاقو في نياية عام 

الظبية وتحقيق تظؾيخ جحري في الخعاية الرحيّة السقجّمة لمدكان والؾصؾل بيا إلى أفزل السعاييخ الجولية، 
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لكفاءة الاقتراديّة وتحديؽ إجخاءات سيخ العسل وخجمة السخيض في السدتذفى أو السخكد إلى جانب ا
الرحي، مؽ خلال إنذاء ممفّ طبي إلكتخوني لكلّ مخيض، وتيديخ وصؾل مدتخجمي الشغام إليو مؽ أيّة 

وقاعجة بيانات  مشذأة طبيّة باستخجام الخقؼ الؾطشي، عؽ طخيق الخبط بيؽ قاعجة بيانات دائخة الأحؾال السجنية
الشغام، حيث يحتؾي السمف التقاريخ الإجخائية والجخاحية الذاممة والأدوية الحالية والسلاحغات السجوّنة عشج 

 زيارة السدتذفى أو العيادة.

 

  الرحةالاطار السؤسدي لقطاع  2.1

  الهلاية ذات الشطاق الهاسع لمقطاع:

وتعجيلاتو  فان وزارة الرحة  2008( لدشة 47ة رقؼ )وزارة الرحة، بسؾجب قانؾن الرحة العام        
مدؤولة عؽ جسيع الذؤون الرحية في السسمكة وتذسل الحفاظ عمى الرحة العامة بتقجيؼ الخجمات الرحية 

 العام والخاصالؾقائية والعلاجية والخقابية بالإضافة الى تشغيؼ الخجمات الرحية السقجمة مؽ القظاعيؽ 

 

 ي لمقطاع:الييكل التشعيس 3.1 
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 الرحة دور الاحراءات في قطاع   4.1

تُعِجُّ دائخة الإحراءات العامّة الجية الؾحيجة السخؾلة بجسع ونذخ البيانات الإحرائية عمى السدتؾى الؾطشي 
 )الإحراءات والسؤشخات الجيسؾغخافية والحيؾية والاقترادية والاجتساعية والرحيّة(. 

تي تشفحىا الجائخة ذات الرمة السباشخة بشغام السعمؾمات الرحي الؾطشي ىي ومؽ أبخز الأنذظة الجورية ال
( ومدؾحات الدكّان 2015مدؾحات التعجاد الدكاني )والحي كان اخخىا التعجاد العام لمدكان والسداكؽ 

 والرحة الأسخية، وتججر الإشارة إلى أنّو )وبالتعاون مع السجمذ الأعمى لمدكان( قج تؼ إطلاق السؤشخات
( )مؤشخات صحيّة واجتساعية واقترادية( وتذسل مؤشخات متابعة الاستخاتيجيّة الؾطشية (Devinfoالتشسؾية 

 لمرحة الإنجابية كافّة، ووثيقة سياسات الفخصة الدكانية.

  قائسة سياسات وخطط وبخامج القطاع التي تحتاج الى الاحراءات: 

  لرحةمتابعة وتقييؼ الاستخاتيجيات الرحية في وزارة ا -
 متابعة تشفيح واستثسار الدياسات الرحية لؾثيقة الفخصة الدكانية. -
 2018-2013متابعة وتقييؼ مخخجات الاستخاتيجية الؾطشية لمرحة الإنجابية تشغيؼ الاسخة  -
 متابعة وتقييؼ استخاتيجية القظاع الرحي / السجمذ الرحي العالي.  -
 ل الانفاق الرحي عمى مدتؾى السسمكة(.تقاريخ الحدابات الرحية الؾطشية )تقاريخ عؽ مجس -
تقاريخ السخصج الؾطشي لمسؾارد البذخية الرحية )تقاريخ تتعمق بالكؾادر البذخية الرحية في  -

 السسمكة(.
 الاستخاتيجيات السؤسدية في السجالذ والشقابات الرحية -
 تقييؼ بخامج الأمؼ الستحجة والجيات السانحةتقاريخ  -

 القطاع الرحي راءاتلإحتقييم الهضع الحالي . 2

 لساذا عسمية التقييم 1.2

لعجة اسباب مؽ بيشيا قياس ماىية البيانات السظمؾبة وكيف يتؼ  تأتي الرحي  قظاعالان عسمية تقييؼ بيانات 
طمبيا ومتى يتؼ طمبيا وماىي البيانات الستؾفخة ومرادرىا وكيف يتؼ ادارة البيانات وكيف يتؼ معالجتيا 

 وكيفية استخجاميا.
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 من الحي يتهلى عسمية التقييم 1.2.2 

بجعؼ  ( مجيخية السعمؾمات والجراسات ) الرحة  قظاعفي  السختريؽ عسمية التقييؼ فخيق مكؾن مؽ يتؾلى 
بحيث يقؾم  لتظؾيخ الشغام الاحرائي  مؽ دائخة الاحراءات العامة بيجف ترسيؼ الاستخاتيجية الؾطشية

ؼ الؾضع الحالي لمقظاع يتتزسؽ مؾاضيع التجريب تقيبحيث ستخاتيجية السعشييؽ بالجعؾة الى التجريب عمى الا
 وترسيؼ خظة عسل احرائية وىحا يتؼ مؽ خلال عقج ورشات تجريبية بجعؼ مؽ الاحراءات العامة.

 كيف يتم التقييم 2.2.2

ل تحجيج يتؼ تقييؼ الؾضع الحالي لمقظاع مؽ خلال التذخيعات القائسة وكحلػ آلية تبادل البيانات مؽ خلا
احتياجات مدتخجمي البيانات وتحجيج البيانات اللازمة لمقظاع واولؾيتيا وكحلػ تؾقيت صجور البيانات ضسؽ 

 السشيجيات الاحرائية الجولية.

 الشتيجة الخئيدية 3.2

 التذخيعات 1.3.2

لرحة لال قانؾن امؽ خ) ما ىؾ التذخيع ؟ ( القظاع الرحي يؾجج تذخيع يحكؼ العسل الاحرائي في   
حكخات تفاىؼ مع الذخكاء / مرادر البيانات بالإضافة الى مبشاءً عمى  السعمؾمات ويتؼ تبادل العامة 

 الخسسية حدب الظمب.السخاطبات 

 الهعي الاحرائي 2.3.2

تقؾم دائخة الاحراءات العامة بالجور الخئيدي في نذخ الؾعي الاحرائي مؽ خلال ورشات العسل والشجوات 
شذخات الاحرائية السختمفة. كسا تقؾم الؾزارة بالتؾعية بأىسية الخقؼ الاحرائي عشج اتخاذ والسؤتسخات وال

بجرجة  الرحةالقخارات بشاءً عمى معظيات احرائية رقسية ويسكؽ تقييؼ مدتؾى الؾعي الاحرائي في قظاع 
مجيخية و  متؾسظة كسا ان السعشي بجور الؾعي الاحرائي ىؾ دائخة الاحراءات العامة بذكل رئيدي

 في وزارة الرحة السعمؾمات والجراسات
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 احتياجات مدتخجمي البيانات 3.3.2

 ابخز مدتخجمي البيانات في القطاع:  

وزارة الرحة والؾزارات ذات العلاقة بالخجمات الرحية كؾزارة التخبية والتعميؼ ووزارة البيئة والعسل  .1
 والتشسية الاجتساعية وديؾان الخجمة السجنية....الخ. 

السجالذ السعشية بخسؼ الدياسات الرحية )السجمذ الرحي العالـي والسجمذ الظبي الأردني  .2
 والسجمذ الأعمى لمدكان والسجمذ التسخيزي الأردني والسجمذ الؾطشي لذؤون الأسخة(. 

 صشاع  ومتخحي القخار والباحثيؽ وخبخاء القظاع الرحي.  .3
 يديف والبشػ الجولي. السؤسدات الجولية كسشغسة الرحة العالسية واليؾن .4
 .الخيخية والجسعياتالسيشية الشقابات  .5

 

 نهع البيانات السطمهبة

 تحجيج البيانات اللازمة لمقطاع واولهيتيا

  وتتعمق البيانات بالسحاور التالية : يتؼ تحجيج البيانات حدب اليجف مؽ ىحه البيانات ، 
  .السؤشخات الرحية 
 ية.مؤشخات الأداء للاستخاتيجيات السؤسد 
 .مؤشخات رصج الاوبئة 
 .)تقاريخ الحدابات الرحية الؾطشية )تقاريخ عؽ مجسل الانفاق الرحي عمى مدتؾى السسمكة 
  البذخية الرحيةتقاريخ السخصج الؾطشي لمسؾارد 
  2018-2013تشغيؼ الاسخة و مؤشخات الستابعة والتقييؼ للاستخاتيجية الؾطشية لمرحة الإنجابية 
 ية في وثيقة الفخصة الدكانية.مؤشخات الدياسات الرح  

 يتم تحجيج ىحه الاحتياجات عادة من خلال:

 .الجراسات الجورية والسدؾحات الرحية الستخررة 
  .تؾفيخ ادوات رسؼ الدياسة الرحية 
 .مؤشخات عمى مدتؾى السخخجات والشتائج في الاستخاتيجيات الرحية 
 .السؤشخات والسعاييخ الجولية 
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 ه الاحتياجات من خلال:يتم تحجيج اولهيات ىح

  استشادا لستظمبات واحتياجات القظاع الرحي.  والذخكاء في القظاع الرحي واوزارة الرحة 
  .الخظط الاستخاتيجية 
 .تحميل نتائج الجراسات والسدؾحات والمقاءات التذاورية 
 .القزايا والدياسات عمى مدتؾى الجولة او الاقميؼ 
 وتحجيجا اليجف الثالث. 2030ذخ اىجاف التشسية السدتجامة الدبعة ع 

 

 ابخز مرادر البيانات في القطاع، ىي:

 بيانات الانفاق الرحي.  -1
 بيانات الكؾادر البذخية الرحية.  -2
 مدح الدكان والرحة الاسخية. -3
 التعجاد العام لمدكان والسداكؽ. -4
 الجراسات الجورية. -5
 السدتذفيات والسخاكد الحكؾمية. -6
 ة ومجيخيات الرحة.السجيخيات السخكدية في الؾزار  -7
 دائخة الإحراءات العامة. -8
 السدتذفيات الجامعية. -9

 الخجمات الظبية السمكية. -11
 القظاع الخاص. -11
 الشقابات الرحية. -12
 (UNRWA). وكالة الغؾث الجولية  -13
  جيات أخخى تحجدىا الؾزارة. -14

 نساذج جسع البيانات:

ودائخة الاحراءات العامة اشتخكت ،  الرحي ىشاك نساذج مؾحجة ومعتسجة لجسع البيانات في القظاع    
 في ترسيسيا بظخيقة غيخ مباشخة.
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 دورية مخاجعة ىحه الشساذج:

 سشؾيا وكمسا دعت الحاجة.

 التجريب عمى جسع البيانات:

 ىشاك تجريب عمى جسع البيانات لمسؾعفيؽ وضباط الارتباط الحيؽ يجسعؾن البيانات في القظاع     
، وبذكل دوري لكل مؽ مذخوع الحدابات الرحية الؾطشية لجراساتالرحي في مجيخية السعمؾمات وا

 والسخصج الؾطشي لمسؾارد البذخية الرحية. 

 :ادارة البيانات

  ، مؽ خلال:يهجج نعام لإدارة البيانات 

  تظبيقاتMS Office , Excel . 
 عمى لمدكان قاعجة بيانات السؤشخات الرحية السذتخكة بيؽ دائخة الإحراءات العامة والسجمذ الأ

Devinfo 
 .قاعجة الأبحاث الدكانية في السجمذ الأعمى لمدكان بخوميذ 
 

 اصجار التقاريخ:

 تؼ اصجار آخخ تقاريخ احرائية دورية لمقظاع، مشيا:  

  2016التقخيخ الدشؾي لؾزارة الرحة. 
  2016تقخيخ السخصج الؾطشي لمسؾارد البذخية الرحية . 
  2015 -2014تقخيخ الحدابات الرحية الؾطشية. 
  2016تقخيخ الدجل الؾطشي لمدخطان. 
  2014تقخيخ الدجل الؾطشي لمكمى. 
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 التطهيخ والادارة السؤسدية      

 الهجهد:

 يؾجج مجيخية لمسعمؾمات والجراسات في وزارة الرحة.

 السدتهى:

 بسدتؾى مجيخ مجيخية في وزارة الرحة.

 :       الاىجاف

   الاىجاف الؾعيفية الاحرائية في ىحا القظاع محجدة بذكل جيج.

 الارتباط: 

  الرحي مختبظة باستخاتيجيات وبخامج القظاع 

 التشديق:

 يتم التشديق بين مدتخجمي البيانات ومشتجييا من خلال:

 السجيخيات السعشية. -
 المجان وفخق العسل.  -
 سؤسدات ذات العلاقة. ورش العسل التي يجعى الييا جسيع الجيات و ال -
 نذخ البيانات عمى السؾاقع الالكتخونية. -

 

 يتم التشديق بين القطاع ودائخة الاحراءات من خلال:

 السخاسلات الخسسية.  -
 لجان العسل السذتخكة )المجشة الفشية(. -
 ورش العسل.  -
 تعسيؼ التقاريخ والشذخات الجورية. -
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 :التشديق مع القطاعات الاخخى من خلال

 ختيبات التشديق / المجان:ابخز ت

 الفخيق الؾطشي لمحدابات الرحية الؾطشية. 

 2022-2018المجان التؾجييية / الفشية / الستابعة والتقييؼ للاستخاتيجية الؾطشية لمقظاع الرحي  -
 الؾطشي لمسؾارد البذخية الرحية  المجشة التؾجييية لسذخوع السخصج -
 وثيقة الفخصة الدكانية  -
 طشية لمرحة الإنجابية / تشغيؼ الاسخة.الاستخاتيجية الؾ  -
 المجشة الاستذارية للاستخاتيجية الؾطشية لمسؾارد البذخية الرحية. -

 

 البخمجة الاحرائية

 :تشجرج الاحراءات في القطاع تحت ولاية

 وحجة السعمؾمات والجراسات في كل مؤسدة معشية بالقظاع -
 ىشاك بخنامج احرائي يرجر تقاريخ دورية -

 التسهيل:

 ومانحيؽيسؾل البخنامج مؽ الحكؾمة   

 :القيسة التقخيبية لمسهازنة الدشهية من الحكهمة لمعسميات الاحرائية في القطاع

 تحجد سشؾياً ضسؽ مؾازنات السؤسدات السعشية في القظاع.        

 ومؽ السسؾليؽ الحيؽ يجعسؾن الإحرائيات في القظاع في الخسذ سشؾات الساضية:

 البشػ الجولي. -
 .WHOمشغسة الرحة العالسية  -
 .USAIDالؾكالة الامخيكية لمتشسية الجولية  -
 مشغسات الأمؼ الستحجة. -
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 جهدة البيانات

 استخجام القظاع لمسعاييخ والترشيفات والتعميسات الجولية:

مشيجيات معتسجة مؽ خلال  يدتخجم القظاع السعاييخ والترشيفات والتعميسات الجولية في العسل الاحرائي 
  الجيات الجولية لكل مؽ قاعجة السؤشخات وتقخيخ الحدابات الرحية الؾطشية وتقخيخ السؾارد البذخية  مؽ

 (              ISIC4الستبعة ىؾ )وابخز الترشيفات والسعاييخ ، الرحية 

 الفجهات: 

غيؼ فيسا يتعمق بـ: )الؾعي الاحرائي، التشالرحي  ابخز الفجؾات في الشغام الاحرائي في القظاع
 الاحرائي، السؾارد، بشاء القجرات، السيارات، البشية التحتية، استخجام البيانات(:

 عجم وجؾد قدؼ لتحميل البيانات. -
 عجم وجؾد بخنامج الكتخوني شامل لجسيع مؾاقع جسع البيانات. -
 عجم وجؾد تعخيف مؾحج لمبيانات والسؤشخات. -
 عجم وجؾد مؾعفيؽ متخرريؽ بالإحراء. -
 تجريبية للإحراء. عجم وجؾد دورات -
 تأخخ في وصؾل السعمؾمات مؽ السؾاقع. -

 
 في القطاع: جهدة البيانات الاحرائية ابخز التحجيات التي تهاجو

 تخد البيانات مؽ أشخاص لؼ يتؼ تجريبيؼ برؾرة كافية. -

 احياناً لا ترل البيانات بذكل دقيق -

 قج تخد بعض البيانات برؾرة غيخ مكتسمة. -

ت وإرساليا إلى مجيخية السعمؾمات والجراسات في وزارة الرحة مباشخة وإنسا عؽ لا يتؼ تجسيع البيانا -

 طخيق مجيخيات الرحة مسا يؤدي إلى فقجان بعض البيانات.
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يتؼ ارسال بعض السعمؾمات عؽ طخيق الفاكذ مسا يؤدي إلى وصؾل بعض التقاريخ بذكل غيخ  -

 واضح إما مؽ طخف السخسل أو السدتقبل.

 ؽ الشساذج وليذ الأصل مسا يؤدي إلى عجم وضؾح البيانات.يتؼ ارسال صؾرة ع -

 عجم وجؾد استخاتيجية واضحة لجسع البيانات. -

 ضعف تظبيق أنغسة الدجلات الظبية الالكتخونية. -

 عجم وجؾد لجشة وطشية بيؽ القظاعات السختمفة. -

 صعؾبة الحرؾل عمى البيانات مؽ السؤسدات في القظاع الخاص.  -

 والتعاقب. ضعف الاحلال الؾعيفي -

 

 نقاط القهة والزعف والفخص والتيجيجات )السخاطخ(:تحميل  4.3.2

 ابخز نقاط القؾة والزعف والفخص والسخاطخ والتيجيجات للإحراءات في ىحا القظاع: 

 نقاط الزعف نقاط القهة

وجؾد مجيخية السعمؾمات والجراسات في وزارة 
 الرحة التي ترجر التقخيخ الاحرائي الدشؾي. 

ؾد دائخة الاحراءات العامة كجية حكؾمية وج
مخجعية لسعغؼ البيانات والسعمؾمات الرحية 

 وغيخ الرحية.

وجؾد دائخة الاحؾال السجنية وامكانية الخبط بيشيا 
 وبيؽ السؤسدات الرحية.

مأسدة الحدابات الرحية الؾطشية في السجمذ 
 .الرحي العالي

انات عجم تفعيل الجية السؾحجة السعشية بجسع البي
 والإحراءات الرحية.

 قمة الكؾادر السجربة.

 السرجر.بيؽ تزارب بعض السعمؾمات 

 ضعف الؾعي الإحرائي.

 تسؾيل حكؾمي.ال ضعف 

 بالذكل السظمؾب استغلال البيانات محجودية 
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 وجؾد بخنامج شامل يرجر تقاريخ احرائية.عجم  

 .ICD10عجم تظبيق بخامج ترشيف الأمخاض 

ة لتشديق الشذاطات بيؽ عجم وجؾد لجشة وطشي
 الؾزارات والجاعسيؽ الخارجيؽ.

ضعف التشديق بيؽ مختمف الأنغسة وأصحاب 
 القخارات.

 استخجام الشساذج الؾرقية وليذ الالكتخونية.

 عجم وصؾل البيانات في الؾقت السحجد.

 وجؾد السخصج الؾطشي لمسؾارد البذخية الرحية.

 وجؾد قاعجة السؤشخات الدكانية.

 عجة الأبحاث الدكانية.وجؾد قا

عجم وجؾد كادر متخرص لإنتاج البيانات 
 الإحرائية. 

 عجم كفاية بخامج حؾسبة البيانات والسعمؾمات

وجؾد قاعجة بيانات مؾحجة مع امكانية الؾصؾل 
 إلى أي معمؾمة بدخعة.

 ( حكيؼ.) وجؾد بخنامج 

وجؾد بخنامج التبميغ الالكتخوني للأمخاض 
(IERS )Interactive Electronic 

Reporting System  

 وجؾد بخنامج رصج الأمخاض.

 وجؾد الدجل الؾطشي لمدخطان.

 وجؾد الدجل الؾطشي لمكمى.

ضعف التعاون والتشديق بيؽ القظاعات الرحية 
 السختمفة.

ضعف في الحرؾل عمى البيانات والسعمؾمات مؽ 
 القظاع الخاص.

-Eضعف في تظبيقات أنغسة الرحة الإلكتخونية 
Health .الحجيثة 

  وجؾد السجمذ الرحي العالي.
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 التيجيجات )السخاطخ( الفخص

الجعؼ الدياسي عمى اعمى السدتؾيات لمقظاع 
  .الرحي

 الجحب الخارجي لكفاءات القظاع.

وجؾد وسائل اترالات وتكشؾلؾجيا معمؾمات 
 متظؾرة.

 قمة التسؾيل الخارجي وانعكاسو عمى انتاجية القظاع.

ستثسار في البشية التحتية استغلال الا
 السعمؾماتية.

 صعؾبة حرخ الأمخاض والسخضى.

 ضعف الؾعي الإحرائي لستخحي القخار.

تزارب نتائج الجراسات السحمية مقارنة مع الجراسات 
 الجولية.

 

وجؾد جائدة السمػ عبج الله الثاني لمتسيد كشؾع 
 مؽ التحفيد.
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 . الاطار الاستخاتيجي3

 ذ الاستخاتيجيةالاس 1.3

 :الخؤية  1.1.3

 شاممة ومتؾافقة مع السعاييخ الجولية نغام معمؾمات صحية وطشية 

 الخسالة: 2.1.3

السعمؾمات الرحية عؽ كافة القظاعات الرحية السؾجؾدة عمى أرض السسمكة الأردنية و تؾفيخ البيانات 
 بسا يمبيمع الجيات ذات العلاقة  الةجولية السعتسجة بالذخاكة الفعجؾدة وضسؽ السعاييخ البالياشسية 
 مدتجامة للارتقاء بتقجيؼ خجمات صحية وقائية وعلاجية  السؾجية  التخظيط والبحؾث الرحيةاحتياجات 

 :القيم الجهىخية 3.1.3 

في تقجيؼ وتؾزيع الخجمات الرحية مؽ خلال تؾفيخ البيانات عؽ القظاعات الرحية  في السسمكة  العجالة
 ع السؤسدات والأفخاد.وإتاحتيا لجسي

والذخاكة والالتدام  في جسع البيانات مع جسيع القظاعات السقجمة لمخجمة  العسل بخوح الفخيق الهاحج
 الرحية.

 في إنتاج البيانات الرحية.الحيادية 

 والحخص والاستسخارية في بشاء قجرات السؾعفيؽ التجريبية ورفع كفاءتيؼ السيشية. السيشية

 السؤسدي ضسؽ الامكانيات والسؾارد الستاحة. في الأداء التسيد

في حخية تجفق وتؾفيخ السعمؾمات والعسل بظخيقة مشفتحة تدسح لظالبي السعمؾمات بالحرؾل عمى  الذفافية
 السعمؾمات الزخورية لتدييل اتخاذ القخارات السشاسبة واكتذاف الأخظاء وترؾيبيا.

( لدشة 47قانؾن ضسان حق الحرؾل عمى السعمؾمات )والتدام بدخية السعمؾمات حدب  الشداىة والدخية
 (.13أحكام السادة ) 2007
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  الاىجاف الاستخاتيجية 2.3

 الؾطشية حؾكسة نغؼ السعمؾمات الرحية  -

 تظؾيخ البشية التحتية لشغؼ السعمؾمات الرحية. -

 .مع جسيع الذخكاء والعلاقةتجؾيج إدارة البيانات  -

 حميل البيانات وفق السعاييخ الجولية تظؾيخ عسميات انتاج ونذخ وت -

 الاىجاف الخئيدية/ الاىجاف الفخعية

 حهكسة نعم السعمهمات الرحية الهطشية: 1اليجف 
 خظة تشفيحية لشغام السعمؾمات الرحية 1-1 
 وضع معاييخ لجسع البيانات 1-2 

 تطهيخ البشية التحتية لشعم السعمهمات الرحية .:2اليجف 

 تؾفيخ أجيدة حاسؾب كافية لمسؾاقع 1.2

 الخبط الالكتخوني مع كافة الذخكاء 2.2

 الخبط الالكتخوني مع الأحؾال السجنية 3.2

 ICD10تفعيل بخنامج تخميد وترشيف الأمخاض  4.2

 IERSربط بخنامج حكيؼ مع بخنامج  5.2

 زيادة الؾعي الإحرائي 6.2

 ب لمسؾعفيؽ )ضباط الارتباط(بشاء القجرات في مجال التجري 7.2

 تجهيج إدارة البيانات والعلاقة مع جسيع الذخكاء: 3اليجف 
 انذاء مدتؾدع بيانات لشغام السعمؾمات 1.3

 بشاء القجرات في مجال التجريب والسيارات في إدارة البيانات 2.3

 تحديؽ قجرات حكيؼ في انتاج التقاريخ الإحرائية 3.3
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 ليةتطهيخ عسميات انتاج ونذخ وتحميل البيانات وفق السعاييخ الجو : 4اليجف 

 نذخ التقاريخ الإحرائية الدشؾية 1.4

 ترشيف البيانات الشيائية 2.4

 انتاج مؤشخات صحية 3.4

 

 . الخطة التشفيحية، الخقابة والتقييم4

 الخطة التشفيحية 1.4

انو مؽ الاىسية ان يتؼ تشفيح الخظة القظاعية الاحرائية بذكل دقيق ويجب ان تكؾن الخظة مشدقة مؽ قبل 
ية الذاممة للاحراء ويجب ان يكؾن مؽ خلال الاطار العام للاستخاتيجية الؾطش دائخة الاحراءات العامة

وتذكل كل سشة مالية مخحمة كسا ان اولؾيات ججولة الانذظة التشفيح عمى مخاحل ضسؽ  فتخة الخسدة سشؾات 
 يجب ان تكؾن حدب متظمبات وجاىدية التسؾيل وحدب اولؾيات الاىجاف الاستخاتيجية.

اون وتذاركية فيسا بيؽ الذخكاء وايزا ىحا يتزسؽ ان التشفيح الشاجح لمخظة يحتاج الى بشية اساسية قؾية وتع
 .بشاء القجرات الاحرائية

ولاجل تشفيح استخاتيجية سمدة فان ىشاك خظة تشفيحية اعجت حدب السمحق في ىحه الاستخاتيجية وىحه الخظة 
متى ومؽ ىؾ السدؤول عؽ انجاز ىحه مؽ حيث  التي يجب ان تتخح للإجخاءاتتبيؽ الخظؾط العخيزة 

   ة ايزا يؾضح السمحق السؾازنة التقجيخية ليحه الخظة.الخظ

 الخقابة 2.4

مؽ السيؼ رصج تشفيح الخظة لمتأكج مؽ أن تشفيحىا حدب ما ىؾ مخظط. اذ أنو يذسل كلا مؽ ملاحغة 
بديظة لشتائج الأنذظة السشفحة ومشيجية جسع بيانات أكثخ صخامة، وتؾفيخ أساس لمتقييؼ الجوري لمخظة. 

 تشفيح الخظة عسمية مدتسخة ويجب ان تذسل أىجافيا ما يمي: الخقابة عمىكؾن تان ولحلػ يجب 

 تحجيج ما إذا كان التشفيح قج ركد عمى تحقيق الخؤية والخسالة لمشغام الإحرائي في القظاع. -
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 التشفيح  عسميةتدييل استعخاض  -
 تيديخ التغحية الخاجعة للإدارة والتي ىي ضخورية لرشع القخار -
ان الأىجاف متؾافقة مع الإطار الدمشي الستؾقع، واتخاذ التجابيخ اللازمة لمتشفيح بالؾقت التأكج مؽ  -

 السحجد.
 .في الحال الاختلالاتمؽ ان الانذظة قج تؼ تشفيحىا حدب ما ىؾ مخظط وترحيح  التأكج -
 مؽ أن ىشاك انزباط مالي في تشفيح الخظة. التأكج -
 جب اخحىا بعيؽ الاعتبار:وىشاك ثلاثة انساط مؽ التقاريخ الخقابية ي -
 تقاريخ ربعية )داخمية( -
 تقاريخ سشؾية )داخمية( -
 ان يتؼ مؽ قبل دائخة الاحراءات العامة( ويجبالفتخة )خلال عاميؽ ونرف  مشترفمخاجعة  -
 تقييؼ نيائي ومدتقل ليحه الخظة.   يؤخح بعيؽ الاعتبارفي نياية الخظة  يجب ان  -
-  
 الاستجامة 3.4

 يجب ان تزسؽ ما يمي: الخجمية والتشسؾية والانذظة  ان استجامة البخامج

 البشى التحتية، معاييخبشاء القجرات الاحرائية مؽ خلال   -

السشيجيات وتظؾيخ السيارات )تؾفيخ السؾعفيؽ لمعسل عؽ كثب مع خبخاء خارجييؽ لشقل السعارف  -
 والسيارات

 السظالبة بديادة التسؾيل مؽ مؾازنة الجولة.  -

 اجخاءات العسل. . تؾثيق -

 التؾافق مع السشيجيات الجولية لمعسل الاحرائي.  -

 

 حدب السخرص السهازنة والتسهيل 4.4
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لتحقيق اىجاف القظاعات وىؾ السخحمة الخابعة مؽ الخظة الاستخاتيجية 
تؾضع خظة تشفيح لكل قظاع

 
وفييا 

تحجد الاىجاف الفخعية السشبثقة  مؽ الاىجاف الخئيدية والتي ستتخجؼ
 

الى 
الأنذظة 
,

والاحتياجات 
والسخخجات والسؤشخات والسيدانيات
 

و تحجيج أولؾية التشفيح والسدؤوليات حدب الشسؾذج السخفق ادناه .
 

 
                                            

                   
 

وزارة الرحة                                                            
    

اليجف الاستخاتيجي لمسؤسدة رقم 
1 

حهكسة نعم السعمهمات الرحية الهطشية
 

اليجف التذغيمي
 

الشذاط 
 

 

السخخجات 
الستهقعة

 
مدؤولية

 
التشفيح

 

الاطار الدمشي لمتشفيح
 

شيخ/ سشة
 

مؤشخات الأداء لميجف التذغيمي
 

)عجد، ندبة(
 

الكمفة 
الستهقعة 

لمتشفيح
بالجيشار 
 

مرجر 
التسهيل

)مهازنة، 
مشح( 
 

تاريخ
البجء 
 

تاريخ
الانتياء 

 
السؤشخ

 
قيسة 
س

الأسا
 2017
 

القيسة السدتيجفة
 

2018
 

2019
 

2020
 

2021
 

2022
 

1.1
 

خطة تشفيحية لشعام 
السعمهمات الرحية

 
  

1
.  تذكيل 
لجشة لهضع 

خطة 
تشفيحية.

 
2 .

اجتساعات
  

خطة تشفيحية
 

 

لجشة 
بخئاسة 
مجيخ 

السعمهمات 
و والجراسات 

مجيخ 
تكشهلهجيا 
السعمهمات

 

01
/

06
/

2018
 

31
/

12
/

2018
 

ندبة الانجاز من 
الخطة التشفيحية

 
 

0 
100

% 
 

 
 

 
بجون تكمفة

 
لا يهجج 

 

2.1
 

وضع معاييخ لجسع 
البيانات

 

تذكيل لجشة 
وضع معاييخ 

لجسع 
البيانات من 

قبل المجشة
 

معاييخ دولية  
لجسع البيانات 

الاحرائية
 

لجشة 
بخئاسة 
مجيخ 

السعمهمات 
والجراسات 

ومجيخ 
تكشهلهجيا 
السعمهمات

 

01
/

01
/

2019
 

01
/

03
/

2019
 

ندبة الانجاز من 
السعاييخ الجولية  
لجسع السعهمات 
الرحية لتمبية 
احتياجات دائخة 

الاحراءات العامة
 

0 
0 

100
% 

 
 

 
بجون تكمفة

 
لا يهجج
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اليجف الاستخاتيجي لمسؤسدة رقم 
2 

تطهيخ البشية التحتية لشعم السعمهمات ا
لرحية

 

اليجف التذغيمي
 

الشذاط 
 

 

السخخجات 
الستهقعة

 
مدؤو 

لية
التشفيح  
 

الاطار الدمشي لمتشفيح
 

شيخ/ سشة
 

مؤشخات الأداء لميجف التذغيمي
 

)عجد، ندبة(
 

الكمفة
الستهقعة  
لمتشفيح 

 

مرجر 
التسهيل

)مهازنة،  
مشح(

 
تاريخ

البجء 
 

تاريخ
الانتياء 

 
السؤشخ

 
قيسة 

س
الأسا

 2017
 

القيسة 
الس

دتيجف
 ة

بالجيشار
 

2018
 

2019
 

2020
 

2021
 

2022
 

 
 

1.2
 

كافيةتوهفيخ أجيودة حاسووه  
 

لمسهاقع
 

طخح عطاء.
 

 
 

شخاء أجيدة
 

مجيخية 
السذتخيات 

والتدويج مجيخ 
تكشهلهجيا 
السعمهمات

 

01
/

01
/

2019
 

 
01

/
12

/
2022

 
عجد الأجيدة 
التي تم شخاؤىا

 
 

 
30

% 
30

% 
20

% 
10

% 
50000

 
ديشار

 
لا يهجج

 

2.2
 

الووخبط الالكتخونووي مووع 
كافة الذخكاء

 
 

 
.الاتفاق مع 

وزارة 
الاترالات

 

ربط الكتخوني 
مع كافة 
الذخكاء

في القطاع  
الرحي

 
 

مجيخية 
تكشهلهجيا 
السعمهمات

 
01

/
06

/
2019

 
31

/
12

/
2019

 

ندبة الانجاز 
من الخبط 

الالكتخوني مع 
كافة الذخكاء

 
 

 
 

100
% 

 
 

 
بجون تكمفة

 
لا يهجج

 

2.3
 

الووخبط الالكتخ 
ونووي مووع 

الأحهال السجنية
 

الاتفاق مع 
وزارة 

الاترالات
 

ربط الالكتخوني 
مع الأحهال 

السجنية
 

 

مجيخية 
تكشهلهجيا 
السعمهمات

 

01
/

06
/

2019
 

 
31

/
12

/
2019

 

ندبة الانجاز 
من الخبط 

الالكتخوني مع 
الأحهال السجنية

 

 
 

100
% 

 
 

 
بجون تكمفة

 
لا يهجج
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اليجف الاستخاتيجي لمسؤسدة رقم 
2 

تطهيخ
 

البشية التحتية لشعم السعمهمات الرحية
 

اليجف التذغيمي
 

الشذاط 
 

 

السخخجات 
الستهقعة

 
مدؤو 

لية
 

التشفيح
 

الاطار الدمشي لمتشفيح
 

شيخ/ سشة
 

مؤشخات الأداء لميجف التذغيمي
 

)عجد، ندبة(
 

الكمفة
الستهقعة  
لمتشفيح

 

مرجر 
التسهيل

)مهازنة،  
مشح(

 
تاريخ

البجء 
 

تاريخ
الانتياء 

 
السؤ 

شخ
 

قيسة 
س

الأسا
 2017
 

القيسة 
السدتيجف

 ة
بالجيشار

 

2018
 

2019
 

2020
 

2021
 

2022
 

 
 

2.4
 

تفعيل بخنامج تخميد 
ض 

وترشيف الأمخا
ICD10

 

دورات 
تجريبية 
للأطباء

 

إدخال كافة 
الترشيفات 

السخضية
 

مجيخية 
السعمهمات 
والجراسات

 
01

/
06

/
2019

 
31

/
12

/
2022

 

1.
 

عجد الجورات.
 

2.
 

السعجد الاطباء 
جربين عمى 

ترشيف 
ض

الامخا
 

 
 

30
% 

30
% 

30
% 

10
% 

20000
 

ديشار
 

السهازنة
 

2.5
 

بخنامج ربط بخنامج حكيم مع 
IERS

 
 

ربط الشعامين
 

ربط الشعامين
 

مجيخية 
تكشهلهجيا 
السعمهمات

 
01

/
06

/
2018

 
31

/
12

/
2018

 
نعام مهحج

 
 

100
% 

 
 

 
 

بجون 
تكمفة

 
 لا يهجج

2.6
 

زيادة الهعي 
الإحرائي

 

ورشات عسل 
عن اله 

الاحرائي عي 
(

10
ورشات( 

 

عجد الهرشات
 

مجيخية 
السعمهمات 
والجراسات

 
1/

6/
2019

 
31

/
12

/
2020

 
عجد الهرشات

 
 

 
3 

7 
 

 
10000

 
ديشار

 

 السهازنة

2.7
 

بشاء القجرات في 
مجال التجريب لمسهظفين 

)ضباط الارتباط(
 

 

ورشات عسل
 

ضباط ارتباط 
لجسيع  السهاقع 

مجربين
 

مجيخية 
السعمهمات 

والجراسات + 
مجيخية 

تكشهلهجيا 
السعمهمات

 

1/
1/

2019
 

31
/

12
/

2019
 

ندبة ضباط 
الارتباط السجربين

 
 

 
100

% 
 

 
 

5000
ديشار 
 

 السهازنة
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اليجف الاستخاتيجي لمسؤسدة رقم 
3 

ء
شزكا

غ ال
جوي
غ 
لاقت ه

والؼ
ث 
ويذ إدارة البياًا

ج
ت

 

اليجف التذغيمي
 

الشذاط 
 

 

السخخجات 
الستهقعة

 
مدؤو 

لية
التشفيح  
 

الاطار الد 
مشي لمتشفيح

 
شيخ/ سشة

 
مؤشخات الأداء لميجف التذغيمي

 
)عجد، ندبة(

 

الكمفة
الستهقعة  
لمتشفيح 

 

مرجر 
التسهيل

)مهازنة،  
مشح(

 
تاريخ

البجء 
 

تاريخ
الانتياء 

 
السؤشخ

 
قيسة 
س

الأسا
 2017
 

القيسة 
السدتيجف

 ة
بالجيشار

 

2018
 

2019
 

2020
 

2021
 

2022
 

 
 

3.1
 

ع 
ود
 ااااااات

ء ه
شاااااااا

بياًااً
ث
وها
ظام الوؼل

ث لٌ
 

ء
طا
ػ
ح 
طز

شخاء خادم 
 

ع 
 تود

ه

ث
بياًا

 

هذيزيت 

جيا 
و
تكٌول

ث
وها
الوؼل

 

01
/

06
/

2018
 

31
/

12
/

2019
 

ي 
جاااااس هاااا

لاً
 اااابت ا

ً

ع 
 ااااااااتود

ء ه
شااااااااا

اً

ظااااااااااااام 
ث لٌ

بياًااااااااااااا

ث
الوؼلوها

 

 
 

100
% 

 
 

 
50000

 
السهازنة

 

3.2
 

بشووووواء القوووووجرات فوووووي مجوووووال 
التوووووووجريب والسيوووووووارات فوووووووي إدارة 

البيانات
 

دورات 
متخررة 

لمعا
ممين

 
ب
كادر هذر

 

هذيزيت 

ث و 
وها
الوؼل

ث
سا
الذرا

 

01
/

06
/

2018
 

31
/

12
/

2019
 

ي
ػذد الوتذربي

 
 

 
200

متجر  
 

 
 

 
10000

 
السهازنة

 

3.3
 

تحدين قجرات حكيم في 
انتاج التقاريخ الإحرائية

 
تحجيث 
الاتفاقية

 
ج تقاريز

اًتا
 

إدارة 

ث
شفيا

 ت
الو

 
1/

01
/

2018
 

31
/

12
/

2022
 

ث 
ي قاذرا

 اي
ح
 بت ت

ً

ج
ي اًتااااااا

حكااااااين فاااااا
 

صائيت
ح
لا
التقاريز ا

 

 
10

% 
30

% 
30

% 
20

% 
10

% 
بجون تكمفة

 
لا يهجج
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اليجف الاستخاتيجي لمسؤسدة رقم 
4 

تطهيخ عسميات انتاج ونذخ وتحميل البيانات وفق السعاييخ الجولية
 

اليجف ا
ل

تذغيمي
 

الشذاط
 

 

 
السخخجات 

الستؾقعة
 

مدؤولية
التشفيح  
 

الاطار الدمشي لمتشفيح
 

شيخ/ سشة
 

مؤ 
شخات الأداء لميجف التذغيمي

 
)عجد، ندبة(

 

الكمفة 
الستؾقعة 
لمتشفيح 

 

رجر 
م

التسؾيل
)مؾازنة،  

مشح(
 

تاريخ
البجء 
 

تاريخ
الانتياء 

 
السؤشخ

 
قيسة 
س

الأسا
 2017
 

القيسة السدتيجفة
 

بالجيشار
 

2018
 

2019
 

2020
 

2021
 

2022
 

 
 

4.1
 

نذخ التقاريخ 
الإحرائية الدشهية

 

التقطباعة 
خيخ 
الإحرائي

طباعة  
التقاريخ 
الخاصة 
)الفذل 
 ، الكمهي
الدخطان(

 

ثلاثة تقاريخ 
سشهية

 

مجيخية 
السعمهمات 

و 
الجراسات

 

01
/

06
/

2018
 

1/
04

/
2022

 
نذخ ثلاثة تقاريخ 

إحرائية سشهيا
 

 
3 

3 
3 

3 
3 

10000
 

من السهازنة
 

4.2
 

ترشيف البيانات 
الشيائية

 

ترشيف 
البيانات 
الشيائية

 

بيانات مرشفو 
سشه 

 يا  

مجيخية 
السعمهمات 

و 
الجراسات

 

01
/

01
/

2018
 

31
/

12
/

2022
 

ندبة البيانات 
السرشفو

 
 

100
% 

100
%

 
100

%
 

100
%

 
100

%
 

بجون تكمفة
 

لا يهجج
 

4.3
 

انتاج مؤشخات 
صحية

 

 
اعجاد 

السؤشخات 
الرحية

 
 

68
 

مؤتسخ
 

تقاريخ سشهية
 

مجيخية 
السعمهمات 

و 
الجراسات

 

01
/

01
/

2018
 

31
/

12
/

2022
 

أعجاد السؤشخات 
الس

شتجو
 

28
 

5  
5 

10
 

10
 

10
 

بجون تكمفة
 

لا يهجج
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  التربية والتعليمحرائية لقطاع لإستراتيجية الإا
  
 
 
 

8102-8188  
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  مقدمة
 

ترسيم  حرائية لقطاع التعميم  كجزء من عسميةلإستراتيجية الإىذه السقدمة الستعمقة بالخطة ا تكهن يدعدني ان 
حراءات العامة لإحرائي في الاردن كسا اود ان اتقدم بالذكر الى دائرة الإستراتيجية الهطشية لتطهير الشظام الإا

في عسمية تطهير واعداد الاستراتيجية الهطشية الاحرائية  ليذا القطاع. انشا  التربية والتعميملقياميا بسذاركة وزارة 
لاستخداميا كدليل لرشع واتخاذ القرارات وتطهير الخطط  تعميمقطاع البحاجة إلى الكثير من الإحراءات في 

والدياسات السشاسبة. واود الاشارة إلى الاحراءات ىامة أيزا لتشفيذ ورصد وتقييم أثر الدياسات والخطط والقرارات 
ودقيقة ومتدقة بين عمى فاعمية و كفاءة واستدامة القطاع . وبشاءا عميو فشحن بحاجة إلى بيانات ذات جهدة عالية 

 السرادر )الاحراءات التي تم تجسيعيا من السرادر السختمفة( في الهقت السشاسب، وسيمة الفيم والاستخدام.  

الهضع الحالي للإحراءات في الهزارة لا يمبي احتياجاتشا من البيانات  . لذا فإن ىذه الخطة لا تيدف إلى جعل 
م جسعيا فقط بل أيزا في استخداميا كأدلة في عسمشا. ولذلك فان الهزارة التحديشات عمى جهدة الإحراءات التي يت

تتعامل بجدية مع الجيهد الهطشية لتحدين وضع الاحراءات في القطاع العام وتعسل ما بهسعيا لدعم وتشفيذ ىذه 
 الخطة.

لى دائرة الاحراءات ودعهني اشكر فريق وزارتي الذي عسل بجد واجتياد لانجاز ىذه الخطة وايزا اتهجو بالذكر ا
العامة لدعسيا ىذه العسمية واشكر جسيع الذركاء والسؤسدات ذات العلاقة بقطاع التعميم الذين قامها بتزويدنا 

 بالبيانات اللازمة خلال عسمية اعداد الخطة.

  واثشي عمى جيهدكم جسيعا لسداىستكم في انجاز ىذه الخطة

 

 وزير التربية والتعميم 
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  تشفيذيملخص 
 

ص حيررررررررررر يذرررررررررركل محررررررررررهر ايعتبررررررررررر قطرررررررررراع التعمرررررررررريم مررررررررررن القطاعررررررررررات الترررررررررري تحظررررررررررى بإىتسررررررررررام ممكرررررررررري خرررررررررر
( ،  6162 – 6102التعمرررررررررررريم السحررررررررررررهر الاسرررررررررررراس مررررررررررررن الاسررررررررررررتراتيجية الهطشيررررررررررررة لتشسيررررررررررررة السررررررررررررهارد البذرررررررررررررية ) 

فالدولررررررررررة الاردنيررررررررررة تعررررررررررهل عمررررررررررى اعررررررررررادة بشرررررررررراء الاندرررررررررران الاردنرررررررررري وفقررررررررررا لمرؤيررررررررررة الهطشيررررررررررة القائسررررررررررة عمررررررررررى 
يررررررررررررهك الذررررررررررررامل فرررررررررررري كافررررررررررررة جهانررررررررررررب الحيرررررررررررراة ، وتحرررررررررررررص وزارة التربيررررررررررررة والتعمرررررررررررريم بهصررررررررررررفيا السظمررررررررررررة الش

الرئيدرررررررررررة لمقطررررررررررراع الرررررررررررى احرررررررررررداث تطرررررررررررهرات عمرررررررررررى السدرررررررررررتهيين الاسرررررررررررتراتيجي والتذررررررررررر يمي ضرررررررررررسن محررررررررررراور 
تطرررررررررررهير السعمرررررررررررم ، والطالرررررررررررب ، والسشيررررررررررراج ، والهسرررررررررررائل ميسيرررررررررررة وعشاصررررررررررررىا السختمفرررررررررررة ليذرررررررررررسل العسميرررررررررررة التع
 ميسية ، والادارة ، والتقهيم . ، والبيئة التع

نظرررررررررررررا لاتدرررررررررررراع ىررررررررررررذا القطرررررررررررراع تذرررررررررررركل الاحررررررررررررراءات اىسيررررررررررررة بال ررررررررررررة فرررررررررررري اسررررررررررررتراتيجية تطررررررررررررهير التعمرررررررررررريم 
واحتهائررررررررررررو عمررررررررررررى مت يرررررررررررررات كثيرررررررررررررة ومتعررررررررررررددة والترررررررررررري مررررررررررررن السفررررررررررررروك ان تكررررررررررررهن شرررررررررررراممة وذات جررررررررررررهدة 

الخطرررررررررررررة ومحدثررررررررررررة لرررررررررررررذا اعرررررررررررردت الرررررررررررررهزارة خطررررررررررررة اسرررررررررررررتراتيجية احرررررررررررررائية لمقطررررررررررررراع لتكررررررررررررهن مكهنرررررررررررررا  مررررررررررررن 
 ( . 6166-6102)            الاردن للاعهام الاستراتيجية الهطشية لتطهير الشظام الاحرائي في

تطسررررررررررر ىررررررررررذه الاسررررررررررتراتيجية الررررررررررى الهصررررررررررهل لشظررررررررررام  احرررررررررررائي معمهمرررررررررراتي متكامررررررررررل لمتعمرررررررررريم يعسررررررررررل عمررررررررررى 
انترررررررررررراج وته يررررررررررررث البيانررررررررررررات الاحرررررررررررررائية السهثهقررررررررررررة والداعسررررررررررررة لراسررررررررررررسي الدياسررررررررررررات ومتخررررررررررررذي القرررررررررررررارات 
والسخططرررررررررررررين بإسرررررررررررررتخدام افزرررررررررررررل السسارسرررررررررررررات والسشيجيرررررررررررررات والتقشيرررررررررررررات الاحررررررررررررررائية الحديثرررررررررررررة ، وذلرررررررررررررك 
مرررررررررن خررررررررررلال تحقيرررررررررق التكامررررررررررل برررررررررين انظسررررررررررة قطررررررررراع التعمرررررررررريم وتهحيرررررررررد مرررررررررررادر بياناتيرررررررررا  عبررررررررررر اسررررررررررتكسال 
البيشررررررررررررررررة التحتيررررررررررررررررة لتذرررررررررررررررر يل الانظسررررررررررررررررة الالكترونيررررررررررررررررة وانظسررررررررررررررررة ادارة السعمهمررررررررررررررررات التربهيررررررررررررررررة والج رافيررررررررررررررررة 

ممين السدرررررررررررتخدمين لرررررررررررذه الانظسرررررررررررة لاجرررررررررررل تحررررررررررردير البيانرررررررررررات وتهفيرىرررررررررررا مرررررررررررن خرررررررررررلال تمرررررررررررك وتررررررررررردريب العرررررررررررا
 الانظسة . 
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 أهسية قطاع التربية والتعليم 

حظيت العسمية التربهية في الأردن بالرعاية السمكية الدامية في مراحل تطهرىا كافة بهصفيا محهرا ميسا في مديرة 
التشسية الذاممة السشذهدة. فقد بدأت ملامر الشظام التربهي الأردني بالظيهر مشذ عيد السمك السؤسس؛ إذ تم وضع 

ام البرامج الهزارية لمحكهمات الستعاقبة بشذر السعارف كسا في ، وتلاه اىتس0939أول نظام لهزارة السعارف في سشة 
( 02، ثم قانهن التربية والتعميم رقم )0922( لدشة 61، ثم جاء قانهن السعارف رقم )0992ودستهر  0991دستهر عام 

تهر الأردني، الذي استسدت فمدفة التربية والتعميم أصهليا مشو، ومن الأسس والسرتكزات الهاردة في الدس 0929لدشة 
لدشة  (3). ويتم الآن العسل في ضهء قانهن التربية والتعميم رقم  0922لدشة  (67)ثم تلاه قانهن التربية والتعميم رقم 

الذي يتزسن تفريلات كاممة تتعمق بفمدفة التربية وأىدافيا الستسثمة في الأسس الفكرية والهطشية والقهمية  0999
 .والإندانية والاجتساعية

( 3,793)  6102/6107( إداري ا، ويبمغ عدد مدارسيا حتى العام الدراسي 07321)و( معمس ا 23126ل في الهزارة )ويعس
طالب ا،  (200962(مدرسة، فييا)3662( طالب ا، وعدد مدارس التعميم الخاص حتى العام نفدو )0332909مدرسة فييا )

( 99( طالب ا، وىشاك مدارس حكهمية أخرى عددىا )069,996مدرسة، فييا) (070)أما وكالة ال هث فعدد مدارسيا 
( مدرسة لمثقافة العدكرية، إضافة  إلى رياك الأطفال وعدد الأطفال 91( طالب ا، مشيا )02111مدرسة فييا )
 ( طفلا مهزعين عمى مركز الهزارة  ومديرياتيا.002,972السمتحقين بيا )

 السراحل التعليسية:
 .تيا سشتانمرحمة رياك الأطفال ومد .1
 سشهات. مرحمة التعميم الأساسي ومدتيا عذر .2
 أكاديسي وميشي.بحير يتألث التعميم الثانهي من مدارين سشتان مرحمة التعميم الثانهي ومدتيا  .3

 
اقترراد  أدوات، متسكشرة مرن والإبرداعتدعى السسمكة الأردنية الياشسية الى امتلاك مهارد بذرية مؤىمة قهاميرا التسيرز  

السعرفرررة ذات قررردرة تشافدرررية عاليرررة قرررادرة عمرررى الريرررادة والاسرررتجابة لستطمبرررات التشسيرررة السدرررتدامة حاضررررا ومدرررتقبلا. 
ويحظى التعميم بأولهية متقدمة لدى القيادة  الياشسية، إذ شيد الشظام التربهي مبادرات ممكية متعددة وخطط تطهيرية 

 السعرفرررريلقررردرة التشافدرررية العاليرررة، ومشيرررا خطرررة تطرررهير التعمررريم للاقترررراد بيررردف الارتقررراء بشهعيرررة التعمررريم وتحقيرررق ا
2ERFKI انجررازات تعميسيررة ممسهسررة أبرزىرا ارتفرراع ندرربة الالتحررام برالتعمم فرري مراحررل التعمرريم العررام  الأردن، وقردحقق

، الأطفررالي ريرراك والتهسررع فرر الأساسرريالتفرراوت بررين الجشدررين فرري ندررب الالتحررام وتعسرريم التعمرريم  وإزالررةالسختمفررة ، 
ومعردلات  %97.0 وصرمت إلرى ( سرشة06-2فري سرن ) الإجسراليوتظير الإحرائيات الرادرة  أن معدلات الالتحام 

 .6102في العام  %2.9الى  الأميةوانخفاك معدلات  %97.3 إلىالابتدائي  الأولالالتحام الرافي في الرث 
حير تهفير فرص التّعميم لمجسيع، التي تهفر أساسا  متيشا   واحتلَّ الأردن مكانة مرمهقة عمى السدتهى العالسي من

ميارات مهارده البذرية تدريجيّا  نحه اقتراد السعرفة؛ إذ انخفزت معدلات الأميَّة  يسكن الانطلام مشو إلى تحهيل
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من الشدب الأدنى  انخفاضا  كبيرا  خلال العقهد الثلاثة الساضية، وتُعَدُّ ندبتيا الآن -عمى سبيل السثال -في الأردن 
 في السشطقة. 

 
( فري جرهدة تعمريم 31( في مؤشر جرهدة التّعمريم الابتردائي برين دول العرالم، والترتيرب )99كسا وحقق الأردن الترتيب ) 

( فري مؤشرر وصرهل الإنترنرت إلرى 99في مؤشر جرهدة إدارة السردارس، والترتيرب ) (97)الرياضيات والعمهم، والترتيب 
 (.6109-6103السدارس  )تقرير التشافدية العالسي 

وعمررى الرررنم مررن ذلررك فمررم تررزل معرردلات الأردن فرري الالتحررام برررفهف مرحمررة الطفهلررة السبكرررة متدنيررة بالسقارنررة مررع 
تُعَدُّ معردلات الالتحرام الدول الأخرى؛ نظرا  لمشقص في نرف رياك الأطفال وارتفاع كمفتيا ندبيا . ومن جانب آخر 

برالتّعميم الأساسري والثرانهي مرن أعمرى الشدرب فري السشطقرة، باسرتثشاء الالتحرام برالتّعميم الثرانهي السيشري الرذي اسررتسرت 
معدلات الالتحام بو في الانخفراك ولا سريَّسا برين الشدراء. ويُعَردُّ الإنفرام العرام عمرى التّعمريم مرتفعرا  ندربيا  فري الأردن 

رالا  ندربيا . كسرا ازداد الإنفرام العرام عمرى التّعمريم السدرسري؛ وخررص لرو فري  بالسقارنة مع حجم اقتراده، كسرا يُعَردُّ فعَّ
 من الشاتج السحمي الإجسالي. %(9.0من مهازنة الحكهمة، و ) %(00نحه ) 6109العام 

تحدرررين  نهعيرررة التعمررريم إن الحاجرررة مرررا زالرررت مدرررتسرة وممحرررة لستابعرررة تطرررهير القطررراع عمرررى السدرررتهى الاسرررتراتيجي ل
والشيهك بو وبالتعميم التقشي الستهسط والتهسع فيرو مرن خرلال مهاصرمة الجيرهد فري تحقيرق اليردف الرابرع مرن أىرداف 
التشسية السدتدامة، التي  تتم من خلال الاستراتيجيات والخطط والبرامج السختمفة، وفري مُقردّمتيا الخطرة الاسرتراتيجية 

(؛ إذ باشررررت وزارة التّربيرررة والتّعمررريم بررررإعداد ىرررذه الخطّرررة التررري سرررتُشفَّذ خرررلال 6166 – 6102)لرررهزارة التربيرررة والتعمررريم 
 الدشهات الخسدة القادمة.
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    OpenEMISمعلهمات عامة عن الشظام الاحرائي الحالي. 1
ولأىسية التخطيط السهضهعي إيسانا بزرورة تهفير السعمهمة الإحرائية والسؤشرات الدقيقة والسهثقة محميا ودوليا ، 

السشيجي السشظم لمعسمية التربهية : مدخلات ، ومخرجات و عسميات , ولأىسية تحري الدقة والسرداقية والدرعة في 
إدخال البيانات الإحرائية ولتحقيق التكامل والتشانم في عشاصر مشظهمة التعمم الالكتروني، لمهصهل إلى نظام 

 . إدارة معمهمات إحرائي متكامل
 السفههم العام   1.1

ىه عبارة عن نظام لجسع وتخزيرررن ومعالرررجة البيانات وتحهيميا إلى معمهمررررات ومؤشرات وخرائط )صحيحة، 
( وتهفيرىا لمسخططين والباحثين وصانعي القرار عمى جسيع ذات علاقرررة، وفي الهقت السشاسبومهثهم بيا، و 

  .لتسكيشيم من اتخاذ قرارات رشيدةالسدتهيات في الشظام التربهي، 
 اهداف الشظام 2.1
  .. بشاء قاعدة بيانات صمبة تقهم بتهفير السعمهمات الاحرائية  لمجيات السعشية1
 .. تهحيد مردر البيانات2
 .. الاقتراب من الاستخدام الامثل لمسرادر السعمهماتية الستاحة3
  .الإدارات السختمفة. ربط أنظسة البيانات التربهية مع بعزيا في 4
 . تهفير مؤشرات شاممة وخرائط عن الشظام التربهي .5

 مزايا الشظام:  3.1
 تهفير السعمهمات التربهية بدرعة وبدرجة عالية من الدقة. . 1
 . استخراج التقرير الإحرائي التربهي الدشهي. 2
 . تهفير مؤشرات تربهية  شاممة لشظام التعميم في السسمكة.3
 . ربطو بشظام الخريطة السدرسية لتهفير خرائط حديثة سشهيا . 4
.امكانية ربطو مع قهاعد بيانات الهزارت والدوائر الحكهميةالاخرى)الحكهمةالالكترونية ، دائرة الاحراءات العامة، 5

 دائرة الاحهال السدنية، ديهان الخدمة السدنية(. 
 التحديات الرئيدية 4.1

 تكشهلهجيا السعمهمات والاترالات في السدارس  .ضعث البشية التحتية ل .1
 تدرب الكفاءات الفشية الستخررة التي يتم تدريبيا. .2
 الت يرات السدتسره لمبيانات والسعمهمات وعدم الاستقرار . .3
 نقص التسهيل والدعم اللازم لتطهير وصيانة الانظسة والتجييزات الالكترونية . .4
 بشاء القدرات.نقص التسهيل اللازم لتشفيذ برامج  .5
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 التحليل الرباعي. 2

 

 نقاط القهة  1.2

 وجهد بشية تحتية تكشهلهجية وأنظسة الكترونية وقهاعد بيانات شاممة ومحدثة.  .1
 وجهد خطط لإدارة الازمات والسخاطر .2

 
 نقاط الزعف  2.2

 قمة الكهادر البذرية السؤىمة في الجانب الإحرائي.  .1
 عدم الاست لال الامثل لمبيانات الإحرائية في إتخاذ القرار الرشيد.  .2
 قمة التسهيل.  .3

 
 الفرص 3.2
 تبشي الاردن لأىداف التشسية السدتدامة وبإلاخص اليدف الرابع.  .1
الهرقة الشقاشية الدابعة لجلالة السمك عبدالله الثاني بن الحدين ) ىي جزء من السبادرات السمكية الخاصة  .2

 بالتعميم(. 
 . 2025رؤية الاردن  .3
 الإستراتيجية الهطشية لتشسية السهارد البذرية.  .4

 
 التهديدات 4.2
 تدرب الكفاءات السؤىمة والسدربة.  .1
من خلال ربط الإنظسة السعمهماتية بشظام يتير الإستخدام لكافة  ضعث الهعي بأىسيو تبديط الإجراءات .2

 الذركاء.
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 الاطار الاستراتيجي .3

 :الرؤية0.3

 نظام معمهماتي متكامل لمتعميم.

 الرسالة: 8.3

راسسي الدياسات ومتخذي القرار الداعسة لالسهثهقة التعميسية والتربهية  نتاج وته يث البيانات الإحرائيةإ
 الحديثة .الإحرائية والتقشيات أفزل السسارسات والسشيجيات والسخططين بإستخدام 

 القيم الجههرية  3.3

  الموثوقية 
 الشفافية 
  المصداقية 

 
 ع التعليم وتهحيد مرادر البيانات".الهدف العام " تكامل أنظسة قطا 4.3

 الاهداف الفرعية 5.3

  لتذ يل الانظسة الالكترونية. 6166مع نياية عام  % 011بشية تحتية جاىزة بشدبة 
  6166مع نياية عام  %011انظسة إدارة السعمهمات التربهية والج رافية فعالو بشدبة . 
  6166مع نياية عام  %011بيانات محدثة ومدققة ومتهفرة عمى الانظسة الالكترونية بشدبة. 
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4.
الخطة التشفيذية:

- 
 

وزارة التربية والتعليم                                                         الهدف الاستراتيجي للسؤسدة رقم 
1 (

تكامل أنظسة قطاع التعليم وتهحيد مرادر البيانات
) 

الهدف 
التذغيلي

 
الشذاط

 
 

 
السخرجات 
الستهقعة

 
مدؤو 

لية
التشفيذ  
 

الاطار الزمشي للتشفيذ
 

شهر/ سشة
 

مؤشرات الأداء للهدف التذغيلي
 

)عدد، ندبة(
 

الكلفة
الستهقعة  
للتشفيذ 

 

مردر 
التسهيل

)مهازنة،  
مشح(

 
تاريخ

البدء 
 

تاريخ
الانتهاء 

 
السؤشر

 
قيسة 
س

الأسا
 2012
 

القيسة 
السدتهدف

 ة
بالديشار

 

2012
 

2012
 

2020
 

2021
 

2022
 

 
 

بشيررررررررر
ة تحتيرررررررررة 
جررررراىزة بشدررررربة 

100
 

% مررررررع 
نيايررررررررررة عررررررررررام 

2022
 

لتذرررررررررررررررررررررررررررررر يل 
الانظسرررررررررررررررررررررررررررة 

الالكترونية
 

1-
 

دراسة 
وتحميل الهضع 
الحالي لمبشية 

التحتية .
 

 2-
 

تهفير 
ومتابعة 
الخدمات 
 اللازمة.

وثيقة بالحاجات 
   الفشية.

خدمات بشية 
تحتية مشاسبة.
 

وزارة التربية 
والتعميم 
وىيئة 

رالات 
الات

صة
الخا

 

     7/
2018
 

 

     11
/

2022
 

 

   
ندبة السدارس 
الجاىزة لتذ يل 

الانظسة الالكترونية 
)شبكة انترنت واجيزة 

حاسهب حديثة(
 

    
 

40
% 

50
% 

60
% 

70
% 

85
% 

100
% 

9500000
 

     
مهازنة و مشر
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الهدف الاستراتيجي للسؤسدة رقم 
1 (

تكامل أنظسة قطاع التعليم وتهحيد مرادر البيانات
) 

الهدف 
التذغيلي

 
الشذاط

 
 

 
السخرجات 
الستهقعة

 
مدؤو 

لية
التشفيذ  
 

الاطار الزمشي للتشفيذ
 

شهر/ سشة
 

مؤشرات الأداء للهدف التذغيلي
 

)عدد، ندبة(
 

الكلفة
الستهقعة  
للتشفيذ 

 

مردر 
التسهيل

)مهازنة 
، مشح(

 
تاريخ

البدء 
 

تاريخ
الانتهاء 

 
السؤشر

 
قيسة 
س

الأسا
 2012
 

القيسة 
السدتهدف

 ة
بالديشار

 

2012
 

2012
 

2020
 

2021
 

2022
 

 
 

ا
نظسة إدارة 
السعمهمات 
التربهية 

والج رافية 
فعالو بشدبة 

100
% مع 
نياية عام 
2022
  

 

1-
 

دراسة الخدمات السطمهب تطهيرىا 
عمى الشظام حدب حاجة العسل.
 

2-
 

تطهير الشظام حدب متطمبات 
التطهير.
 

3-
 

تذ يل الشظام وتعسيسو عمى جسيع 
السدتخدمين.
 

4-
 

زمشي وضع خطة عسل مرتبطة بجدول 
الشظام.بالسيام السطمهب تشفيذىا عمى 

 

5-
 

رر الت ذية الراجعة ومراجعتيا 
ح

ل ايات التحدين.
 

وثيقة 
متطمبات 
التطهير
نظام فعال 
نظام فعال  
خطة عسل 
 

ملاحظات 
السدتخدمين 
عمى الشظام
 

وزارة التربية 
والتعميم
 

7/
2018
 

       7/
2018
 

11
/

2022
 

       11
/

2022
 

 

ندبة 
الستطمبات 
التطهيرية 

عمى الشظام 
التي تم 
تمبيتيا
 

ندبة السعشيين 
الذين 

يدتخدمهن 
انظسة 

السعمهمات 
التربهية 
ك 

لانرا
الدياسات 
والبرامج 
 

65
%       

  

50
 %

 
  

75
%         

 

60
% 

85
% 

     70
% 

90
% 

     80
% 

   

95
% 

     90
% 

   

100
% 

     

100
% 

   

2500000
 

ديشار
  

      
1500000
 

ديشار
 

 

 
مهازنة 
و مشر
 
      

 
مهازنة 
و مشر
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الهدف الاستراتيجي للسؤسدة رقم 
1 (

تكامل أنظسة قطاع التعليم وتهحيد مرادر البيانات
) 

الهدف التذغيلي
 

الشذاط
 

 

 
السخرجات 
الستهقعة

 
مدؤو 

لية
التشفيذ  
 

الاطار الزمشي للتشفيذ
 

شهر/ سشة
 

مؤشرات الأداء للهدف التذغيلي
 

)عدد، ندبة(
 

الكلفة
الستهقعة  
للتشفيذ 

 

مردر 
التسهيل

)مهازنة 
، مشح(

 
تاريخ
البدء 
 

تاريخ
الانتياء 
 

السؤشر
 

قيسة 
الأساس
 2017
 

القيسة 
السدتيدف
 ة

بالديشار
 

2018
 

2019
 

2020
 

2021
 

2022
 

 
 

بيانرررررررررات م
حدثرررررررررة 
ومدققررررررة ومتررررررهفرة 
عمررررررررررى الانظسررررررررررة 
الالكترونيررة بشدرربة 

100
% مرررررررررررررررررررررررررع 
نيايرررررررررررررررررة عرررررررررررررررررام 

2022
 

1-
 

تذكيل لجان تدقيق عمى جسيع 
السدتهيات الادارية والفشية
. 

2-
 

استخراج تقارير من الشظام 
زعث في 

لتحديد مهاطن القهة وال
البيانات السدخمو عمى الشظام
. 

3-
 

وضع خطة عسل لمتدقيق عمى 
جسيع السدتهيا

ت مرتبطة بجدول 
زمشي لتشفيذىا
 

لجان تدقيق
 

  

تقارير 
رائية

اح
 

  

بيانات مدققة
 

وزارة التربية 
والتعميم
 

       7/
2018

 
 

       11
/

2022
 

 

      
ندبة السؤشرات 
السدتخرجة من 
الشظام الكترونيا 
 

    
  

 40
 %

 
   

50
% 

65
% 

75
% 

85
% 

100
% 

1000000
 

      
مشرمهازنة و 
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 الاستراتيجية الاحرائية 

 الاترالات وتكشهلهجيا السعمهماتلقطاع 

(2018- 2022)  
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 ممخص تشفيذي

 تأتي 8188-8102 للأعؾامالاستخاتيجية الاحرائية العامة في اعجاد  انظلاقا مؽ اجشجة دائخة الاحراءات
الؾطشية كسالا وتحجيثا  لبشاء الاستخاتيجية است الاترالات وتكشؾلؾجيا السعمؾماتىحه الاستخاتيجية لقظاع 

قظاعا حيؾيا داعسا للاقتراد  الاترالات وتكشؾلؾجيا السعمؾماتو يعتبخ  قظاع  لتظؾيخ الشغام الاحرائي 
التي ليا  الإحرائيةالاردني و اساسيا في تظؾيخ القظاعات الاخخى و نغخا  لازدياد  الظمب عمى البيانات 

فقج تعجدت مرادر انتاج ىحه البيانات مسا دعت الحاجة الى استحجاث  الاقتراديةعات القظا تقييؼالاثخ في 
 السختمفة. الاقترادية الأنذظةقاعجة بيانات احرائية مؾحجة عؽ 

البيانات  لإنتاجبج مؽ اعجاد ىحه الاستخاتيجية كان لا الإحرائيةانات يولسؾاكبة الظمب الستدايج عمى الب
التي تداعج في تقييؼ الآثار الاقترادية  الاترالات وتكشؾلؾجيا السعمؾماتانذظة  السؾحجة حؾل الإحرائية

  .الاقترادية للأنذظةوالاجتساعية السختمفة 

تؼ صياغة ىحه الاستخاتيجية وفق مشيجية تذاركية وبالتذاور مع دائخة الاحراءات العامة ، وبعج تحميل 
مؾمات  مؽ مشغؾر احرائي تبيؽ وجؾد فجؾات في اطار لؾجيا السعؾ الؾضع الحالي لقظاع الاترالات وتكش

العسل السؤسدي بيؽ مكؾنات القظاع ونقص في الؾعي الاحرائي و نقص في السؾارد والخبخات .مسا انتج 
  سخكد معخفي خاص بقظاع الاترالات وتكشؾلؾجيا السعمؾماترؤية للاستخاتيجية لمؾصؾل  ل

التي تدعى الى تحقيق رسالتيا ، وقيؼ جؾىخية تتعمق بجؾدة مجسؾعة مؽ الغايات  ةالاستخاتيجيواعتسجت 
ومؾثؾقية الشغام الاحرائي لمقظاع ، وبمؾرة الاستخاتيجية أربعة  اىجاف استخاتيجية تتعمق ببشاء القجرات 

 . ظؾيخ الذخاكات والتحجيث والتحديؽوت

في بشاء ىح القظاع وذلػ  والتذخيعية التشغيسيةىي مديج مؽ الاجخاءات  السقتخحة ةالاستخاتيجيان كسا 
لحلػ لا بج مؽ تظؾيخ و بالتعاون مع كافة الذخكاء في القظاع بحيث يؤدي الى صياغة اطار عسل متشاسق 

لمؾصؾل إلى رؤية تقؾم عمى ايجاد مخكد معخفي وطشي  لتؾاكب حاجة مدتخجمي البيانات الإحرائيةالبيانات 
ؾفيخ بيانات ذات جؾدة ومشتغسة وشاممة وممبية للاحتياجات ، داعؼ لشسؾ واستجامة القظاع ومؽ خلال انتاج وت
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ذلػ حجدت الاستخاتيجية اىجافا يشبغي تحقيقيا تخمي الى بشاء القجرات السؤسدية واداء العامميؽ وادخال  ولأجل
 .  يالإحرائالتكشؾلؾجيا وتعديد الذخاكة بيؽ مكؾنات القظاع في السجال 

 

 السخترخات :قائسة 

 

DOS دائخة الاحراءات العامة 

NITC السخكد الؾطشي لتكشؾلؾجيا السعمؾمات 

TRC ىيئة تشغيؼ قظاع الاترالات 

Int@j جسعية انتاج 
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 قائمة المحتويات
 2 ملخص تنفيذي

 3 قائمة الدختصرات
 4 قائمة المحتويات

تقديم.1  5 
 5 اهمية قطاع الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات 1.1
 5 الاطار المؤسسي لقطاع الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات 2.1
 6 دور الاحصاءات في قطاع الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات 3.1

الاتصالات وتكنولوجيا الدعلومات لإحصاءات .تقييم الوضع الحالي2  6 
لماذا عملية التقييم 1.2  6 
من الذي يتولى عملية التقييم وكيف 2.2  6 

من الذي يتولى عملية التقييم 1.2.2  6 
كيف يتم التقييم  2.2.2  6 

النتيجة الرئيسية 3.2  7 
التشريعات 1.3.2  7 
الوعي الاحصائي 2.3.2  7 
مستخدمي البياناتاحتياجات  3.3.2  7 
نقاط القوة، الضعف، الفرص والتهديدات )التحليل الرباعي( 4.3.2  10 

. الاطار الاستراتيجي3  11 
الاسس الاستراتيجية 1.3  11 

الرؤية 1.1.3  11 
الرسالة 2.1.3  11 
القيم الجوهرية 3.1.3  12 

الاهداف الاستراتيجية 2.3  12 
لتقييم. الخطة التنفيذية، الرقابة وا4  13 

الخطة التنفيذية 1.4  13 
الرقابة 2.4  13 
الاستدامة 3.4  14 
الموازنة والتمويل 4.4  14 

(الدلاحق )الخطة التنفيذية   15 
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 تقديم. 1

 الاترالات وتكشهلهجيا السعمهماتاهسية قطاع  1.1

قظاع الاترالات وتكشؾلؾجيا السعمؾمات الذخيان الخئيدي للاقتراد في جسيع دول العالؼ، وقج أدرك  يعج 
ية وخجمات الأردن مشح البجاية أىسية مؾاكبة التظؾر العالسي في ىحا القظاع، وأن الاستثسار في البشية التحت

الاترالات لؽ يتأتى إلا مؽ خلال فتح السجال أمام القظاع الخاص للاستثسار في تؾفيخ خجمات 
 والسدار الاترالات، وليحه الغاية، قامت الحكؾمة بؾضع الخظط الاستخاتيجية لمقظاع، والتي حجدت الشغخة

م والقظاع الخاص كسذغل ومقج   ،اعإلى الشيؾض بالقظاع وتحجيج الأدوار لسؤسدات القظاع العام كسشغؼ لمقظ
  .خجمة

بيانددات  ةالددى بشدداء قاعددج الاترددالات وتكشؾلؾجيددا السعمؾمدداتقظدداع بسددا يخددص الاحرددائية  الاسددتخاتيجيةتيددجف 
تددؾفخ البيانددات والسعمؾمدات اللازمددة لستخددحي القدخار عمددى كافددة السددتؾيات مددع أحددجث الادوات التقشيددة احردائية 

 Data Analysis and Data) عسميدات التحميدل الاحردائي الستقدجم لإجدخاءالانغسدة السحؾسدبة الجاعسدة و 
Mining) بالإضدافة الدى نذدخ الدؾعي بسفداىيؼ التقاريخ الاحرائية البديظة لكافة السددتؾيات والذدخائح واعجاد .

 مؽ خلال التجريب ونقل السعخفة. الاترالات وتكشؾلؾجيا السعمؾماتالاحراء واىسيتو في قظاع 
 

 الاترالات وتكشهلهجيا السعمهماتار السؤسدي لقطاع الاط 2.1

ة العامة لقظاعي سدؤولة عؽ وضع الدياسىي الجية الوزارة الاترالات وتكشؾلؾجيا السعمؾمات ان 
، وتتؾلى ىيئة تشغيؼ قظاع الاترالات مدؤولية البخيج في السسمكةقظاع الاترالات وتكشؾلؾجيا السعمؾمات و 

تكشؾلؾجيا السعمؾمات الؾطشي بالتؾعيف الأمثل لسؾارد التكشؾلؾجيا في السؤسدات  تشغيؼ القظاع، ويقؾم مخكد
أما القظاع الخاص  في السسمكة شخكة البخيج الاردنيتقجيؼ الخجمات البخيجية وتتؾلى مدؾؤلية  الحكؾمية،

 .وإيراليا لمسؾاطشيؽ الاترالات فيتؾلى ميسة تقجيؼ خجمات

ات حكؾمية ذات شخرية اعتبارية تتستع باستقلال مالي وإداري وليا دوائخ وىيئ التالية ىي سؤسداتال 
 دارتيا:لإمجالذ 
  تقظاع الاترالاىيئة تشغيؼ. 
 السخكد الؾطشي لتكشؾلؾجيا السعمؾمات. 
 البخيج الاردني 
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 الاترالات وتكشهلهجيا السعمهماتدور الاحراءات في قطاع   3.1
فيؼ الخاصة بيؼ الى الكثيخ مؽ البيانات عؽ القظاع التي سؾف بؾعائىا مؽ اجل القيام ؤ تحتاج الؾزارة وشخكا

 رانعي القخار والتقييؼ والتقاريخ عؽ التقجم التشسؾي.لتدتخجم لجعؼ وصياغة الدياسات والخظط 
ان وضع الدياسة العامة لمقظاع وكحلػ الخظة الاستخاتيجية يتظمب تؾافخ بيانات احرائية تعكذ واقع الدؾق 

وعؾاممو التشافدية وتؾقعات الشسؾ وتأثيخ السدتججات والتظؾرات التكشؾلؾجية إقميسيا وعالسيا وتخصج متغيخاتو 
بالاضافة الى دراسة مجى اعتساد الانذظة الاقترادية الؾطشية عمى تكشؾلؾجيا الاترالات والسعمؾمات في 

رادي وايجاد بيئة خربة تحديؽ البشية التحتية للاقتراد الؾطشي وتحديؽ جؾدة الخجمات ومعجل الشسؾ الاقت
لفخص عسل ججيجة متاحة امام الذباب، فزلا عؽ تذجيع الابجاع والابتكار في ىحا الحقل الحيؾي والستججد 

 بدخعة .
 
 الاترالات وتكشهلهجيا السعمهمات.تقييم الهضع الحالي لاحراءات 2

 لساذا عسمية التقييم 1.2

ماىية  تحجيجتاتي لعجة اسباب مؽ بيشيا  ؾلؾجيا السعمؾماتالاترالات وتكشقظاع ان عسمية تقييؼ بيانات 
ومرادرىا وكيف يتؼ ادارة البيانات  مشيا فخاىي الستؾ  البيانات السظمؾبة وكيف يتؼ طمبيا ومتى يتؼ طمبيا وما

 وكيف يتؼ معالجتيا وكيفية استخجاميا.

  ؟ وكيف من الذي يتهلى عسمية التقييم 2.2

 ة التقييممن الذي يتهلى عسمي 1.2.2

قظاع  السكؾن مؽ مشجوبي مؤسدات دائخة الاحراءات العامة بالتعاون مع الفخيق الاقترادي السختص قامت
الحالي لمقظاع وترسيؼ خظة العسل الاحرائية  ع الاترالات وتكشؾلؾجيا السعمؾمات والبخيج بتقييؼ الؾض

 اللازمة لتظؾيخ قاعجة البيانات القظاعية
 مكيف يتم التقيي 2.2.2

تؼ تقييؼ الؾضع الحالي لمقظاع مؽ خلال التذخيعات القائسة وكحلػ آلية تبادل البيانات مؽ خلال تحجيج 
احتياجات مدتخجمي البيانات وتحجيج البيانات اللازمة لمقظاع واولؾيتيا وكحلػ تؾقيت صجور البيانات ضسؽ 

 السشيجيات الاحرائية الجولية.
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 الشتيجة الرئيدية 3.2

 عاتالتذري 1.3.2

حكخات تفاىؼ مع مرادر مبشاءً عمى البيانات يتؼ تبادل لا يؾجج تذخيع يحكؼ العسل الاحرائي في الؾزارة و 
 .اللازمةالخسسية  السخاطباتبالإضافة الى البيانات 

 الهعي الاحرائي 2.3.2
حرداءات تقدؾم دائدخة الا، حيدث ان السعشي بجور الؾعي الاحرائي ىؾ دائخة الاحراءات العامة بذكل رئيددي

العسدددل والشدددجوات والسدددؤتسخات والشذدددخات  رشالعامدددة بالدددجور الخئيددددي فدددي نذدددخ الدددؾعي الاحردددائي مدددؽ خدددلال و 
شذددخ الددؾعي العددام عددؽ الددجور اليددام بوتكشؾلؾجيددا السعمؾمددات وزارة الاترددالات الاحرددائية السختمفددة. كسددا تقددؾم 

اتخاذ القدخارات بشداءً و الاجتسداعي فدي السسمكدةللاترالات وتكشؾلؾجيا السعمؾمات في الظؾر والتقدجم الاقتردادي و 
الاتردددالات وتكشؾلؾجيدددا ويسكدددؽ تقيددديؼ مددددتؾى الدددؾعي الاحردددائي فدددي قظددداع  عمدددى معظيدددات احردددائية رقسيدددة

  جيجةبجرجة  السعمؾمات
 

 احتياجات مدتخدمي البيانات 3.3.2
الاترددالات ؽ فددي قظدداع السدددتثسخيو القددخار وراسددسي الدياسددات،  عاشان اىددؼ فئددات مدددتخجمي البيانددات ىددؼ صدد

 .الاترالات وتكشؾلؾجيا السعمؾماتالجارسيؽ والباحثيؽ في مجال  السشغسات الجولية، ،وتكشؾلؾجيا السعمؾمات

 نهع البيانات السطمهبة 4.2
 .البيانات اللازمة لاحتداب مؤشخات الاداء في القظاع: بيئية، اقترادية، تقشية 
  الحردؾل عمدى الخدجمات، اسدتخجام  ،ت وتكشؾلؾجيدا السعمؾمداتالاترالابالبيانات والسعمؾمات الستعمقة

، عجد العامميؽالبشية التحتية،  حجؼ التغظية، ،ندبة الانتذار السيارات الفشية الستؾفخة ، ،ىحه الخجمات
 وحجؼ الاستثسار في القظاع.

 ان وججت. البيانات والسعمؾمات الستعمقة بالسذاريع والخظط السدتقبمية لمقظاع 
 تحديد البيانات اللازمة لمقطاع واولهيتها 1.4.2

بشداءً عمدى الخظدط والسذداريع عمدى السددتؾى  تحدجد الاولؾيدة كسدا طبيعدة الحاجدة ليدا يتؼ تحجيج البيانات حدب 
الؾطشي ويتؼ التذداور مدع مددتخجمي البياندات لبذدكل خداص مدع متخدحي القدخارل بشداءً عمدى الحاجدة والسذداريع 

 لمقظاع وتقجم العسل في السذاريع.شخات الاداء لاحتداب مؤ ذلػ  السقتخحة و
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 البيانات مرادر 2.4.2
 ىؼ مجسؾعة مؽ الذخكاء ابخزىا ما يمي: الاترالات وتكشؾلؾجيا السعمؾماتان ابخز مرادر البيانات لقظاع 

  الاترالات وتكشؾلؾجيا السعمؾماتوزارة  داخميا:
 دائخة الاحراءات العامة  خارجيا:

 شؾلؾجيا السعمؾمات السخكد الؾطشي لتك
 ىيئة تشغيؼ قظاع الاترالات 

 لانتاجشخكات تقشية السعمؾمات والاترالات لجسعية 
 
 تهقيت صدور البيانات 3.4.2

غاية الاىسية اذ في ان تؾفيخ البيانات الاحرائية لمسدتخجميؽ ضسؽ الاطار الدمشي السظمؾب يعتبخ مؾضؾع 
الاحرائية لا يكؾن بالزخورة مؽ خلال تؾفيخ كؼ كبيخ  البياناتمؽ البجييي ان تعغيؼ الفائجة مؽ قيسة أن 

مؽ البيانات والسؤشخات وانسا يتحقق مؽ خلال تؾفيخ السشتج لمسدتخجم في الؾقت السظمؾب ومؽ ىشا يعتبخ 
تؾقيت اصجار ونذخ السشتج الاحرائي ىؾ احج الابعاد والعشاصخ الاساسية لتقييؼ الجؾدة الاحرائية ، وعميو 

ة لمجراسات والسدؾح ومؽ والتقاريخ الاحرائية السختمف الشتائج بإصجارائخة الاحراءات العامة ممتدمة فان د
التي تظمبيا وزارة الاترالات وتكشؾلؾجيا  الاترالات وتكشؾلؾجيا السعمؾمات ؾحات استخجامضسشيا مد
لدياسات وصانعي القخارات ليتدشى لمسخظظيؽ وراسسي االحي تحجده الؾزارة دمشي الججول الضسؽ السعمؾمات 

 اتخاذ القخارات في الؾقت السشاسب.
بذكل ربعي او بالقظاع  الستؾفخةالارقام  والبيانات الاحرائية  بإصجاركسا تقؾم مختمف الجيات السعشية 

 .سشؾي 
 

 التطهير والادارة السؤسدية 5.2
لا يتؾفخ لجيو مثل ىحا  والبعض الآخخ بالإحراءوحجة او قدؼ متخرص قظاع الفي  بعض السؤسدات تزؼ

، في السجال الاحرائيسؤىمة البذخية الكؾادر نقص في الالقدؼ او الؾحجة ولكؽ في غالبية الاحيان فان ىشاك 
 كسا ان مدتؾى ىحه الؾحجات والاقدام متفاوت ما بيؽ الؾزارة والييئات السختبظة بيا.

السختبظدة  والسؤسدداتيدي متفاوتدة مدا بديؽ الدؾزارة وبالشدبة لتحجيج اىجاف الؾعيفة الاحرائية في ىحا القظاع ف
 بيا.
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 التشديق
الخسددسية  السخاطبدداتيددتؼ التشددديق مددا بدديؽ مدددتخجمي البيانددات ومشتجددي البيانددات مددؽ خددلال مددحكخات التفدداىؼ و 

وغيخىددا مددؽ الاجددخاءات الستبعددة فددي الددجوائخ والددؾزارات والييئددات السختمفددة، ويددتؼ التشددديق مددع دائددخة الاحردداءات 
بالإضدددافة الدددى الحردددؾل عمدددى  ىاامدددة فدددي حدددال الحاجدددة الدددى طمدددب بياندددات احردددائية أو مددددؾحات لتشفيدددحالع

البيانات والشذخات الجورية التي ترجرىا دائخة الاحراءات العامة، ويتؼ التشديق مدع القظاعدات الاخدخى حددب 
 الحاجة مؽ خلال الكتب الخسسية.

فدي الشداتج السحمدي الاجسدالي فاندو يدتؼ  يدا السعمؾمداتالاتردالات وتكشؾلؾجوبخرؾص احتداب مداىسة قظداع 
 ليحه الغاية . دائخة الإحراءات العامة استذارة

  
 الخاصة بالقطاع البرمجة الاحرائية

 بسؾجدب مخاطبداتيدتؼ تجسيدع البياندات الاحردائية  8108لددشة  08رقدؼ  الاحرداءات العامدة  انؾن قبسؾجب 
محرؾل عمى البيانات، كسا يتؼ جسع البيانات الاحرائية الستعمقة رسسية ومحكخات تفاىؼ ويؾجج إطار قانؾني ل

لقدانؾن عمدى أن تقدؾم الدجائخة بجسدع السعمؾمدات ندص احيدث التدي تجخييدا دائدخة الاحرداءات العامدة  اتبالسدؾح
والاجتساعيدة والجيسؾغخافيدة فدي السسمكدة، وتدختبط دائدخة الإحرداءات .الإحرائية الستعمقدة بدالشؾاحي الاقتردادية 

العامدة بددؾزيخ التخظديط والتعدداون الددجولي وتعتبدخ الجيددة الحكؾميدة الؾحيددجة السخؾلددة بجسدع السعمؾمددات والبيانددات 
 كسا انو لا يؾجج بخامج احرائية سشؾية وانسا فقط حدب الحاجة. الإحرائية مؽ السدتجيبيؽ

 جسع البيانات: 
مدددؾحات  بإعددجاد  -خة الاحردداءات العامددةبالتعدداون مددع دائدد –تقددؾم وزارة الاترددالات وتكشؾلؾجيددا السعمؾمددات 

سدشؾية لجسدع البياندات الخاصدة بالقظداع وتحميميدا ودراسدتيا  إضدافة إلدى السعمؾمدات التدي يدتؼ تجسيعيدا وبذددكل 
 دوري مؽ مؤسدات القظاع السختمفة.  

 
 ادارة البيانات
ىيئدددة تشغددديؼ قظددداع  ندددؾعيؽ مدددؽ البياندددات التدددي تردددجر عدددؽ كدددل مدددؽفدددان ىشددداك  البياندددات بدددإدارةوفيسدددا يتعمدددق 

ويددتؼ جسددع البيانددات فددي وزارة الاترددالات لانتدداجل والاترددالات السعمؾمددات تقشيددة شددخكاتالاترددالات و جسعيددة 
يددتؼ اعددجاد واصددجار تقخيددخ سددشؾي لقظدداع الا انددو  ،لالبيانددات لقاعددجةنغددام محؾسددب  فدديوتكشؾلؾجيددا السعمؾمددات 

والددحي يتزددسؽ  تكشؾلؾجيددا السعمؾمدداتتقخيددخ لقظدداع  بإصددجارمددؽ قبددل الييئددة وتقددؾم جسعيددة انتدداج  الاترددالات
 ه بذكل سشؾي ورقياً والكتخونياً.ججاول احرائية ويتؼ اصجار 
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 جهدة البيانات

، وبالشدبة جيج والادلة الاحرائية بذكل الترشيفية السعاييخ الاترالات وتكشؾلؾجيا السعمؾماتيدتخجم قظاع 
 الجؾدة.ا جيجة بانية البيانات فانو يسكؽ القؾل لتقييؼ مدتؾى جؾد

 السدتخجمة فيي: الترشيفية السعاييخاما 
  لالاتحاد الجولي للاترالات الترشيفات الرادرة عؽITU ل 
  لالترشيف الرشاعي الجولي السؾحج لجسيع الأنذظة الاقتراديةISIC4ل. 

 الفجهات: 
 .نقص الؾعي الاحرائي 
 .نقص السؾارد السالية 
 لسؾعفيؽ في السجال الاحرائي.نقص التجريب اللازم لخفع قجرات ا 
 .جدء كبيخ مؽ البيانات لا تتؾفخ بالذكل والجؾدة السظمؾبة 
 .ضعف استجابة الذخكاء لتدويج السدتخجميؽ بالبيانات السظمؾبة 

 
لقطااااع الاتراااالات وتكشهلهجياااا  نقاااال القاااهةف الزااا فف الفااار  والتهديااادات )التحميااا  الربااااعي( 4.3.2

 السعمهمات
 الز فنقال  نقال القهة

تددددؾفخ بشيددددة تحتيددددة تكشؾلؾجيددددة جيددددجة جددددجاً فددددي قظدددداع  -1
 .الاترالات وتكشؾلؾجيا السعمؾمات

دعدددددددؼ وادراك مدددددددؽ الادارة العميدددددددا لأىسيدددددددة الأنغسدددددددة  -2
 الاحرائية والسعمؾماتية.

 وجددؾد كددؾادر فشيددة مؤىمددة فددي مجددال تقشيددة السعمؾمددات -3
 والاترالات

تدددددددددؾفيخ دروات تجريبيدددددددددة متخرردددددددددة فدددددددددي مجدددددددددال  -4
 ابأنساطي شؾلؾجيا السعمؾماتالاترالات وتك

نقددددددص الكددددددؾادر الفشيددددددة الستخررددددددة فددددددي مجددددددال  -1
 الاحراء.

عددددددددجم وجددددددددؾد وحددددددددجات متخررددددددددة فددددددددي مجددددددددال  -2
 الاحراء. 

 .ل اللازم لجعؼ الانغسة الاحرائيةنقص التسؾي -3
 .السشاسب عجم تؾفخ البيانات بالؾقت -4
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 التهديدات الفر 
التقددددددجم التكشؾلددددددؾجي فددددددي مرددددددادر البيانددددددات وادوات  -1

 ميل الاحرائي.التح
 زيادة الظمب عمى البيانات والسعمؾمات الاحرائية. -2
اىتسددددددام السؤسدددددددات والسشغسددددددات الجوليددددددة بالبيانددددددات  -3

 الاحرائية.
تددددجعؼ تحددددديؽ العسميددددات  خددددجمات الكتخونيددددة ججيددددجة  -4

 الاحرائية
لزددددخورة  السسمكددددةالددددجعؼ مددددؽ كافددددة السدددددتؾيات فددددي  -5

 تؾفيخ البيانات الاحرائية 

 ذكل دقيقعجم تؾفخ البيانات ب -1
 عجم تشفيح الاستخاتيجية الؾطشية الاحرائية لمقظاع -2

 ل  8188 -8102ل 

 

 الاطار الاستراتيجي 3

 الاسس الاستراتيجية 1.3

 الرؤية 1.1.3

  السعمؾمات  الات وتكشؾلؾجياداعؼ لشسؾ واستجامة قظاع الاترمخكد معخفي 

 الرسالة 2.1.3

حرائية السؾصى بيا دوليا في مجال انتاج البيانات وتبؾيبيا تظبيق افزل السسارسات والسشيجيات الا
وتحميميا ونذخىا تمبية لاحتياجات مدتخجمي البيانات الستشؾعة والستججدة. والاستغلال الامثل لتكشؾلؾجيا 

في دعؼ والذفافية لمسداىسة والسؾثؾقية والجؾدة  الجقةالسعمؾمات وادوات التحميل الاحرائي لديادة مدتؾيات 
بالإضافة الى رفع كفاءة العامميؽ في السجال  التشسية السدتجامةو  الاترالات وتكشؾلؾجيا السعمؾماتظاع ق

 ممدمة لسشتجي البيانات في القظاعو   الاحرائي. وايجاد اطخ تذخيعية محفدة
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القيم الجههرية 3.1.3   

 الذفافيةو  السيشية، ةالتذاركي،  العسل الجساعي،  التكاممية

ف الاستراتيجيةالاهدا 2.3   

 . متابعة اداء قظاع الاترالات وتكشؾلؾجيا السعمؾمات والبخيج -

 

يدية/ الاهداف الفرعيةالاهداف الرئ  

 متابعة اداء قظاع الاترالات وتكشؾلؾجيا السعمؾمات والبخيج :1الهدف 

 رفع الاداء السؤسدي وبشاء القجرات الاحرائية في مؤسدات القظاع . 0.0

 تؾفيخ اطار مؤسدي لمتعاون والتشديق بيؽ مشتجي ومدتخجمي البيانات ضسؽ القظاع . 0.8

 تؾعيف تكشؾلؾجيا السعمؾمات وادوات التحميل الاحرائي في السسارسات الاحرائية 0.1
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الخطة التشفيذيةف الرقابة والتقييم .4  

الخطة التشفيذية 1.4  
انو مؽ الاىسية ان يتؼ تشفيح الخظة القظاعية الاحرائية بذكل دقيق ويجب ان تكؾن الخظة مشدقة مؽ قبل 

مؽ خلال الاطار العام للاستخاتيجية الؾطشية الذاممة للاحراء ويجب ان يكؾن  العامةدائخة الاحراءات 
وتذكل كل سشة مالية مخحمة كسا ان اولؾيات ججولة الانذظة سشؾات   التشفيح عمى مخاحل ضسؽ  فتخة الخسذ

 يجب ان تكؾن حدب متظمبات وجاىدية التسؾيل وحدب اولؾيات الاىجاف الاستخاتيجية.

يح الشاجح لمخظة يحتاج الى بشية اساسية قؾية وتعاون وتذاركية فيسا بيؽ الذخكاء وايزا ىحا يتزسؽ ان التشف
 .بشاء القجرات الاحرائية

ولاجل تشفيح استخاتيجية سمدة فان ىشاك خظة تشفيحية اعجت حدب السمحق في ىحه الاستخاتيجية وىحه الخظة 
متى ومؽ ىؾ السدؤول عؽ انجاز ىحه مؽ حيث  خحتبيؽ الخظؾط العخيزة للاجخاءات التي يجب ان تت

   الخظة ايزا يؾضح السمحق السؾازنة التقجيخية ليحه الخظة.

 

 الرقابة 2.4

 ملاحغة مؽ كلا يذسل أنو اذ. حدب ما ىؾ مخظط تشفيحىا أن مؽ لمتأكج الخظة تشفيح رصج السيؼ مؽ
. لمخظة الجوري  لمتقييؼ أساس وتؾفيخ ،صخامة بيانات أكثخ جسع ومشيجية السشفحة الأنذظة لشتائج بديظة

 يمي: ما أىجافيا ويجب ان تذسل مدتسخة عسمية الخظة تشفيح الخقابة عمى كؾن ت ولحلػ يجب ان

 القظاع. في الإحرائي لمشغام والخسالة الخؤية تحقيق عمى قج ركد التشفيح كان إذا ما تحجيج 
 التشفيح عسمية استعخاض تدييل  
 اللازمة لمتشفيح بالؾقت  التجابيخ واتخاذ الستؾقع، الدمشي الإطار تؾافقة معان الأىجاف م مؽ التأكج

 السحجد.
  في الحال الاختلالاتالتاكج مؽ ان الانذظة قج تؼ تشفيحىا حدب ما ىؾ مخظط وترحيح. 

 وىشاك ثلاثة انساط مؽ التقاريخ الخقابية يجب اخحىا بعيؽ الاعتبار:
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 تقاريخ ربعية لداخميةل 
 لداخميةل تقاريخ سشؾية 
 مخاجعة مششرف الفتخة لخلال عاميؽ ونرف ويجب ان يتؼ مؽ قبل دائخة الاحراءات العامةل 

 تقييؼ نيائي ومدتقل ليحه الخظة.   يؤخح بعيؽ الاعتباروفي نياية الخظة  يجب ان 
 
 الاستدامة 3.4

 ان استجامة البخامج والانذظة الاقترادية يجب ان تزسؽ ما يمي:
 السؾعفيؽ تؾفيخلاييخ البشى التحتية، السشيجيات وتظؾيخ السيارات علاحرائية مؽ خلال مأ. بشاء القجرات ا

 .لوالسيارات السعارف لشقل خارجييؽ خبخاء مع كثب عؽ لمعسل

 مؾازنة الجولة. مؽ التسؾيل بديادة ب. السظالبة
 ج. تؾثيق اجخاءات العسل.

 لمعسل الاحرائي. د. التؾافق مع السشيجيات الجولية
 السهازنة والتسهي  4.4

يتؼ تسؾيل الخظة الاستخاتيجية مؽ مؾازنات السؤسدات او الؾزارة كل حدب خظة بالسبالغ السظمؾبة لتشفيح ىحه 
 الخظة



 

 

وزارة الاترالات                                                           
الهدف الاستراتيجي لمسؤسدة 

: متابعة اداء قطاع الاترالات وتكشهلهجيا السعمهمات والبريد
 

الهدف التذغيمي
 

الشذال 
 

 
السخرجات الستهقعة

 
مدؤو 

لية
التشفيذ  
 

الاطار الزمشي لمتشفيذ
 

شهر/ سشة
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)عددف ندبة(
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 ملخص تشفيذي
استكسالا لأجشجة دائخة الاحراءات العامة في اعجاد استخاتيجية وطشية لتظؾيخ الشغام الاحرائي للأعؾام 

يجية البشػ السخكدي الأردني لإيجاد قاعجة بيانات احرائية نقجية ومالية ذات ، تأتي استخات2118-2122
جؾده عالية تمبي حاجة السدتخجميؽ ومتخحي القخار وذلػ في عل الازدياد السدتسخ عمى طمب البيانات 

 الاحرائية.

شامل، بيجف يظسح البشػ السخكدي مؽ خلال ىحه الاستخاتيجية الؾصؾل إلى رؤية مدتقبمية لشغام احرائي 
انتاج بيانات إحرائية ذات جؾدة عالية بسا يمبي احتياجات راسسي الدياسات الشقجية والاقترادية ومتخحي 
القخار، ولاجل ذلػ يدعى البشػ السخكدي الى الديخ في تحقيق اىجاف الاستخاتيجية الاحرائية والتي تخمي 

ات العلاقة والذخكاء، بسا فييا تشسية وتظؾيخ الى بشاء نغام احرائي كفؾء وفعال وتذاركي مع السؤسدات ذ
 كفاءات العامميؽ في ىحا الشغام في السجال الاحرائي، لتحقيق مشتجات احرائية ذات جؾدة عالية.  
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 تقديم .1

  أىسية البشك السركزي الاردني1.1

 شك السركزي بالنبذه عن 
الشقجية في السسمكة الأردنية الياشسية، وقج  السدؤولة عؽ إدارة الدياسة ىؾ الدمظةالبشػ السخكدي 

عسالو في مظمع تذخيؽ الأول مؽ عام البشػ السخكدي الحي باشخ أ  لتأسيذ قانؾن  1959صجر في عام 

خمفاً لسجمذ الشقج الأردني. والبشػ السخكدي مؤسدة عامة تتستع بذخرية اعتبارية مدتقمة، تسكشو مؽ  1964

 في السسمكة. خار الشقجي والساليىجفو الأساسي الستسثل بالسحافغة عمى الاستقميامو برؾرة كفؤة لتحقيق  ءادا

ويشاط بالبشػ السخكدي العجيج مؽ السيام والخجمات، كإصجار وتشغيؼ أوراق الشقج والسدكؾكات في 

 السسمكة، والاحتفاظ باحتياطيات السسمكة مؽ الحىب والعسلات الأجشبية وإدارتيا، والخقابة والإشخاف عمى

البشؾك وتقؾية مخاكدىا السالية والعسل كسقخض أخيخ لمبشؾك، وكحلػ تؾفيخ البيئة السرخفية السلائسة لحذج 

السجخخات وتسؾيل الاستثسار، بسا يتلاءم ومتظمبات الشذاط الاقترادي، ىحا فزلًا عؽ إدارة نغام السجفؾعات 

وكيلًا مالياً ومدتذاراً اقترادياً لمحكؾمة، الؾطشي، وحساية السدتيمػ السالي. ويعسل البشػ السخكدي أيزاً 

 ويسثل السسمكة في العجيج مؽ السؤسدات السالية والإقميسية والجولية.

 خدمات البشك السركزي ميام و 

ييجف البشػ السخكدي إلى الحفاظ عمى الاستقخار الشقجي في السسمكة وضسان قابمية تحؾيل الجيشار 

خار السرخفي والسالي في السسمكة والسداىسة في تذجيع الشسؾ الأردني والسداىسة في تحقيق الاستق

 الاقترادي السظخد وفق الدياسات الاقترادية العامة لمسسمكة.

ولتحقيق ىحه الأىجاف يتؾلى البشػ السخكدي العجيج مؽ السيام تتسثل في رسؼ الدياسة الشقجية في 

ات الدياسة الشقجية، وسياسة سعخ صخف الجيشار السسمكة وتشفيحىا مؽ خلال استخجام مشغؾمة متكاممة مؽ أدو 
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السشاسبة للاقتراد الأردني، والاحتفاظ باحتياطي السسمكة مؽ الحىب والعسلات الأجشبية وإدارتو. كسا يقؾم 

البشػ السخكدي بتشغيؼ الائتسان في الاقتراد الأردني لتحقيق الاستقخار الشقجي والسالي ومتظمبات الشسؾ 

 فزلًا عؽ اصجار الأوراق الشقجية والسدكؾكات. الاقترادي الذامل،

مؽ جية أخخى يقؾم البشػ السخكدي بالخقابة عمى البشؾك والإشخاف عمييا بسا يكفل سلامة مخاكدىا 

السالية وحساية حقؾق السؾدعيؽ والسداىسيؽ وفق أحكام التذخيعات الشافحة وقؾاعج الحؾكسة السؤسدية، وكحلػ 

مؤسدة مالية لزسان سلامة مخكدىا السالي وفق أحكام التذخيعات الشافحة. اضافةً الخقابة والإشخاف عمى أي 

الى ذلػ فإن البشػ السخكدي يتؾلى ميسة تشغيؼ نغام السجفؾعات الؾطشي وتظؾيخه بسا يزسؽ تؾفيخ نغؼ آمشة 

 وكفؤة لمجفع والتقاص والتدؾية.

 سكؽ إيجازىا بالآتي:، فيالسخكدي  وفيسا يتعمق بأىؼ الخجمات التي يقجميا البشػ 

 تمبية احتياجات الدؾق مؽ الشقج بالجؾدة والفئات السظمؾبة. .1
 تؾفيخ الديؾلة اللازمة لمبشؾك السخخرة. .2
مشح البشؾك السخخرة قخوض مؽ خلال أدوات الخرؼ أو إعادة الخرؼ أو بيع أو شخاء وثائق الائتسان  .3

 نة تمػ الؾثائق.( أو بزساد والكسبيالات والدشجات الحكؾمية)ومشيا الإسشا
 تخخيص البشؾك وفخوعيا ومكاتبيا وفخوع البشؾك الأجشبية ومكاتب التسثيل. .4
 مخاقبة البشؾك السخخرة. .5
 تقجيؼ خجمات التقاص والتدؾيات الإلكتخونية فيسا بيؽ أعزاء نغام التدؾيات الفؾري الإجسالي. .6
حفع الؾدائع وفتح الحدابات،  تقجيؼ جسيع الخجمات البشكية لمحكؾمة والسؤسدات العامة بسا في ذلػ .7

إصجار وإدارة أدوات الجيؽ العام، دفع أي أمؾال في السسمكة أو خارجيا وتحؾيميا وتحريميا وقبؾليا 
سشاد والأوراق السالية والحىب والفزة والعسلات دات السدتشجية، شخاء الذيكات والاكأمانة وفتح الاعتسا

 انة.الأجشبية وبيعيا أو تحؾيميا أو قبؾليا كأم
 إدارة محفغة السسمكة الخسسية مؽ العسلات الأجشبية. .8
 تقجيؼ خجمات تبادل معمؾمات الائتسان الخاصة بعسلاء البشؾك السخخرة. .9
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تقجيؼ الاستذارات لمحكؾمة حؾل الدياسات السالية والشقجية والاقترادية ومذاريع القؾانيؽ والأنغسة  .11
 السؤىمة. السؤثخة في البيئة الاقترادية ورفجىا بالكؾادر

 تخخيص شخكات الرخافة ومخاقبة أعساليا. .11

والتقاريخ الجورية  الإحرائية تؾفيخ ونذخ وتدويج الجيات الخسسية وغيخ الخسسية بالشذخات. 12   
 الاقترادية.

 إعلان أسعار بيع وشخاء العسلات الأجشبية.. 13

 التعخيف بسؾاصفات الشقج الأردني والعلامات الأمشية..14

 لسدكؾكات التحكارية.إصجار ا.15

 تخخيص شخكات السعمؾمات الائتسانية والخقابة عمييا..16

 تخخيص شخكات التسؾيل الأصغخ والخقابة عمييا..17

 

 

 الأردني للبشك السركزي  الييكل التشظيسي2.1 
  التالية:يتألف البشػ السخكدي مؽ الؾحجات الادارية 

 دائخة مخاقبة أعسال الرخافة -
 الجياز السرخفي دائخة الخقابة عمى -
 دائخة الأبحاث -
 والجيؽ العام السفتؾحةالدؾق  دائخة عسميات -
 الجائخة السالية -
 دائخة الاصجار -
 دائخة التجقيق الجاخمي -
 مكتب السحافع -
 مكتب البشػ لجى الجيؾان السمكي الياشسي العامخ -
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 دائخة تقشية السعمؾمات -
 الجائخة الادارية -
 مكتب الاستذارات القانؾنية -
 تقخار الساليدائخة الاس -
 دائخة السؾارد البذخية -
 دائخة الاستثسارات والعسميات الخارجية -
 دائخة ادارة السخاطخ -
 دائخة الإشخاف والخقابة عمى نغام السجفؾعات الؾطشي -
 دائخة أنغسة الجفع والعسميات السرخفية السحمية والاشتسال السالي -
 ات الائتسانيةدائخة الخقابة عمى شخكات التسؾيل الأصغخ وشخكات السعمؾم -
 دائخة حساية السدتيمػ السالي -
 فخع العقبة -
 فخع اربج -

 
 
 
 

 الأردنيفي البشك السركزي  الإحراءاتدور 3.1
 ر العجيج مؽ السؤشخات اللازمة لتمبيةباعتبارىا أداة لإصجا البشػ السخكدي ىاما في تمعب الإحراءات دوراً 

وتتسثل  السدتسخ عمى طمب البيانات الإحرائية، حاجة السدتخجميؽ ومتخحي القخار وذلػ في عل الازدياد
لتظؾيخ الشغام اىسية البيانات الإحرائية في مذاركة ومداىسة البشػ السخكدي في اعجاد الاستخاتيجية الؾطشية 

 .الاحرائي
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 الأردني لبشك السركزي لالحالي الإحرائي .تقييم الهضع 2

 

 لساذا عسلية التقييم 1.2

أىسيا مجى مؾاكبة البيانات لمسشيجيات الجولية  تقؾم عمى عجة محاورالسخكدي  البشػت عسمية تقييؼ بيانا إن
 الستبعة مؽ جية، ودقة وجؾدة ىحه البيانات مؽ جية أخخى.

 التقييم وكيفمن الذي يتهلى عسلية  2.

 الذي يتهلى عسلية التقييم من 1.2.2

 .العلاقة كل حدب اختراصو تالتشغيسية ذا تقييؼ البيانات تعتسج عمى الؾحجات إن عسمية

 كيف يتم التقييم 2.2.2
لبيانات الالتدام بالسعاييخ والسشيجيات الجولية، وكحلػ تؾقيت صجور ا مؽ خلال الإحرائي يتؼ تقييؼ الؾضع

  ومحجدة.وفق مؾاعيج دورية مشاسبة 

 الشتيجة الرئيدية 3.2

 التذريعات 1.3.2

 والتي تشص عمى ما يمي: ،45 وتعجيلاتو السادة 1971( لدشة 23رقؼ ) قانؾن البشػ السخكدي  زسؽيت

أ. عمى الجوائخ الحكؾمية والسؤسدات الخسسية العامة والسؤسدات العامة والبشؾك ومؤسدات الاقخاض 
الستخررة والسؤسدات السالية والجيات والذخكات الأخخى الخاضعة لخقابة البشػ السخكدي أن تقؾم بتدويجه 

زمة لتسكيشو مؽ القيام بسيامو السشرؾص عمييا في ىحا القانؾن لامعمؾمات يخاىا  بأي وثائق أو بيانات أو
 .والتذخيعات الشافحة

وبيانات سخية لا يجؾز فخادية التي تقجم الى البشػ السخكدي معمؾمات تبخ جسيع السعمؾمات والبيانات الاب. تع
 .لآخخسجسعة التي يشذخىا البشػ مؽ آن حرائية الاطلاع اي فخد او ىيئة عمييا الا مؽ خلال البيانات الا
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 الهعي الاحرائي2.3.2
كسكا أن دوره اليكام  ،السخككدي فكي نذكخ الكؾعي الإحركائي كسشكتخ ومدكتخجم لمبيانكات فكي آن واحكج يداىؼ البشكػ

كسشدق وطشي لمسعيار الخاص بشذخ البيانات مع صشجوق الشقج الجولي يعكذ مجى التدام البشػ السخككدي بجقكة 
 .البيانات السشذؾرةومؾثؾقية 

 احتياجات مدتخدمي البيانات 3.3.2  

بالإضافة الى صانعي القخار، الباحثيؽ و احتياجات مدتخجمي البيانات مؽ  لتمبية البشػ السخكدي يدعى 
نذخ البيانات عمى السؾقع الالكتخوني خلال  البيانات الإحرائية مؽكسا يقؾم بتؾفيخ الجيات الخارجية، 
  السظبؾعة.وكحلػ السشذؾرات 

 نهع البيانات السطلهبة

، لا سيسا ، والتي تعتبخ ذات أىسية عالية لجسيع مدتخجميياالبيانات الإحرائيةمختمف يؾفخ البشػ السخكدي 
، ومؤشخات الدلامة السالية والبيانات الخاصة بأنغسة الجفع وبيانات ميدان السجفؾعات الشقؾد والبشؾكبيانات 
 .وغيخىا

 السركزي وأولهيتياللبشك للازمة تحديد البيانات ا

 الاحتياجات التالية: 2122-2118الإحرائية لمبشػ السخكدي الأردني الاستخاتيجية تتزسؽ 

بيانات مفرمة وشاممة عؽ ميدانية قظاع الأفخاد )الأسخ( في السسمكة وتذسل مؾجؾدات والتدامات ودخل  .1
 ة(.ونفقات ىحا القظاع )بالتعاون مع دائخة الإحراءات العام

البيانات السالية لجسيع الذخكات الخاصة غيخ مالية والسقتخضة مؽ البشؾك والسدجمة في وزارة الرشاعة  .2
 وزارة الرشاعة والتجارة. وبالتعاون معوالتجارة ما عجا الذخكات السداىسة العامة 

الإحراءات  لمحرؾل عمييا مؽ خلال دائخةالتي يدعى البشػ السخكدي  السؤشخاتكسا أن ىشاك العجيج مؽ 
 :، والتي مؽ اىسياالعامة

 الجارية والثابتة بذكل ربعي.  بالأسعاربظخيقة الإنفاق  الإجسالياحتداب الشاتخ السحمي  .1
 (.2119آخخ مدح ) FDIالسباشخ إجخاء مدح الاستثسار الأجشبي  .2
 (.2111تحجيث مدح الفقخ )آخخ مدح عام  .3
 (.2115م تحجيث بيانات فخص العسل السدتحجثة )اخخ تقخيخ عا .4
 احتداب مؤشخات الثقة الاقترادية. .5
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وقظاع  الشقل والاترالاتإجخاء مدؾحات ميجانية لمحرؾل عمى الإحراءات الستعمقة بتجارة الخجمات لاسيسا  .6
 الإنذاءات والتأميؽ علاوة عمى قظاع الاستثسارات الأجشبية وقظاع الدياحة.

 لجيات ذات العلاقة مؽ خلال:يتظمع البشػ السخكدي إلى زيادة التشديق مع اكسا    

التشديق مع قدؼ التجارة الخارجية في دائخة الإحراءات العامة ودائخة الجسارك لشذخ بيانات التجارة الخارجية  .1
 وفقاً لمظبعة الدادسة مؽ ميدان السجفؾعات.

ت، ودائخة التشديق مع السؤسدات ذات العلاقة مع البشػ السخكدي )ىيئة الاستثسار، ودائخة مخاقبة الذخكا .2
الأراضي والسداحة، ووزارة الدياحة، ووزارة التخظيط، ووزارة السالية، ووزارة العسل، ووزارة الرشاعة والتجارة، 
ودائخة الاحراءات العامة، ووزارة الظاقة( لإيجاد نافحة ججيجة عمى مؾاقع ىحه السؤسدات تعخف بخجمة 

 لبشػ السخكدي.الحرؾل عمى البيانات الإحرائية وذلػ حدب متظمبات ا
التشديق مع قدؼ التجارة الخارجية في دائخة الإحراءات العامة ودائخة الجسارك لتجسيع بيانات متعمقة بأجؾر  .3

 الشقل والتأميؽ عمى السدتؾردات.
 

 مرادر البيانات
دائككخة الاحرككاءات و  البشككؾك السخخرككة، الذككخكاء أبككخزىؼل العجيككج مككؽ يدككتقي البشككػ السخكككدي بياناتككو مككؽ خككلا

 ومؤسدكككات ،وزارة العسكككلو ، وزارة الدكككياحةو ، الاوراق الساليكككة وىيئكككة ،عسكككان وبؾرصكككةووزارة الساليكككة،  لعامكككة،ا
 .مؽ مؤسدات القظاع العام والخاص إلى العجيج، إضافة الاقخاض الستخررة

 
 تهقيت صدور البيانات

 ،الأىسية ا في غايةؾضؾعالدمشي السظمؾب يعتبخ م الإطارلمسدتخجميؽ ضسؽ  الإحرائيةتؾفيخ البيانات  إن
لا يكؾن بالزخورة مؽ خلال تؾفيخ كؼ كبيخ مؽ البيانات  البيانات الإحرائيةتعغيؼ الفائجة مؽ قيسة  نا إذ

ولا بج مؽ الإشارة إلى ، لمسدتخجم في الؾقت السظمؾب يتحقق مؽ خلال تؾفيخ ىحه البيانات والسؤشخات وإنسا
( لشذخ بيانات كافة SDDSلمسعيار الخاص بشذخ البيانات )دور البشػ السخكدي الأردني كسشدق وطشي 

القظاعات الاقترادية عمى مدتؾى السسمكة وبالتشديق مع الذخكاء في ىحا السجال، لإتاحة البيانات 
 لعجيج مؽ السشذؾرات الجورية والتي تغظيايرجر البشػ السخكدي  ،الدياقوفي ذات لسدتخجمييا في آن واحج، 

 اعات الاقترادية ضسؽ تؾاريخ محجدة.مختمف القظ بيانات
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 السؤسدية والإدارةالتطهير 

قدكؼ سيسا  اختراصو لاكل حدب  السخكدي العجيج مؽ الأقدام السعشية في السجال الإحرائي يؾجج في البشػ
، ويعسكل فكي قدؼ الإحراءات السرخفية في دائخة الخقابة عمى الجياز السرخفيء في دائخة الأبحاث و الإحرا

 عاليكة السدكتؾى  أساسكيةبشيكة  السخككدي  البشكػويتؾفخ في  الإحرائي. كسامؤىمة في السجال  الأقدام كؾادرىحه 
 تديؼ في تظؾيخ العسل الاحرائي. تكشؾلؾجيا السعمؾمات في مجال يسكؽ الاعتساد عمييا

 
 التشديق

ع الالكتخوني والبخيج الالكتخوني والفاكذ السؾق مؽ خلال ومشتجي البياناتمدتخجمي يتؼ التشديق مع 
العامة  الإحراءات، ويتؼ التشديق مع دائخة الإجخاءاتمحكخات التفاىؼ والكتب الخسسية وغيخىا مؽ والاترال و 

 أو مدؾحات. إحرائيةبيانات  إلىفي حال الحاجة 
 

 الإحرائيةالبرمجة 
البخمجيات اللازمة لمقيام بسختمف مجالات العسل تقؾم دائخة تكشؾلؾجيا السعمؾمات في البشػ السخكدي بعسل 

 الإحرائي.
 

 البيانات إدارة
والتي مكؽ ونذخ العجيج مؽ السشذؾرات ورقياً وإلكتخونياً يؾفخ البشػ السخكدي الأنغسة والبخامخ السحؾسبة لإعجاد 

غتيؽ العخبيككككة بككككالم 2116الدككككشؾي  إصككككجار: التقخيككككخأبخزىككككا التقخيككككخ الدككككشؾي لمبشككككػ السخكككككدي الأردنككككي )آخككككخ 
والشذكككككخة  ،(والكككككحي يتزكككككسؽ الجكككككجاول الإحركككككائية التكككككي تغظكككككي مختمكككككف السؤشكككككخات الاقتركككككادية والإنجميديكككككة

يكتؼ نذكخ  الذكيخية. كسكاالتظؾرات الاقترادية والشقجيكة التقخيخ الذيخي الحي يتزسؽ أىؼ و  ،الإحرائية الذيخية
 لسؤشكخات الاقتركاديةأىكؼ امبشكػ السخككدي لكتعكذ الإلكتخوني ل سؾقعالقاعجة البيانات الإحرائية عمى  وتحجيث

 حدب القظاعات. لأطؾل فتخة متاحة
 

 جهدة البيانات
، التظكؾرات أحكجثيتساشكى مكع  الإحركائي بسكا فكي العسكل والترشيفات الجوليكةالسعاييخ  لبشػ السخكدي يدتخجم ا

إحرككككاءات ميكككككدان  دعككككجالإصككككشجوق الشقككككج الكككككجولي  كاسككككتخجام مشيجيكككككات .لإنتككككاج بيانككككات ذات جكككككؾدة عاليككككة
والتركشيفات الجوليكة الركادرة عكؽ الأمانكة العامكة  ،والإحركاءات الشقجيكة، السجفؾعات ووضكع الاسكتثسار الكجولي

 وغيخىا مؽ السشيجيات. (3،4ISIC ،CPC ،HSللأمؼ الستحجة )
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شقكج ( مكع صكشجوق الSDDSكسا يتؼ نذكخ مختمكف البيانكات الاقتركادية عبكخ السعيكار الخكاص بشذكخ البيانكات )
 الجولي كؾن البشػ السخكدي السشدق الؾطشي لمسعيار.

 
 الفجهات: 

وجؾد اختلاف في بعض البيانات السشتجة والسشذؾرة ، و الجياتبعض  معمحجودية التعاون والتشديق  -
 السشتجة ليحه البيانات. الحكؾمية الؾزارات والسؤسداتعمى مدتؾى بعض 

بياناتيا  بإصجارت السشاسب لعجم تقيج بعض السؤسدات صعؾبة الؾصؾل أحياناً إلى البيانات في الؾق -
 ونذخىا في الؾقت السشاسب.

تعجد مرادر البيانات في بعض الأحيان، مسا يفزي إلى ضعف الثقة وتجني نؾعية وجؾدة البيانات  -
 جيات.السشتجة مؽ عجة 

والسعكاييخ الجوليكة  تباع بعض السؤسدات السشتجة لمبيانات السشيجيات والأساليب العمسية الحجيثكةعجم ا -
 اختلاف في ترشيف البيانات وازدواجية البيانات.   إلىيؤدي  البيانات مسافي إنتاج وترشيف 
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 نقاط القهة، الزعف، الفرص والتيديدات )التحليل الرباعي( 4.3.2
 

 نقاط الزعف نقاط القهة
بيانككككككات الجككككككؾدة، وىككككككحا يذككككككسل تككككككؾفيخ ال إدارةيتبككككككع البشككككككػ فككككككي عسمككككككو  -

 لإجكخاءاتتخزع البيانات والسعمؾمات التكي يكتؼ تؾفيخىكا  إذ، الإحرائية
التقيككيؼ والتككجقيق لمتأكككج مككؽ صككحتيا ودقتيككا وتحقيقيككا لمسعككاييخ السظمؾبككة 
وبكككككحلػ تعسكككككل عمكككككى تخسكككككيخ قيسكككككة السركككككجاقية والجقكككككة فكككككي السعمؾمكككككات 

 والذفافية في التعامل في مجال نذخ البيانات.
 ى مدتؾى شيخي وربعي ونرف سشؾي وسشؾي.دورية البيانات: عم -
الاشكتخاك فككي السعيككار الخككاص بشذككخ البيانكات مككع صككشجوق الشقككج الككجولي  -

 .ىؾ السشدق الؾطشي لمسعيار الأردني حيث أن البشػ السخكدي 
ييكككتؼ البشكككػ السخككككدي الأردنكككي بالبحكككث العمسكككي وتذكككجيعو وتشسيتكككو بكككخوح  -

 عي.العسل الجسا
مكككع مؤسدكككات  الإحركككائيةت والسعمؾمكككات يكككتؼ فكككي البشكككػ تبكككادل البيانكككا -

 ة.محمية وعخبية ودولي
 .إحرائيةمؤشخات  إنتاجيا وإعجاديقؾم البشػ بتحميل البيانات التي يتؼ  -
ومؤسدككات يقكؾم البشكػ بالتعكاون مكع مكدودي الخكجمات الساليكة مكؽ بشكؾك  -

لتككؾفيخ الإحركاءات الزككخورية لأعسكال البشككػ وذلكػ بالتشدككيق مككع  ماليكة
 .السختمفةدوائخ البشػ 

يقككؾم البشككػ بجسككع البيانككات الإحرككائية مككؽ قبككل البشككؾك وشككخكات الككجفع  -
 ال.والتحؾيل الإلكتخوني للأمؾ 

يعسكككل  الإحرككائيةيؾجككج لككجى البشكككػ أقدككام متخرركككة بتككؾفيخ البيانكككات  -
فييككا العجيككج مككؽ الكفككاءات مسككؽ يحسمككؾن الذككيادة الجامعيككة الأولككى عمككى 

 .راه الأقل إضافة إلى الساجدتيخ والجكتؾ 
الاطككككككلاع عمككككككى العجيككككككج مككككككؽ تجككككككارب البشككككككؾك السخكديككككككة فككككككي مختمككككككف  -

 ت.السجالا
وجككككؾد قاعككككجة بيانككككات إحرككككائية تغظككككي جسيككككع القظاعككككات الاقترككككادية  -

 .ولفتخات زمشية مختمفة
نذخ وتعسيق السعخفكة الساليكة والسركخفية والسدكاىسة فكي زيكادة الاشكتسال  -

 نقص الكادر البذخي الاحرائي السجرب. -
وجككككؾد انغسككككة داخميككككة لككككجى بعككككض السؤسدككككات  -

ائية تحككككككككككككؾل دون انتقككككككككككككال البيانككككككككككككات الاحركككككككككككك
 الزخورية لمذخكاء

عكككجم انتغكككام الاجتساعكككات الجوريكككة مكككع الذكككخكاء  -
 في العسل الاحرائي
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 لي.السالي وحساية السدتيمػ السا
الخاصككككة بأنغسكككككة  الإحركككككائيةز التقككككاريخ والبيانككككات العسككككل عمككككى انجكككككا -

 الأردن.السجفؾعات في 
يقككككؾم البشككككػ السخكككككدي بتككككؾفيخ التككككجريب والتأىيككككل السشاسككككبيؽ لمسككككؾعفيؽ  -

 خرؾصاً في السجال الإحرائي.
 

 

 

 

 

 

 
 الفرص

 
 التيديدات

 التشديق السدتسخ مع جسيع الذخكاء. -
التخكيكككككد عمكككككى عسكككككل تركككككشيفات وفقكككككاً لمسعكككككاييخ الجوليكككككة  -

 ء.وتكؾن مشدقة بيؽ الذخكا
 سيؾلة نقل وتدويج البيانات في مؾعجىا. -
 ت إحرائية مؽ خلال الدجلات الإدارية.تؾفيخ بيانا -
تقجيؼ الجعؼ السكالي والاستذكارات الفشيكة مكؽ قبكل الجيكات  -

 AFI, GIZ, GSMA مثل:الجولية 
الثكاني لتسيكد الأداء الحككؾمي  عبج اللهوجؾد جائدة السمػ  -

العامكة والخاصكة  لذفافية يؾفخ فخصة كبيكخة لمسؤسدكاتوا
عسميككككا  لمعسككككل عمككككى تحدككككيؽ أدائيككككا مسككككا يككككشعكذ عمككككى

 .الإحرائي
 

التكككأخخ فكككي الحركككؾل عمكككى البيانكككات أو عكككجم التجكككاوب  -
مككؽ بعككض السؤسدككات والتككي يعتسككج عمييككا إعككجاد ميككدان 

 أوالسجفؾعات خرؾصا تمكػ الستعمقكة بالقظكاع الخكاص 
 .عجم تساشييا مع متظمبات الإعجاد كسفيؾم الإقامة

إلكى الجيكات فكي حكال الانتقكال بعكض عجم التشدكيق مكع  -
 .الإحرائيةيجة في البيانات جج أنغسة

 أعسككككال إنتككككاجالإجككككخاءات الخوتيشيككككة والبيخوقخاطيككككة فككككي  -
فككككي الؾقككككت  إتاحتيككككاتعيككككق  الإحرككككائيةونذككككخ البيانككككات 

 .السظمؾب
 نقص الكادر الؾعيفي في مجال الإحراء. -
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 .الإطار الاستراتيجي3

 الاسس الاستراتيجية1.3 

 ةالرؤي 1.1.3

لاستقخار الشقجي والسالي بسا يداىؼ في تحقيق التشسية الاقترادية والاجتساعية في الاستسخار في الحفاظ عمى ا
 السسمكة.

 الرسالة 2.1.3

السحافغة عمى الاستقخار الشقجي الستسثل في استقخار سعخ صخف الجيشار الاردني واستقخار السدتؾى العام 
ية الاقترادية والاجتساعية مؽ خلال تؾفيخ للأسعار والسداىسة في تؾفيخ بيئة استثسارية جاذبة ومحفدة لمتشس

ىيكل أسعار فائجة ملائؼ وتظبيق سياسات رقابية احتخازية جدئيو وكميو تداىؼ في تحقيق الاستقخار السرخفي 
والسالي بالإضافة الى تؾفيخ انغسة مجفؾعات وطشية آمشة وكفؤة وتعديد الاشتسال السالي وحساية السدتيمػ 

 ؾعف البشػ مؾارده البذخية والسالية والسادية والتقشية والسعخفية بالذكل الأمثل.السالي وفي سبيل ذلػ ي
  

 قيسشا الجهىرية3.1.3

 الإخلاص والحذ بالسدؤولية والالتدام تجاه السؤسدة والعامميؽ فييا والستعامميؽ معيا. الانتساء:

كافؤ الفخص لكافة شخكاء البشػ بأعمى معاييخ السيشية والسرجاقية لزسان السداواة وت الشداىة: التعامل
 والستعامميؽ معو والعامميؽ فيو.

 فخقاً في جؾدة الخجمات السقجمة وفق السعاييخ والسسارسات الجولية. التسيد: نرشع

 ليتساشى معبذكل مدتسخ إلى الارتقاء بالسدتؾى العمسي والسيشي  : ندعىالتجريب والتعميؼ السدتسخ
 أحجث السسارسات الجولية.

التقيج بالسعاييخ السيشية والقؾاعج الخاصة بالإفراح عؽ السعمؾمات والسعارف  ية         :الذفاف
 وتبديط وتؾضيح الإجخاءات والدياسات.

نعسل معاً بخوح الفخيق عمى كافة السدتؾيات لزسان تحقيق الأىجاف الؾطشية  السذاركة        :
 والسؤسدية بكفاءة عالية.
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 الاستراتيجية الأىداف2.3

  قظاع الأفخاد )الأسخ( في السسمكة  يانات مفرمة وشاممة عؽ ميدانية ب -

 بيانات  تفريمية وشاممة حؾل الاستثسار الأجشبي في السسمكة  -

 بيانات  تفريمية وشاممة حؾل قظاع الشقل السسمكة  -

   

. الخطة التشفيذية، الرقابة والتقييم4  

الخطة التشفيذية 1.4  
الخظة القظاعية الاحرائية بذكل دقيق ويجب ان تكؾن الخظة مشدقة مؽ قبل  انو مؽ الاىسية ان يتؼ تشفيح

ان التشفيح ، كسا للإحراءالعام للاستخاتيجية الؾطشية الذاممة  الإطارخلال  العامة مؽدائخة الاحراءات 
قجرات الشاجح لمخظة يحتاج الى بشية اساسية قؾية وتعاون وتذاركية بيؽ الذخكاء وايزا ىحا يتزسؽ بشاء ال

 الاحرائية.

 الرقابة 2.4

 السشفحة الأنذظة نتائخ يذسلل مخظط،ما ىؾ  يديخ وفق تشفيحىا أن مؽ لمتأكج الخظة تشفيح رصج السيؼ مؽ
 الخظة تشفيح الخقابة عمى تكؾن  لمخظة. ولحلػ يجب ان الجوري  لمتقييؼ أساس وتؾفيخ ،البيانات جسع ومشيجية

 :ما يمي أىجافيا ويجب ان تذسل مدتسخة عسمية

 .الأىجاف السخجؾة تحقيق عمى قج ركد التشفيح كان إذا ما تحجيج -
 التشفيح عسمية استعخاض تدييل -
 القخار لرشع ىي ضخورية والتي للإدارة الخاجعة التغحية تيديخ -
اللازمة لمتشفيح بالؾقت  التجابيخ واتخاذ الستؾقع، الدمشي الإطار ان الأىجاف متؾافقة مع مؽ التأكج -

 السحجد.
 مؽ ان الانذظة قج تؼ تشفيحىا حدب ما ىؾ مخظط وترحيح الاختلالات في الحال. لتأكجا -

 وىشاك ثلاثة انساط مؽ التقاريخ الخقابية يجب اخحىا بعيؽ الاعتبار:
 تقاريخ ربعية )داخمية( -
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 تقاريخ سشؾية )داخمية( -
 العامة( الفتخة )خلال عاميؽ ونرف ويجب ان يتؼ مؽ قبل دائخة الاحراءات متشرفمخاجعة  -
 ان يؤخح بعيؽ الاعتبار تقييؼ نيائي ومدتقل ليحه الخظة.   الخظة يجبوفي نياية  -

 الاستدامة 3.4
 ان استجامة البخامخ والانذظة الاقترادية يجب ان تزسؽ ما يمي:

 .لسعتسجةا السشيجياتواتباع  الإحرائية وتظؾيخ السياراتأ. بشاء القجرات 
 . تؾثيق اجخاءات العسل.ب
 رة تؾافق مشيجيات العسل الإحرائي مع السعاييخ والسشيجيات الجولية.ضخو . ج
 

 السهازنة والتسهيل 4.4

الإحراءات لا يسكؽ تحجيجىا حاليا حيث يتظمب الامخ التذاور مع دائخة ان مؾازنة تشفيح ىحه الاستخاتيجية 
 العامة.

 

اً فيسا يتعمق بإجخاء السدؾحات حاجة البشػ السخكدي لبعض السؤشخات الإحرائية خرؾصحال  ملاحغة: في
تؼ التشديق والتعاون مع دائخة الإحراءات العامة ي، ستشفيحىاالإحرائية والتي يرعب عمى البشػ السخكدي 

 في ىحا الخرؾص.
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