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تقديم
تواصلُُ الدولةُُ الأردنيةُُ التســريع في مســيرةِِ الإصلاحِِ والتنميةِِ والتطويرِِ، حيثُُ تمََّ خلالََ الســنواتِِ )2020-2022( إطلاقُُ 
ثلاثــةِِ برامــجََ إصلاحيــةٍٍ فــي المجــالاتِِ الاقتصاديــةِِ والإدارةِِ العامــةِِ والسياســيةِِ، والتــي تمثّّــلُُ رؤيــةََ التحديــثِِ الاقتصــادي، 
وخارطــةََ تحديــثِِ القطــاعِِ العــام، وبرنامــجََ الإصلاحِِ السياســي. وتُُعتََبــرُُ هــذه البرامــجُُ الإصلاحيــةُُ مرجعيــاتٍٍ مهمــةًً ومدخلاتٍٍ 
أساســيةًً لتحديــدِِ القطاعــاتِِ ذاتِِ الأولويــاتِِ الوطنيــةِِ، وعلــى وجــهِِ الخصــوصِِ رؤيــةُُ التحديــثِِ الاقتصــادي، والتــي تتبنــى 
شــعارََ "نحــوََ مســتقبلٍٍ أفضــل"، مــن خلال تحقيــقِِ عــدةِِ أهــدافٍٍ مــن أبرزِِهــا تحفيــزُُ نمــوٍٍّ اقتصــاديٍٍّ شــاملٍٍ ومســتدامٍٍ وخلــقِِ 
فــصٍٍر اقتصاديــةٍٍ للأردنييــن، وزيــادةُُ نصيــبِِ الفــدِِر مــن الناتــجِِ المحلــيِِّ الإجمالــيِِّ، وإطلاقُُ كافــةِِ القــدراتِِ والمهــاراتِِ 
للشــبابِِ والشــاباتِِ فــي تحقيــقِِ تكافــؤِِ الفــرصِِ، ورفــعُُ كفــاءةِِ المشــتغلين فــي القطاعــاتِِ الاقتصاديــةِِ المختلفــةِِ، وزيــادةُُ 
معــدلِِ دخــلِِ الفــدِِر مــن خلالِِ اســتحداثِِ الوظائــفِِ فــي القطــاعِِ الخــاصِِّ لتحســينِِ المؤشــراتِِ الاقتصاديــةِِ، وفــي مقدمتهــا 
خفــضُُ نســبةِِ البطالــةِِ والحــدُُّ مــن الفقــرِِ. كمــا تهــدفُُ الرؤيــةُُ إلــى الارتقــاءِِ بنوعيــةِِ الحيــاةِِ مــن خلالِِ معاييــرََ أساســيةٍٍ لتحســينِِ 

المســتوى المعيشــيِِّ للفــدِِر والأســرةِِ والمجتمــع.

تأتــي هــذه الدراســةُُ لإبــراز أهــم الحقائــق المرتبطــة بســوقِِ العمــلِِ الأردنــي، وبمــا يتوفــرُُ مــن بيانــاتٍٍ حديثــةٍٍ وموثوقــةٍٍ 
لتقديــمِِ أدلــةٍٍ وحقائــقََ حــولََ واقــعِِ ســوقِِ العمــلِِ فــي ظــلِِّ التغييــراتِِ المحليــةِِ والإقليميــةِِ والعالميــةِِ، آخذيــن بعيــنِِ الاعتبــارِِ 
أنََّ ســوقََ العمــلِِ هــو مؤشــرٌٌ أساســيٌٌّ علــى التقــدّّمِِ والازدهــارِِ للــدولِِ، كمــا أنََّــهُُ مؤشــرٌٌ رئيســيّّ لقيــاسِِ مــدى رفاهيــةِِ 
الســكان. وتُُقــدم هــذه الدراســة مــدخلًاً لمزيــدٍٍ مــن البحــثِِ المعمّّــقِِ لتحديــدِِ الأســبابِِ والمســبباتِِ للنتائــجِِ الإحصائيــةِِ التــي 

أظهتْْرهــا الدراســة.

العمــلِِ  الدراســةِِ مــن حيــثُُ الأهــدافِِ والأهميــةِِ وآليــاتِِ  إعــدادِِ  تنــاولُُ منهجيــةِِ  تــمََّ  الدراســةِِ  الفصــلِِ الأولِِ مــن  فــي 
والتنســيقِِ مــع الطواقــمِِ العاملــةِِ داخــلََ دائــرةِِ الإحصــاءاتِِ العامــةِِ وخارجهــا، فيمــا ناقــشََ الفصــلُُ الثانــي النتائــجََ الرئيســيةََ 
حــولََ التركيــبِِ الســكانيِِّ والخصائــصِِ الديموغرافيــةِِ والاجتماعيــةِِ للســكانِِ، وخصائــصِِ المشــتغلين وظــروفِِ العمــلِِ اللائــقِِ، 
ــةِِ والمهــنِِ،  ــعِِ المشــتغلين علــى قطاعــاتِِ العمــلِِ والأنشــطةِِ الاقتصادي ــن، وتوزي ــصِِ المتعطلي ــةِِ، وخصائ ومعــدل البطال

وفــرصِِ العمــلِِ المســتحدثةِِ.

ًـا نضعُُــه بيــنََ أيــدي متخــذي القــرارِِ وراســمي السياســاتِِ، للبنــاءِِ علــى مــا تــمََّ تحقيقُُه  نأمــلُُ أنْْ تكــونََ هــذه الدراســةُُ مرجعًًــا فن�ي
مــن إنجــازٍٍ فــي مجــالاتٍٍ عديــدةٍٍ فــي مســيرةِِ الإصلاحِِ والتنميــةِِ، وأن يكــونََ مــا تــمََّ تســليطُُ الضــوءِِ عليــه مــن إحصــاءاتٍٍ منــارةًً 

تضــيءُُ الطريــقََ لتحقيــقِِ أهــدافِِ الدولــةِِ فــي التطويــرِِ والازدهــارِِ الوطني.

المدير العام
د. حيدر فريحات



2024 9 | سوق العمل الأردني: حقائق وأرقام 

شكر وتقدير
تتقــدم دائــةر الإحصــاءات العامــة بجزيــل الشــكر والتقديــر إلــى كل مــن ســاهم فــي انجــاز هــذه الدراســة التحليليــة حــول " 
ــةر، الذيــن بذلــوا جهــوداًً  ســوق العمــل الأردنــي: حقائــق وأرقــام "، وعلــى رأســهم رؤســاء وأعضــاء فــقر العمــل مــن الدائ
اســتثنائية فــي إعــداد الدراســة.  كمــا تشــكر مــن قــام بمراجعــة وإثــراء الدراســة مــن داخــل دائــةر الإحصــاءات العامــة ومــن 

خارجهــا. 

تــم إعــداد هــذه الدراســة بدعــم مــن الصنــدوق الائتمانــي متعــدد المانحيــن للنمــو فــي الأردن. وتشــارك وزارة التخطيــط 
والتعــاون الدولــي فــي رئاســته، وتمولــه كل مــن وزارة الخارجيــة والكومنولــث والتنميــة فــي المملكــة المتحــدة، ومملكــة 

هولنــدا، وكنــدا، والنرويــج، وألمانيــا. ويعــبر فريــق العمــل عــن امتنانــه لمســاهمتهم فــي هــذا الصنــدوق.

إلــى كل هــؤلاء نتقــدم بخالــص الشــكر والتقديــر ونســجل اعتزازنــا واعترافنــا بجهودهــم المباركــة لإنجــاز هــذه الدراســة 
القيّّمــة، والتــي تخــدم شــريحة واســعة مــن المســتخدمين وعلــى رأســهم صانعــي القــرار وراســمي السياســات.



102024 | سوق العمل الأردني: حقائق وأرقام 

فريق الإعداد والمراجعة والإشراف
فريق المراجعة

المدير العامد. حيدر فريحات

مساعد المدير العام للشؤون الفنيةد. تيسير مقدادي

خبير ديموغرافيد. كمال الصالح

فريق الإعداد

رئيسة الفريقجيهان القريوتي

عضو فريقاريج صبيحات

عضو فريقمنيرة الكساب

عضو فريقفصل الرشيد

عضو فريقريما قواقزة

عضو فريقحمزة شواورة

عضو فريقنهاية عبيدات

عضو فريقشادية الشرّّاب

عضو فريقشادي قبيلات

عضو فريقلما متولي

عضو فريقدعاء جعافرة

عضو فريقرام زايد

)GIS( فريق نظم المعلومات الجغرافية

رئيسة قسمآلاء أبو جمل

فني خرائطنسرين عمايرة

فني خرائطاسراء أبو سويلم

فني خرائطمرام ملكاوي

فني خرائطسهاد حداد

فريق الإخراج والطباعة

فني اخراج وطباعةوجدي الحديدي

فني اخراج وطباعةنبيه أحمد



2024 11 | سوق العمل الأردني: حقائق وأرقام 

قائمة المحتويات
قائمة الجداول

قائمة الأشكال البيانية

قائمة الخرائط الاحصائية

ملخص تنفيذي

الفصل الأول: منهجية الدراسة

مقدمة

الهدف العام

تنظيم الدراسة

منهجية الدراسة

الجهات الشريكة والمستفيدة من الدراسة

أهم المفاهيم والتعريفات

الفصل الثاني: النتائج الرئيسية

أولا: المجتمع الأردني من منظور سكاني

ثانياًً: المشتغلون وظروف العمل اللائق

ثالاًًث: الأنشطة الاقتصادية وانعكاسات سوق العمل/ العمالة غير المنظمة:

رابعاًً: اتجاهات معدل البطالة

خامساًً: المتعطلون عن العمل 

العمالة المحتملة

سادساًً: فصر العمل المستحدثة وملائمتها لاحتياجات سوق العمل

الملاحق

أهم المؤشرات الإحصائية الخاصة بسوق العمل الأردني للأعوام )2017 - 2023(

12

12

15

16

20

21

21

22

22

23

24

28

29

36

54

69

75

80

85

96

97



122024 | سوق العمل الأردني: حقائق وأرقام 

قائمة الجداول
جــدول رقــم )1(: نســبةُُ الســكانِِ الأردنييــنََ المقيميــنِِ فــي الأردن فــي أعمــارِِ القــوةِِ البشــريةِِ )64 - 15( ســنةًً، 

ونســبةُُ الإعالــةِِ حســبََ ســيناريوهاتِِ الإســقاطاتِِ الســكانيةِِ

قائمة الأشكال البيانية
شكل رقم )1(: الهمُُر السكانيُُّ للأردنيينََ، 2023

شََــكلُُ رقــم )2(: التوزيــعُُ النِِّســبيُُّ للسُُّــكانِِ الأردنييــنََ ممــن أعمارُُهــم )15( ســنةًً فأكثــرََ حســبََ المســتوى التََّعليمــيِِّ 

والجنسِِ 2023

الدراســيين  للعاميــن  الجنــس  التغيــر حســب  المهنــي ونســب  التعليــم  فــي  الالتحــاق  نســب   :)3( رقــم  شــكل 

و2023/2022.  2018/2017

شََكل رقم )4(: نِِسب الالتحاقِِ بالتعليمِِ المهنيِِّ حسبََ التخصصِِ والجنسِِ للعامِِ الدراسي 2022 - 2023.

شكل رقم )5(: نسبُُ التشغيلِِ من إجماليِِّ قوةِِ العملِِ للسكانِِ )15 سنةًً فأكرََث( للأعوامِِ 2023-2017.

شــكل رقــم )6(: نســبةُُ التشــغيلِِ للأردنييــنََ وغيــرِِ الأردنييــنََ مــن إجمالــيِِّ قــوةِِ العمــلِِ مــن الســكانِِ المشــتغلينََ )15 

ســنةًً فأكثــرََ( حســبََ الجنــسِِ للأعــوامِِ 2017 - 2023.

شــكل رقــم )7(: توزيــعُُ المشــتغلينََ الأردنييــنََ الذيــنََ أعمارُُهــم )15 ســنةًً فأكثــرََ( حســبََ قطــاع العمــل )القطــاعِِ 

ــسِِ للأعــوامِِ 2017 - 2023. العــامِِ والقطــاعِِ الخــاصِِ( وبحســبََ الجن

شكل رقم )8(: التوزيعُُ النسبّيُّ للمشتغلينََ حسبََ النشاطِِ الاقتصادّيِّ للعامِِ 2023.

شكل رقم )9(: التوزيعُُ النسبيُُّ للمشتغلينََ الأردنيينََ حسبََ النشاطِِ الاقتصاديِِّ والجنسِِ 2023.

شكل رقم )10(: التوزيعُُ النسبيُُّ للمشتغلينََ الأردنيينََ حسبََ المهنةِِ والجنسِِ لعامِِ 2023.

شكل رقم )11(: التوزيع النسبي للمشتغلين غير الأردنيين حسب المهنة لعام 2023.

شكل رقم )12(: المُُشتغلون حسب ساعاتِِ العملِِ الأسبوعيةِِ والجنسِِ، 2023.

شكل رقم )13(: المُُشتغلون الأردنيون وغير الأردنيين حسب ساعات العمل الأسبوعية والجنس، 2023.

شــكل رقــم )14(: المُُشــتغلون الأردنيــون لســاعات العمــل )أقــل مــن 35 ســاعة( حســب قطــاع العمــل والمهــن 

لعــام 2023.

ونََ لِِسََاعََاتِِ العملِِ )35-48( حََسََبََ قِِطََاعِِ العملِِ وََالمِِهََنِِ لِِعََامِِ 2023. شكل رقم )15(: المُُشْْتََغِِلُُونََ الُأُرْْدُُنِِّيُّ

شــكل رقــم )16(: المشــتغلون الأردنيــون لســاعات العمــل المفرطــة )49 ســاعة فأكثــر( حســب قطــاع العمــل 

والمهــن لعــام 2023.

ــر( حســبََ الجنــس  ــن بأجــرٍٍ ممــن أََعْْمارُُهــم )15 ســنة فأكث ــن العاملي ي شــكل رقــم )17(:نســبة المُُشــتغِِلين الُأُردنّيُّ

2023-2017 للأعــوام 

شكل رقم )18(: المشتغلون الأردنيون وغير الأردنيين حسب فئات الدخل للأعوام 2022 - 2023.

34

29

32

33

33

36

37

38

40

41

42

42

44

44

45

46

46

47

48



2024 13 | سوق العمل الأردني: حقائق وأرقام 

شــكل رقــم )19(: نســبة المشــتغلون حســب فئــات الدخــل مــن إجمالــي المشــتغلين حســب قطــاع العمــل للأعوام 

.2023-2022

شــكل رقــم )20(: نســبة المشــتغلين ضمــن فئــة الدخــل أقــل مــن 260 دينــاراًً أردنيــاًً مــن اجمالــي المشــتغلين 

حســب قطــاع العمــل لعــام 2023.

شــكل رقــم )21(: نســبة المشــتغلين ضمــن فئــة الدخــل )260-349( دينــاراًً أردنيــاًً مــن إجمالــي المشــتغلين حســب 

قطــاع العمــل لعــام 2023.

شــكل رقــم )22(: نســبة المشــتغلين ضمــن فئــة الدخــل )350 - 499( دينــاراًً أردنيــاًً مــن اجمالــي المشــتغلين حســب 

قطــاع العمــل لعام 2023.

شــكل رقــم )23(: نســبة المشــتغلين ضمــن فئــة الدخــل )500 دينــاراًً أردنيــاًً( فأكثــر مــن اجمالــي المشــتغلين حســب 

قطــاع العمــل لعــام 2023.

شــكل رقــم )24(: نســبة المشــمولين فــي الضمــان الاجتماعــي حســب الجنــس والجنســية وقطــاع العمــل للأعــوام 

.2022-2021

شــكل رقم )25(: المســاهمة النســبية في الناتج المحلي الإجمالي بالأســعار الجارية حســب النشــاط الاقتصادي 

للسنوات 2021 - 2017.

شــكل رقــم )26(: توزيــع المشــتغلين الأردنييــن وغيــر الأردنييــن فــي القطاعيــن المنظــم وغيــر المنظــم حســب 

الجنــس لعــام 2023.

شكل رقم )27(: نسبة المشتغلين في القطاعََين المنظم وغير المنظم حسب الجنس لعام 2023.

شكل رقم )28(: التوزيع النسبي للعمالة المنظمة وغير المنظمة حسب الجنسية والجنس لعام 2023.

شــكل رقــم )29(: توزيــعُُ المشــتغلين فــي الأنشــطة الاقتصاديــة حســب قطــاع العمــل لعــام 2023.

شكل رقم )30(: نسبة المشتغلين الأردنيين المنظمين حسب النشاط الاقتصادي والجنس لعام 2023.

شكل رقم )31(: نسبة المشتغلين غير الأردنيين المنظمين حسب النشاط الاقتصادي والجنس لعام 2023.

شكل رقم )32(: نسبة المشتغلين الأردنيين غير المنظمين حسب النشاط الاقتصادي والجنس لعام 2023.

شــكل رقــم )33(: نســبة المشــتغلين غيــر الأردنييــن وغيــر المنظميــن حســب النشــاط الاقتصــادي والجنــس لعــام 

.2023

شكل رقم )34(: نسبة المشتغلين الأردنيين حسب الأنشطة الاقتصادية والمحافظة لعام 2023.

شكل رقم )35(: نسبة المشتغلين الأردنيين المنظمين حسب المهنة والجنس لعام 2023.

شكل رقم )36(: نسبة المشتغلين الأردنيين غير المنظمين حسب المهنة والجنس لعام 2023.

شكل رقم )37(: نسبة المشتغلين غير الأردنيين المنظمين حسب المهنة والجنس لعام 2023.

شكل رقم )38(: نسبة المشتغلين غير الأردنيين غير المنظمين حسب المهنة والجنس لعام 2023.

شكل رقم )39(:معدل البطالة للأردنيين حسب الجنس 2023-2017.

شكل رقم )40(: معدل البطالة للمنطقة العربية للأعوام 2023-2017.
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شكل رقم )41(: معدل البطالة في الأردن للأعوام 2023-2017.

شــكل رقــم )42(: معــدل البطالــة للأردنييــن الذيــن أعمارهــم )15 ســنة فأكثــر( حســب المســتوى التعليمــي لعــام 

.2023

ــم 2017- ــة للأردنييــن ممــن أعمارهــم )15-24( ســنة حســب الالتحــاق بالتعلي شــكل رقــم )43(: معــدّّل البطال

.2023

شكل رقم )44(: معدّّل البطالة للأردنيين حسب الحضر والريف 2023-2017.

شــكل رقــم )45(: توزيــع المتعطليــن الأردنييــن مــن الســكان الذيــن أعمارهــم )15 ســنة فأكثــر( حســب الجنــس 

.2023-2017

شــكل رقــم )46(: التوزيــع النســبيّّ للمتعطليــن الأردنييــن ممــن أعمارهــم )15 ســنة فأكثــر( فــي الحضــر والريــف 

والجنــس لعــام 2023.

شــكل رقــم )47(: التوزيــع النســبي للمتعطليــن الأردنييــن ممــن أعمارهــم )15 ســنة فأكثــر( حســب المحافظــة 

والجنــس 2023.

شــكل رقــم )48(: التوزيــع النســبي للمتعطليــن الأردنييــن ممــن أعمارهــم )15 ســنة فأكثــر( حســب الفئــات العمريــة 

العريضــة لعام 2023.

شــكل رقــم )49(: التوزيــع النســبي للمتعطليــن الأردنييــن ممــن أعمارهــم )15 ســنة فأكثــر( حســب المســتوى 

.2023 التعليمــي 

ــر(  ــر( للأردنييــن ممــن أعمارهــم )15 ســنة فأكث ــة الأمــد )12 شــهر فأكث ــة طويل شــكل رقــم )50(: معــدل البطال

حســب الجنــس 2023-2017.

شكل رقم )51(: العمالة المحتملة للأردنيين ممن أعمارهم )15 سنة فأكرث( حسب الجنس2023-2017

شكل رقم )52(: العمالة المحتملة للأردنيين ممن أعمارهم )15 سنة فأكرث( حسب المحافظة لعام 2023.

شــكل رقــم )53(: العمالــة المحتملــة للأردنييــن ممــن أعمارهــم )15 ســنة فأكثــر( حســب المحافظــة والجنــس 

لعــام 2023.

شــكل رقــم )54(: العمالــة المحتملــة للأردنييــن ممــن أعمارهــم )15 ســنة فأكثــر( حســب الفئــات العمريــة العريضــة 

. 2023-2017

شكل رقم )55(: صافي فصر العمل المُُستحدثة خلال الاعوام 2023-2020.

شكل رقم )56(: التوزيع النسبي لصافي فصر العمل المستحدثة حسب الجنس للأعوام 2023-2021.

شــكل رقــم )57(: التوزيــع النســبي لصافــي فــصر العمــل المســتحدثة حســب المســتوى التعليمــي فــي عــام 

.2023

شــكل رقــم )58(: توزيــع فــصر العمــل المســتحدثة للأردنييــن وغيــر الأردنييــن حســب قطــاع العمــل )العــام 

.2023-2021 للأعــوام  والخــاص( 
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شكل رقم )59(: التوزيع النسبي لفصر العمل المستحدثة حسب الأنشطة الاقتصادية في عام 2023.

شــكل رقــم )60(: توزيــع فــصر العمــل المســتحدثة للأردنييــن وغيــر الأردنييــن حســب الأنشــطة الاقتصاديــة فــي 

عــام 2023.

شكل رقم )61(: التوزيع النسبيّّ لفصر العمل المستحدثة حسب المهنة في عام 2023.

شــكل رقــم )61(: التوزيــع النســبي لفــصر العمــل المســتحدثة للأردنييــن وغيــر الأردنييــن حســب المهنــة فــي عــام 

.2023

شكل رقم )63(: توزيع فصر العمل المستحدثة حسب المهنة والجنس لعام 2023.

شكل رقم )64(: الفجوة بين العرض والطلب لسنوات مختارة حسب النشاط الاقتصادي 2022-2018.

شــكل رقــم )65(: نســبة الطلبــات الجامعيــة التراكميــة المقدمــة لديــوان الخدمــة المدنيــة حســب مجموعــة المهن 

والجنــس لعام 2021.

قائمة الخرائط الاحصائية  
خارطة رقم )1(: الكثافة السكانية حسب المحافظة في نهاية عام 2023.

خارطة رقم )2(: عددُُ السُُّكانِِ )بالألفِِ( الذينََ أعمارُُهمُُ )15 - 64( سنةًً عامََ 2023

خارطة رقم )3(: عددُُ السُُّكانِِ الأردنيينََ )بالألفِِ( الذينََ أعمارُُهمُُ )15 - 64( سنةًً عامََ 2023

خارطة رقم )4(: أعدادُُ المشتغلينََ الأردنيينََ ممنْْ أعمارُُهم )15 سنةًً فأكرََث( حسب المحافظةِِ لعامِِ 2023

خارطة رقم )5(:أعداد المشتغلين في القطاع المنظم وغير المنظم حسب المحافظة لعام 2023

خارطــة رقــم )6(: مُُعــدل البطالــةِِ للسُُّــكان الأردنييــن ممــن أعمارهــم 15 ســنة فأكثــر حســب المحافظــة لعــام 

 2023

خارطة رقم )7(: أعداد المتعطلين الأردنيين ممن أعمارهم 15 سنة فأكرث حسب المحافظة لعام 2023

خارطة رقم )8(: توزيع صافي فصر العمل حسب المحافظة لعام 2023
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ملخص تنفيذي
تــمََّ إعــدادُُ هــذهِِ الدراســةِِ باســتخدامِِ مــا يتوفََّــرُُ مــن بيانــاتٍٍ حديثــةٍٍ مــن دائــرةِِ الإحصــاءاتِِ العامــةِِ ومــن الســجلاتِِ الإداريــةِِ 
ــيِِّ مــن خلالِِ مــا تُُشــيرُُ  ــوزاراتِِ والمؤسســاتِِ الشــريكةِِ لتســليطِِ الضــوءِِ علــى واقــعِِ ســوقِِ العمــلِِ الأردن المتوفــرةِِ فــي ال
إليــهِِ البيانــاتُُ المتوفــةُُر، لتكــونََ أداةًً أوليــةًً لأصحــابِِ القــرارِِ والباحثيــنََ لمزيــدٍٍ مــن التحليــلِِ والبحــثِِ المعمــقِِ لفهــمِِ الأســبابِِ 
والمســبباتِِ وتفســيرِِها ومعالجــةِِ المعيقــاتِِ وتجــاوزِِ التحديــاتِِ ووضــعِِ الحلــولِِ لهــا. ولقــد خلصــت الدراســة إلــى أهــم 

النتائــج التاليــة:

المجتمع الأردني من منظور سكاني:
• ــزُ الذكــورِ والإنــاثِ فــي الفئــاتِ العمريــةِ 	 بينــت الدراســة بــأن مــا يزيــدُ عــن نصــفِ المجتمــعِ الاردنــي هــم مــن الذكــورِ، وتركُّ

ــا، وفــي المناطــقِ الحضريــةِ أكثــرَ مــن المناطــقِ الريفيــةِ، الأمــرُ الــذي يعنــي أهميــة النظــر إلــى  الصغيــةِر والنشــيطةِ اقتصاديًّ
هــذه الفئــات عنــد اســتحداث فــصر العمــل. 

• ــنَ الدولــةَ مــن تحقيــقِ أهدافِهــا التنمويــةِ مــن خــلِا الطاقــاتِ 	 ارتفــاعُ نســبةِ فئــةِ الشــبابِ فــي المجتمــعِ مــن شــأنه أن يمكِّ
الشــبابيةِ المتوفــةِر لديهــا. إن فتــوةَ المجتمــعِ تعتبــر فرصــةً بتوفــرِ المــواردِ البشــريةِ المنتجــةِ، مــن خــلا تهيئــةِ منظومــةِ 
العملِ التي تســتطيعُ اســتيعابَ الشــبابِ وتوفيرَ فصِر عملٍ كافيةٍ لهم، وضمانِ عملِهم في ظروفٍ لائقةٍ تســاعدُهم 

فــي توفيــرِ معيشــة مناســبة، والارتقــاءِ بنوعيــةِ الحيــاةِ وتحقيــقِ نمــطِ حيــاةٍ مريــحٍ للفــردِ والمجتمــعِ.

• الإقبــالُ علــى التعليــمِ المهنــيِّ فــي الأردنِ لا يــزالُ منخفضًــا. ويميــلُ الذكــورُ إلــى التخصــصِ الصناعــيِّ بينمــا تفضــل الإنــاثُ 	
. تخصــصَ الاقتصــادِ المنزليِّ

• حســبَ ســيناريوهاتِ الإســقاطاتِ الســكانيةِ، يمكــنُ أن تتحقــقَ الفرصــةُ الســكانيةُ فــي الأردن عــامَ 2030، بحيــث تصبــح 	
نســبةِ الإعالــةِ العمريــةِ فــي أدنــى مســتوىً لهــا بســبب انخفــاضِ معــدلاتِ الإنجــابِ وتحقيــقِ المعــدلِ المســتهدفِ، 

والبالــغِ )2.1( مولــودٍ للمــرأةِ الواحــدةِ فــي عــامِ 2030.

المشتغلون وظروف العمل اللائق:
• انخفضــت نســب التشــغيل عبــر الســنوات، فقــد انخفضــت مــن )%56.7( فــي عــام 2017 إلــى )%45.0( فــي عــام 2023. 	

ونســب تشــغيل الذكــور كانــت أعلــى مــن نســب التشــغيل للإنــاث باســتمرار..

• أشــارت النتائــج إلــى توجهــات إيجابيــة حــول التوظيــف، حيــث إن القطــاع العــام لا يشــغل الجــزء الأكبــر مــن المشــتغلين 	
وانمــا يشــغل مــا نســبته )%37.7( فقــط، بينمــا يشــغل القطــاع الخــاص مــا نســبته )%61.4( وذلــك لعــام 2023.

• ــل 	 ــاث المشــتغلات مقاب ــر بنســبة بلغــت )%45.3( مــن اجمالــي الان ــاً أكث ــأن القطــاع العــام يُشــغل إناث ــج ب أشــارت النتائ
)%35.9( للذكــور، وهــذا قــد يُعــزى إلــى تفضيــل الإنــاث للعمــل فــي القطــاع العــام خاصــةً فــي اختصاصــي )التعليــم 

والصحــة(. 

• يلتــزم القطــاع العــام بظــروف العمــل اللائــق أكثــر مــن القطــاع الخــاص، مــن حيــث عــدد ســاعات العمــل الأســبوعية 	
والحــد الأدنــى للأجــور والتحويــتا البنكيــة للأجــور والضمــان الاجتماعــي والتأميــن الصحــي. 
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• تركــز المشــتغلون فــي القطــاع الخــاص ضمــن ســاعات العمــل المفرطــة )49 ســاعة عمــل أســبوعية فأكثــر(، وضمــن 	
فئــة الدخــل المنخفضــة )260 دينــار أردنــي(، وقــد يعــود ذلــك إلــى عــدم التــزام المشــغلين التــام بقانــون العمــل، كمــا أن 
المشــتغلين فــي القطــاع الخــاص وفــي بعــض المهــن يعملــون فــي القطــاع غيــر المنظــم وكعمالــة غيــر منظمــة، ممــا 

يعرضهــم أكثــر لظــروف عمــل غيــر لائقــة تتمثــل فــي فقدانهــم لحقوقهــم العماليــة.

• بلغــت نســبة الذكــور العامليــن فــي القطــاع الخــاص )%63.6( مــن اجمالــي الذكــور العامليــن فــي القطاعيــن العــام 	
والخــاص.

• معظــم المشــتغلات الأردنيــات يعملــن فــي مهــن الاختصــاص خاصــةً مهنتــي التعليــم والصحــة، حيــث بلغــت نســبة 	
الانــاث المشــتغلات فــي مهنــة التعليــم )%38.6(، والعامــتا فــي المهــن الصحيــة )%15.9( مــن اجمالــي الانــاث 
المشــتغلات. بينمــا يعمــل الذكــور الأردنيــون فــي مهــن الإدارة العامــة والدفــاع والضمــان الاجتماعــي بنســبة )28.5%(. 

ــع والخدمــات )56.0%(.   ــوا البي ــة عامل ــن خاصــةً مهن ــر الأردنيي ــاك مهــن يشــغل معظمهــا غي وهن

المنظــم  غيــر  القطــاع  العمــل/  ســوق  وانعكاســات  الاقتصاديــة  الأنشــطة 
المنظمــة:  غيــر  والعمالــة 

• مــن أهــِّم مشــكلاتِ العمــلِ فــي القطــاعِ غيــرِ المنظــمِ والعمالــةِ غيــرِ المنظمــةِ: انخفــاضُ مســتوى الدخــلِ، والعمــلُ 	
لســاعاتٍ طويلــةٍ، وعــدمُ انتظــامِ الــدوامِ، وعــدمُ وجــودِ تأميــنٍ صحــيٍ وضمــانٍ اجتماعــيٍ فــي حــالاتِ الــولادةِ والمــرضِ 
والعجــزِ والشــيخوخةِ للعامليــنَ، وضعــفُ الوصــولِ إلــى المــواردِ. إن وجــودَ نســبةٍ مــن المُشــتغلينَ فــي القطــاعِ غيــرِ 
المنظــمِ وكعمالــةٍ غيــرِ منظمــةٍ  يضــعُ العمالــة الأردنيــة ضمــنَ ظــروفِ عمــلٍ غيــرِ لائقــةٍ، وقــد يتعرضــونَ لعــدمِ الاســتقرارِ 
وعــدمِ نيــلِ حقوقهــمْ، كمــا قــد لا يســتطيعونَ الحصــولَ علــى أيــةِ ضمانــاتٍ للحمايــة الاجتماعيــة وتقاعــد الشــيخوخة، 

ممــا يعرضهــمْ للعــوزِ والفقــرِ. 

• تتركــزُ العمالــةُ المنظمــةُ فــي محافظــاتِ العاصمــةِ وإربــد والزرقــاء، فــي حيــنِ تنتشــرُ العمالةُ غيرُ المنظمــةِ في محافظاتِ 	
الطفيلــةِ والعقبةِ والبلقاء.

• تتركــزُ العمالــةُ الأردنيــة المنظمــةُ وغيــرُ المنظمــةِ فــي أنشــطةِ الخدمــاتِ ملث التعليم وانشــطة الصحة البشــرية والخدمة 	
الاجتماعيــة، وتبتعــدُ عــن الأنشــطةِ الأخــرى مثــل الصناعــاتِ التحويليةِ والأنشــطةِ العقاريةِ وغيرها.

اتجاهات معدل البطالة:
• بلغ معدل البطالة للأردنيين )%22.0( في عام 2023 مقارنة بـ)%18.3( في عام 2017. 	

• بلغ معدل البطالة للإناث )%30.7( في عام 2023 مقارنة بـ)%19.6( للذكور.	

•  معــدل البطالــة للإنــاث الحاصليــن علــى مؤهــتا علميــة عليــا )بكالوريــوس فأعلــى( كان أعلــى مــن معــدل بطالــة الذكــور 	
الحاصليــن علــى نفــس المؤهــل العلمــي )بكالوريــوس فأعلــى(، حيــث بلــغ معــدل البطالــة للإنــاث ضمــن هــذه الفئــة 

التعليميــة )%62.6( بينمــا بلــغ للذكــور )37.4%(. 

• ــا حيــث بلغــت النســبة 	 ــن حالي ــر الملتحقي ــة غي ــة للأردنييــن ممــن أعمارهــم )15-24( ســنة فــي فئ ارتفــاع معــدل البطال
)%46.5(، والذيــن لــم يســبق لهــم الالتحــاق بنســبة )%41.3( فــي عــام 2023.



2024 19 | سوق العمل الأردني: حقائق وأرقام 

• ارتفــاعُ معــدلِ البطالــةِ فــي المناطــقِ الريفيــةِ بنســبة )%22.7( مقارنــةً مــع المناطــقِ الحضريــةِ بنســبة )%21.9( ويعــودُ 	
ذلــك إلــى توفــرِ فــصِر العمــلِ فــي المناطــقِ الحضريــةِ بشــكلٍ أكبــرَ، ممــا يؤكــد أهميــة الاســتمرار بوضــع برامــجَ تحفيزيــةٍ 
وتشــجيعيةٍ للمســتثمرينَ لإيجــادِ مشــاريعَ تخلــقُ فــصَر عمــلٍ للقاطنيــنَ فــي تلــكَ المناطــق وكذلــك إيجــاد برامــج تدريبيــة 

ملائمــة.

• بلــغ أعلــى معــدل بطالــة فــي عــام 2023 فــي محافظــة المفــقر بمعــدل )%24.3( بينمــا كان أقــل معــدل بطالــة فــي 	
محافظــة العقبــة بمعــدل )%18.5( لنفــس العــام.

المتعطلون عن العمل 
• لوحــظ ارتفــاع نســب المتعطليــن الأردنييــن الذيــن تزيــد أعمارهــم عــن 15 ســنه عبــر الزمــن وخاصــة بالنســبة للذكــور، حيــث 	

بلغــت نســبة التعطــل )%7.3(، للذكــور )%10.4( وللإنــاث )%4.3( فــي عــام 2023. 

• هنــاك توافــق بيــن نتائــج نســب التعطــل ومعــدل البطالــة فــي الأردن مــن حيــث توزيعهــا جغرافيــاً فــي المناطــق الحضريــة 	
العلمــي  المؤهــل  بيــن حملــة  )25-39 ســنة(، وارتفاعهــا  العمريــة  الفئــات  العاصمــة، وكذلــك فــي  وفــي محافظــة 
بكالوريــوس فأعلــى. وهــذا يســتدعي إيجــاد فــصر عمــل للمتعطليــن فــي الحضــر، أو جــذب وتشــجيع الشــباب علــى 
التحــول للعمــل فــي المناطــق الريفيــة وفــي جــذب الأنشــطة الاقتصاديــة التــي تســاعد فــي النمــو الاقتصــادي المســتدام.

فرص العمل المستحدثة ومُُلاءََمََتُُها لاحتياجات السوق 
• هنــاك زيــادة فــي فــصر العمــل المســتحدثة فــي عــام 2023 مقارنــةً بالأعــوام الســابقة، حيــث بلــغ عــدد فــصر العمــل 	

المســتحدثة )95,342( فرصــة فــي عــام 2023 وبزيــادة مقدارهــا )5,838( فرصــة عمــل ممــا يشــير إلــى أن خطــط 
الحكومــة مثــل رؤيــة التحديــث الاقتصــادي وخطــة إصــحا القطــاع العــام وغيرهــا مــن الخطــط تســير فــي الاتجــاه الصحيح 

لتحقيــق أهدافهــا فــي خلــق فــصر عمــل جديــدة.

• تتركــز فــصر العمــل فــي العاصمــة والمناطــق القريبــة منهــا، وذلــك بســبب ارتفــاع الكثافــة الســكانية هنــاك، وتوافــر 	
الاســتثمارات والمشــاريع. لكــن هــذا التركيــز قــد يــؤدي إلــى زيــادة الضغــط علــى العاصمــة ويقلــل مــن إمكانيــة النهــوض 
والتنميــة الاقتصاديــة فــي المناطــق الأخــرى. لــذا يجــب ضمــان التوزيــع المتــوانز لفــصر العمــل بيــن المحافظــات، وخاصــة 

فــي المناطــق النائيــة.

• إن توزيــع فــصر العمــل المســتحدثة حســب النشــاط يعكــس توجــه الاقتصــاد الكلــي للبلــد والأنشــطة التــي يتم الاســتثمار 	
فيهــا. وهــذا يتوافــق مــع نتائــج الحســابات القوميــة الســنوية التــي تشــير إلــى ارتفاع مســاهمة أنشــطة الصناعــة التحويلية 

وانخفاض أنشــطة التشــييد. وهذا يعني أن فصر العمل المســتحدثة تتماشــى مع احتياجات الســوق

• بينــت نتائــج الدراســة وجــود فجــوة ســلبية مــا بيــن العــرض والطلــب فــي الســوق حســب الأنشــطة الاقتصاديــة، حيــث 	
بلــغ أعلــى فائــض عــرض فــي نشــاط التشــييد والبنــاء بواقــع )13,871( وظيفــة، بينمــا بلــغ أعلــى فائــض طلــب فــي نشــاط 

الزراعــة والحراجــة وصيــد الأســماك بواقــع )11,323-( وظيفــة.  

• لوحــظ ازديــاد عــدد الطلبــات التراكميــة المقدمــة لهيئــة الخدمــة والإدارة العامــة الــى )486,118( طلبــا فــي عــام 2023 	
مقارنــة بـــ)455,604( طلبــا فــي عــام 2022. ومعظــم هــذه الطلبــات كانــت مــن الجامعييــن بنســبة بلغــت )86.5%(. 
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مقدمة
تحــدثُُ طفــراتٌٌ  الصناعــيِِّ والتكنولوجــيِِّ،  التطــورِِ  المتمثِِّلــةِِ فــي  العالميــةِِ والإقليميــةِِ والمحليــةِِ  التغييــراتِِ  فــي ظــلِِّ 
وتغييــراتٌٌ جذريــةٌٌ فــي ســوقِِ العمــلِِ مــن خلالِِ اســتحداثِِ مهــنٍٍ جديــدةٍٍ واختفــاءِِ مهــنٍٍ أخــرى، وزيــادةِِ الطلــبِِ علــى مهــنٍٍ 
أكثــرََ مــن غيرِِهــا. بمــا أنََّ ســوقََ العمــلِِ يعكــسُُ الوضــعََ الاقتصــاديََّ القائــمََ فــي أيِِّ دولــةٍٍ ويتأثــرُُ بــكلِِّ الظــروفِِ الســائدةِِ، فــإنََّ 
ســوقََ العمــلِِ الأردنــيََّ يتأثــرُُ بــكلِِّ تلــكََ الظــروفِِ، ويتغيــرُُ إيجابــاًً وســلباًً تبعــاًً للظــروفِِ الاجتماعيــةِِ والاقتصاديــةِِ والسياســيةِِ 
الســائدةِِ. مــن خلالِِ هــذهِِ الدراســةِِ، تــمََّ اســتخدامُُ البيانــاتِِ المتوفــرةِِ مــن المصــادرِِ المختلفــةِِ ومناقشــتُُها فــي ســياقِِ 
القوانيــنِِ والتشــريعاتِِ والسياســاتِِ المعمــولِِ بهــا، وربطُُهــا مــع خصائــصِِ المشــتغلينََ والمتعطليــنََ ومعــدل البطالــةِِ، 
وظــروفِِ العمــلِِ اللائــقِِ وقطاعــاتِِ العمــلِِ والأنشــطةِِ الاقتصاديــةِِ والمهــنِِ، وعلــى مســتوياتٍٍ مختلفــةٍٍ أهمُُّهــا التوزيــعُُ 
الجغرافــيُُّ والجنــسُُ والجنســيةُُ وغيرهــا مــن المؤشــراتِِ. وذلــك بهــدف وصــفِِ الوضــعِِ القائــمِِ وتســليطِِ الضــوءِِ علــى بعــضِِ 
الاتجاهــاتِِ الإحصائيــةِِ، والإشــارةِِ إلــى بعــضِِ النتائــجِِ التــي تحتــاجُُ إلــى مزيــدٍٍ مــن البحــثِِ والتحليــلِِ المعمــقِِ لدراســةِِ أســبابِِها 

ومســبباتِِها وتقديمِِهــا لمتخــذي القــراراتِِ وصانعــي السياســاتِِ لتبنيهــا وإيجــادِِ الحلــولِِ المناســبةِِ لهــا.

تُُعتبــرُُ المؤشــراتُُ الإحصائيــةُُ لســوقِِ العمــلِِ مــن أهــمِِّ المؤشــراتِِ التــي تعتمــدُُ عليهــا الحكومــاتُُ لقيــاسِِ الإنجــازِِ فــي تنفيــذِِ 
الاســتراتيجياتِِ والبرامــجِِ والخطــطِِ التنمويــةِِ القائمــةِِ، ولوضــعِِ سياســاتٍٍ اقتصاديــةٍٍ مســتقبليةٍٍ ســليمةٍٍ وواقعيــةٍٍ مــن أجــلِِ 
ــهِِ اســتثماراتِِهم  ــةًً للاقتصادييــنََ والمســتثمرينََ مــن أجــلِِ توجي ــرُُ أداةًً فعََّال ــةِِ. كمــا أنهــا تُُعتب ــةِِ فــي الدول ــةِِ التنمي دفــعِِ عجل
فــي القطاعــاتِِ الإنتاجيــةِِ الواعــدةِِ والتــي يحتاجُُهــا ســوقُُ العمــلِِ. مــن أهــمِِّ تلــكََ المؤشــراتِِ: المشــاركةُُ فــي قــوةِِ العمــلِِ 
)القــوى البشــريةِِ(، معــدل البطالــةِِ، خصائــصُُ العامليــنََ، الأنشــطةُُ الاقتصاديــةُُ والمهــنُُ، وغيرهــا مــن المؤشــراتِِ التــي توفــرُُ 

قاعــدةََ بيانــاتٍٍ تُُســتخدمُُ للتخطيــطِِ والمتابعــةِِ والتقييــمِِ وللمقارنــاتِِ الدوليــةِِ.

تأتــي هــذهِِ الدراســةُُ لتســليطِِ الضــوءِِ علــى واقــعِِ ســوقِِ العمــلِِ الأردنــيِِّ بكافــةِِ مكوناتــهِِ، وبمــا يتوفــرُُ مــن بيانــاتٍٍ إحصائيــةٍٍ 
ومــن مختلــفِِ المصــادرِِ، وتحديــدِِ أهــمِِّ الأنمــاطِِ والظواهــرِِ الســائدةِِ فــي ســوقِِ العمــلِِ الأردنــيِِّ.

الهدف العام
اســتخدامُُ البيانــاتِِ المتوفــرةِِ والحديثــةِِ ومــن المصــادرِِ المختلفــةِِ لدراســةِِ واقــعِِ ســوقِِ العمــلِِ الأردنــيِِّ، وربطِِــهِِ بالمؤشــراتِِ 
الديموغرافيــةِِ والاجتماعيــةِِ والاقتصاديــةِِ، وتفصيلِِهــا علــى المســتوياتِِ الجغرافيــةِِ والجنــسِِ، وقطــاعِِ العمــلِِ، والأنشــطةِِ 
الاقتصاديــةِِ، وغيرهــا. كلُُّ ذلــكََ مــن أجــلِِ اســتخدامها مــن قبــلِِ متخــذي القــراراتِِ وصانعــي السياســاتِِ لإيجــادِِ الحلــولِِ 
وتجــاوزِِ التحديــاتِِ، وللنهــوضِِ بســوقِِ العمــلِِ الأردنــيِِّ وتحقيــقِِ النمــوِِّ الاقتصــاديِِّ المنشــودِِ. كمــا أنََّ مناقشــةََ أهــمِِّ 
ــةِِ المعمقــةِِ للوقــوفِِ  ــدٍٍ مــن الأبحــاثِِ والدراســاتِِ التحليلي ــحُُ المجــالََ واســعاًً لمزي ــاتُُ يفت الظواهــرِِ التــي تشــيرُُ إليهــا البيان

ــةِِ معالجتِِهــا وتجاوزِِهــا. علــى الأســبابِِ والعوامــلِِ والمســبباتِِ لمحاول
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تنظيم الدراسة
تحتــوي الدراســةُُ علــى فصليــن رئيســيين: الأوََّلُُ يســتعرض الأهــدافِِ العامــةِِ للدراســة وكذلــك الجهــاتِِ المســتهدفةِِ 
والشــركاءِِ، ومنهجيــةِِ إعــدادِِ الدراســة. فــي حيــنََ ناقــشََ الفصــلُُ الثانــي النتائــجََ الرئيســيةََ للدراســةِِ مــن خلالِِ عــضِِر مجموعــةٍٍ 

مــن المواضيــعِِ التــي ترتبــطُُ بســوقِِ العمــلِِ. ومــن تلــكََ المواضيــعِِ:

لًا: المجتمــعُ الأردنــيُّ مــن منظــورٍ سُــكانيٍّ مــع التركيــزِ علــى النمــوِّ الســكانيِّ والفئــاتِ العمريــةِ والجنــسِ والجنســيةِ «	 أوَّ
. والتوزيــعِ الجغرافــيِّ

ثانيــاً: المُشــتغلونَ وظــروفُ العمــلِ اللائــقِ، مــن حيــثُ أعــدادُ المُشــتغلينَ حســبَ القطــاعِ والجنــسِ، وظــروفُ العمــلِ، «	
والامتيــازاتُ، وغيرهــا.

ــرِ المنظمــةِ، مــن خــلِا «	 ــةِ غي ــرِ المنظــمِ والعمال ــةُ وانعكاســاتُ ســوقِ العمــلِ/ القطــاعِ غي ــاً: الأنشــطةُ الاقتصادي ثالث
تنــاولِ الأنشــطةِ الاقتصاديــةِ التــي تســتقطبُ العمالــةَ المنظمــةَ وغيــرَ المنظمــةِ وخصائــصَ العمالــةِ غيــرِ المنظمــةِ 

وتوزيعاتِهــا.

، والجنــسِ، والفئــاتِ «	 رابعــاً: اتجاهــاتُ معــدل البطالــةِ، حيــثُ تــَّم مناقشــةُ معــدل البطالــةِ حســبَ التوزيــعِ الجغرافــيِّ
العمريــةِ، والمســتوياتِ التعليميــةِ.

خامســاً: المتعطلــونَ عــنِ العمــلِ، مــن خــلِا تقديــمِ عــرضٍ بأهــِّم خصائــصِ المتعطليــنَ عــنِ العمــلِ مــن حيــثُ الجنــسُ «	
والتعليــمُ ومــدةُ التعطــلِ والعمالــةُ المحتملــةُ.

سادســاً: فُــصُر العمــلِ المســتحدثةُ وملاءمتُهــا لاحتياجــاتِ الســوقِ مــن حيــثُ أعدادُهــا وتوزيعُهــا الجغرافــيُّ وحســبَ «	
الجنــسِ والأنشــطةِ الاقتصاديــةِ والمهــنِ وقطاعــاتِ العمــلِ.

• بالإضافةِ إلى المراجعِ والملاحقِ..	

منهجية الدراسة
تــمََّ اتبــاعُُ المنهــجِِ الوصفــيِِّ والتحليلــيِِّ البســيطِِ فــي إعــدادِِ الدراســة، حيــثُُ تــمََّ الاطِِّلاعُُ علــى تقاريــرََ مشــابهةٍٍ وطنيــةٍٍ 
وإقليميــةٍٍ ودوليــةٍٍ وتــمََّ مقارنتُُهــا مــع الواقــعِِ وأهــمِِّ المســتجداتِِ وبمــا توثِِّقُُــهُُ الإحصــاءاتُُ مــن المصــادرِِ المختلفــةِِ وعلــى 
رأسِِــها مســحُُ قــوةِِ العمــلِِ )العمالــةِِ والبطالــةِِ( لعــدةِِ ســنواتٍٍ وبيانــاتٍٍ مــن وزارةِِ العمــلِِ ومصــادرََ أُُخــرى، كمــا تــمََّ حصــرُُ 
عُِِ واســتقصاءِِ أهــمِِّ الظواهــرِِ الســائدةِِ فــي المجتمــعِِ  المواضيــعِِ الرئيســيةِِ وذاتِِ الأولويــةِِ التــي يمكــنُُ تناولُُهــا مــن خلالِِ تتب�
الأردنــيِِّ، وتحديــدُُ قائمــةٍٍ بالأســئلةِِ التــي يمكــنُُ الإجابــةُُ عليهــا مــن خلالِِ هــذه الدراســة، وبعــدََ ذلــك تــمََّ تحديــدُُ قائمــةٍٍ بأهــمِِّ 
المؤشــراتِِ وتحديــدُُ مصادرِِهــا. كمــا تــمََّ تشــكيلُُ فريــقِِ عمــلٍٍ داخلــيٍٍّ مــن دائــرةِِ الإحصــاءاتِِ العامــةِِ يضــمُُّ كلََّ المديريــاتِِ 
يِِِّ علــى إعــدادِِ دراســاتٍٍ تحليليــةٍٍ مشــابهةٍٍ.  ذاتِِ العلاقــةِِ وتــمََّ اتبــاعُُ الأســلوبِِ التشــاركيِِّ لتعزيــزِِ وتطويــرِِ قــدراتِِ الفريــقِِ الفن�
وبالتعــاونِِ مــع الفريــقِِ الفنِِّــيِِّ تــمََّ إعــدادُُ هيــكلِِ الدراســةِِ مــن خلالِِ تحديــدِِ المواضيــعِِ التــي ســيتمُُّ مناقشــتُُها كمحتويــاتٍٍ 

للدراســةِِ، وإعــدادُُ خطــةٍٍ زمنيــةٍٍ مــع تحديــدِِ للمهــامِِ والمســؤولياتِِ لــكلِِّ جهــةٍٍ مــن الجهــاتِِ.
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تــمََّ اتبــاع منهــجِِ التحليــلِِ المُُبََسََّــطِِ فــي هــذه الدراســة ولــم يتــمََّ اتبــاعُُ المنهــجِِ العلمــيِِّ المُُعمََّــقِِ مــن حيــثُُ وضــعِِ الفرضيــاتِِ 
ومحاولــةِِ قبولِِهــا أو رفضِِهــا حيــثُُ إنََّ هــذا المنهــجََ بحاجــةٍٍ إلــى ظــروفٍٍ وبيئــةِِ عمــلٍٍ وأدواتٍٍ غيــرِِ متوفــةٍٍر لمثــلِِ هــذا النــوعِِ 
مــن الدراســاتِِ. إالَّا أنََّ النتائــجََ التــي أشــارتْْ إليهــا البيانــاتُُ المتوفــةُُر ومــا قدََّمََتْْــهُُ مــن أدلََّــةٍٍ وحقائــقََ لبعــضِِ الاتجاهــاتِِ 

الإحصائيــةِِ، قــد تكــونُُ بدايــةًً ومنطلََقًًــا لمزيــدٍٍ مــن البحــثِِ والدراســةِِ المُُعمََّقــةِِ مــن قبــلِِ أصحــابِِ القــرارِِ والباحثيــن.

ًـا علــى الشــركاءِِ، ومــنْْ ثــمََّ تــمََّ إجــراءُُ التعــديلاتِِ واعتمادُُهــا  ًـا وخارجي� تــمََّ عــضُُر الدراســة للمراجعــةِِ والتدقيــقِِ والتقييــمِِ داخلي�
وتجهيزُُهــا للنشــرِِ.

الجهات الشريكة والمستفيدة من الدراسة
والأهلــيِِّ  المدنــيِِّ  المجتمــعِِ  ومؤسســاتِِ  الحكوميــةِِ  وغيــرِِ  الحكوميــةِِ  الجهــاتِِ  مــن  العديــدُُ  الدراســةِِ  مــن  يســتفيدُُ 
ــةِِ لســوقِِ العمــلِِ  ــةِِ والاقتصادي ــةِِ ومجتمــعِِ المانحيــن، ممــن يهتمــونََ بالأبعــادِِ الاجتماعي ــاتِِ الدولي والمؤسســاتِِ والهيئ
الأردنــيِِّ، والذيــن يعتمــدونََ علــى الإحصــاءاتِِ فــي وضــعِِ سياســاتِِهم وخططِِهــم ومتابعتهــا وقيــاسِِ التقــدمِِ فــي تنفيذهــا. 

ــاتِِ مــا يلــي: ــوزاراتِِ والمؤسســاتِِ والهيئ ــكََ ال ومــن أهــمِِّ تل

ــةِ، «	 ــةِ والتقني ــر المهــاراتِ المهني ــةِ وتطوي ــةُ تنمي ــاع القــرار فــي كل مــن  وزارةُ العمــلِ، وهيئ القطــاعُ الحكومــي وصن
وكذلــك مجلــسُ الــوزراءِ، ووزارةُ الداخليــةِ، ووزارةُ التنميــةِ المحليــةِ )البلديــاتِ(، ووزارةُ التربيــةِ والتعليــمِ،  ووزارة التعليــمِ 
، ووزارةُ الشبابِ، وغيرها من الوزاراتِ ، والمؤسسةُ  العاليِ والبحث العلمي، ووزارةُ التخطيطِ، ووزارةُ الاقتصادِ الرقميِّ
، ووزارةُ التنميــةِ الاجتماعيــةِ )صنــدوقُ المعونــةِ الوطنيــةِ(، وهيئــةُ الخدمــةِ والإدارةِ العامــةِ،  العامــةُ للضمــانِ الاجتماعــيِّ
والمجلــسُ الوطنــيُّ لشــؤونِ الأســةِر، واللجنــةُ الوطنيــةُ الأردنيــةُ لشــؤونِ المــرأةِ، وإدارة الحــدود والأجانــب والمركــزُ 

الوطنــي لتنميــةِ المــواردِ البشــرية. والمجلــسُ الأعلــى لحقــوقِ الأشــخاصِ ذوي الإعاقــةِ، والمجلــسُ الأعلــى للســكان

القطــاعُ الأهلــيُّ والقطــاعُ الخــاصُ: النقابــاتُ العماليــةُ، والجمعيــاتُ الأهليــةُ والنســويةُ وجمعيــاتُ الأعمــالِ، غــفُر «	
، والأحــزابُ السياســيةُ، والصحفيــونَ والإعلاميــونَ. الصناعــةِ والتجــارةِ، مؤسســاتُ المجتمــعِ المدنــيِّ

المنظماتُ والهيئاتُ الدوليةُ: المانحونَ، وهيئاتُ الأممِ المتحدةِ، ومؤسساتُ التمويلِ الدوليةِ.«	

الجامعاتُ والمراكزُ الأكاديميةُ، ومراكزُ الأبحاثِ، والدراساتِ، والسياساتِ.«	
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أهم المفاهيم والتعريفات
ــاتُُ  ــةِِ، بمــا فــي ذلــك هيئ ــةِِ والوطني ــةِِ والإقليمي ــرِِ مــن المصــادرِِ الدولي ــواردةِِ بالتقري ــمِِ والتعريفــاتِِ ال ــمََّ اعتمــادُُ المفاهي ت
الأمــمِِ المتحــدةِِ والمنظمــاتُُ الإقليميــةُُ، بالإضافــةِِ إلــى التعريفــاتِِ المعتمــدةِِ مــن دائــرةِِ الإحصــاءاتِِ العامــةِِ كونهــا الجهــةََ 

الرســميةََ المخولــةََ بجمــعِِ وتحليــلِِ ونشــرِِ الإحصــاءاتِِ المعتمــدةِِ علــى المســتوى الوطنــيِِّ.

	1 الأســرة: يمكن تعريف الأســةر بأنها عبارة عن فردٍ أو أكرث يشــغلون وحدةً ســكنيةً مســتقلةً أو جزءاً منها. وللأغراض .
الإحصائيــة، فقــد تــم تصنيــف الأســر إلى صنفين رئيســيين هما:

أ الُأسَــر الخاصّــة: وهــي الصنــف الأكثــر شــيوعاً للأســر التــي تقيــم ضمــن المســاكن التقليديــة )شــقةٍ، دارٍ، فيــا، 	.
ــة(. ومــن أشــكال الأســر الخاصــة: اكِيَّ خيمــةٍ، كرفــان، بَّر

الأســةر التــي تتكــون مــن فــردٍ أو أكثــر ولهــا رُّب أســةٍر، ويشــترك أفرادُهــا معــاً فــي وحــدةٍ ســكنيةٍ مســتقلةٍ أو ‹	
جــزءٍ مــن وحــدةٍ ســكنيةٍ، ويســاهمون معــاً فــي الإنفــاق مــن دخــلِ رِّب الأســةر أو بعــض أفرادهــا، مــع وجــودِ صلــةِ 
قُربــى تربــطُ معظــمَ أفــرادِ الأســةِر الواحــدةِ بعضهــم ببعــضٍ. وقــد يكــونُ مــن بيــنِ أفــرادِ الأســةِر مَــن لا ينتمــون 
بصلــةِ قرابــةٍ لباقــي أفرادهــا. ومــن الشــائع )وليــس مــن الضــروري( أن يشــتركَ أفــرادُ الأســةِر فــي وجبــاتِ الطعــامِ 

أو فــي بعضهــا.

أســةٌر تتكــون مــن خمســة أفــرادٍ فأقــل يعيشــون معــاً ولا تربطهــم صلــة قرابــة، ومــن الشــائع أن يشــترك هــؤلاء ‹	
الأفــراد فــي وجبــات الطعــام أو فــي بعضهــا. ومــن الأمثلــة علــى هــذه الأســر مجموعــةٌ مــن الطــبا أو العمــال 

يعيشــون معــاً فــي مســكنٍ تقليــديٍّ )لا يتجــاوز عددهــم 5 أفــرادٍ(.

ب الُأسَر الجماعيّة: وهو نوعٌ آخر من الأسر، ومن أشكال الأسر الجماعية:	.

: هــي الأســةر التــي تتكــون مــن مجموعــةٍ مــن الأفــراد يبلــغ عددهــم ‹	 أســةٌر جماعيــةٌ تقطــن فــي مســكنٍ تقليــديٍّ
)6( أشــخاصٍ فأكثــر يقيمــون فــي مســكنٍ تقليــديٍّ )شــقةٍ، دارٍ، فيــا، خيمــةٍ، كرفــان، براكيــة(، ولا تربطهــم 
أيُّ علاقــة قربــى، وكل واحــدٍ منهــم يعتمــد فــي معيشــته علــى نفســه، وإن اشــترك مــع الآخريــن فــي بعــض 
وجبــات الطعــام. ومــن الأمثلــة علــى هــذه الأســر مجموعــةٌ مــن الطــبا أو العمــال يعيشــون معــاً فــي مســكنٍ 

)عددهــم 6 أفــرادٍ فأكثــر(.

ســوق العمــل: هــو المــكانُُ والزمــانُُ الــذي يحــدثُُ فيــه الطلــبُُ علــى المشــتغلين، والعــضُُر علــى الأفــرادِِ الراغبيــنََ فــي  	.2
هُ حــولََ مــكانٍٍ وزمــانٍٍ، وطبيعــةِِ عــضِِر، وطلــبِِ الوظائــفِِ  العمــلِِ. ومعلومــاتُُ ســوقِِ العمــلِِ هــي كلُُّ مــا يمكــنُُ معرفت�

وخصائصِِها.
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	3 المُشــتغل: هــو الفــردُ الــذي عمــرُه )15( ســنةً فأكثــر، الــذي زاولَ أو يــزاولُ عمــاً فــي القطــاعِ العــامِ أو القطــاعِ .
الخــاصِ ســواء كان منظمــاً أو غيــرَ منظــمٍ، علــى ألا يقــَّل عــددُ ســاعاتِ العمــلِ خــلَا الســبعةِ أيــامٍ التــي ســبقت يــومَ 
المقابلــةِ عــن ســاعةٍ واحــدةٍ، وقــد تــَّم تضييــقُ مفهــومِ المشــتغلينَ حســبَ المنهجيــةِ الجديــدةِ لمســحِ قــوةِ العمــلِ 
)العمالــةِ والبطالــةِ( مــن خــلِا اســتثناءِ العامليــنَ بــدونِ أجــرٍ مــن تعريــفِ المشــتغلينَ حيــثُ كانــوا يُعتبــرونَ فــي المنهجيةِ 

الســابقةِ )2016 ومــا قبــلَ( مــن ضمــنِ المشــتغلينَ. وتشــملُ هــذه الفئــةُ مــا يلــي:

أ مســتخدمٌ بأجــرٍ: هــو الفــردُ الــذي عمــرُه/ عمرُهــا )15( ســنةً فأكثــر، الــذي زاولَ عمــاً فــي القطــاعِ العــامِ أو 	.
، أو غيــرِ ذلــكَ علــى ألّّا يقــَّل عــددُ ســاعاتِ العمــلِ خــلَا  ، أو يومــيٍّ ، أو أجــرٍ أســبوعيٍّ القطــاعِ الخــاصِ براتــبٍ شــهريٍّ
الســبعةِ أيــامٍ التــي ســبقت يــومَ المقابلــةِ عــن ســاعةٍ واحــدةٍ. ويشــملُ ذلــكَ المتدربيــنَ الحاصليــنَ علــى بــدلِ تدريــبٍ 
والعامليــنَ المرتبطيــنَ بعقــدِ عمــلٍ أو بعمــلٍ حتــى وإن كانــوا لــم يزاولــوا هــذا العمــلَ خــلَا الســبعةِ أيــامٍ التــي 

ســبقت يــومَ المقابلــةِ بســببِ مــرضٍ مؤقــتٍ أو إجــازاتٍ أو ظــروفِ الطقــسِ ومــا شــابهَ ذلــكَ.

ب صاحــبُ عمــلٍ مــع وجــودِ مســتخدمينَ آخريــنَ: صاحــبُ عمــلٍ مــع وجــودِ مســتخدمينَ آخريــنَ: هــو الفــردُ الــذي يبلــغُ 	.
عمــرُه/ عمرُهــا )15( ســنةً فأكثــر، الــذي زاولَ عمــاً خــلَا الســبعةِ أيــامٍ التــي ســبقت يــومَ المقابلــةِ فــي مصلحــةٍ 
 ) خاصــةٍ يملكُهــا بالكامــلِ، )كالبقــالِ مثــاً( وقــد يكــونُ مــن أصحــابِ المهــنِ الذيــن لا يمتلكــونَ مصلحــةً خاصــةً )محــًّا

كالدهــانِ والطراشــةِ، والبنــاءِ ...الــخ، ويكــونُ لديــهِ مســتخدمينَ آخريــنَ.

ج يعمــلُ لحســابه دونَ وجــودِ مســتخدمينَ آخريــنَ: وهــو الفــردُ الــذي يبلُــغُ عمــرُه/ عمرُهــا )15( ســنةً فأكثــر، الــذي 	.
زاولَ عمــاً خــلَا الســبعةِ أيــامٍ التــي ســبقت يــومَ المقابلــةِ فــي مصلحــةٍ خاصــةٍ تملكُهــا الأســةُر أو أحــدُ أفرادِهــا 

. دونَ أن يتقاضــى هــذا الفــردُ أيَّ أجــرٍ نقــديٍّ أو عينــيٍّ

د متــدربٌ مدفــوعُ الأجــرِ: وهــو الفــردُ الــذي يبلُــغُ عمــرُه/ عمرُهــا )15( ســنةً فأكثــر، الــذي زاولَ عمــاً خــلَا الســبعةِ 	.
أيــامٍ التــي ســبقت يــومَ المقابلــةِ بصفــةِ متــدربٍ مشــاركٍ فــي إنتــاجِ ســلعٍ أو خدمــاتٍ مدفوعــةِ الأجــرِ، حتــى لــو 

. لســاعةٍ واحــدةٍ علــى الأقــِّل

ه ــغُ عمــرُه/ 	. مشــاركةُ أحــدِ أفــرادِ الأســرةِ العامليــنَ: مشــاركةُ أحــدِ أفــرادِ الأســةِر العامليــنَ: وهــو الفــردُ الــذي يبلُ
ــو لســاعةٍ  ــهِ مدفــوعِ الأجــرِ حتــى ول ــر، وقــامَ بمســاعدةِ فــردٍ مــن أفــرادِ الأســةِر فــي عمل عمرُهــا )15( ســنةً فأكث

، دونَ وجــودِ مســتخدمينَ آخريــنَ. واحــدةٍ علــى الأقــِّل
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المُُتعطّّــل: هــو الفــدُُر الــذي عمــرُُه )15( ســنةًً فأكثــر، القــادرُُ علــى العمــلِِ، والــذي لا يــزاولُُ أيََّ عمــلٍٍ، والمتــاحُُ للعمــلِِ،  	.4
والباحــثُُ عنــه. وتجــدرُُ الإشــارةُُ إلــى أنــه يجــبُُ توافــرُُ الشــروطِِ التاليــةِِ فــي المتعطــلِِ:

أ لا يــزاولُ أيَّ عمــلٍ )دونَ عمــلٍ(: ألّّا يكــونَ الشــخصُ قــد عمــلَ لمــدةِ ســاعةٍ فأكثــرَ مــن الزمــنِ خــلَا الســبعةِ أيــامٍ 	.
التــي ســبقت يــومَ المقابلــةِ، ولــم يكــن متغيبــاً بصــورةٍ مؤقتــةٍ عــن العمــلِ.

ب متــاحٌ للعمــلِ: أي أن يكــونَ الشــخصُ فــي وضــعٍ يســمحُ لــه باســتلامِ عمــلٍ فــوراً خــلَا الأســبوعِ الســابقِ للمقابلــةِ 	.
أو خــلَا الخمســةَ عشــرَ يومــاً اللاحقــةِ لهــا.

ج ــه بصفــةٍ 	. بحــثَ عــن عمــلٍ: أن يكــونَ الشــخصُ قــد اتخــذَ خطــواتٍ محــددةٍ للبحــثِ عــن عمــلٍ لبعــضِ الوقــتِ أو كلِّ
دائمــةٍ فــي فتــةٍر قريبــةٍ معينــةٍ خــلَا الأربعــةِ أســابيعِ التــي ســبقت يــومَ المقابلــةِ. وقــد تشــملُ الخطــواتُ المحــددةُ 
التســجيلَ والتقــدمَ مباشــةًر إلــى أصحــابِ العمــلِ، والبحــثَ فــي أماكــنِ العمــلِ وأماكــنِ التجمعــاتِ الخاصــةِ، ونشــرَ 
إعلانــاتٍ فــي الصحــفِ والــردَّ عليهــا، والتحــريَ عــن فــصِر العمــلِ لــدى الأصدقــاءِ أو الأقــاربِ أو أيَّ إجــراءٍ مماثــلٍ…

الخ.

د ويُعتبــرُ مــن ضمــنِ المتعطليــنَ أيضــاً الأشــخاصُ المتاحــونَ حاليــاً للعمــلِ ولــم يبحثــوا عــن العمــلِ خــالَ الأربعــةِ 	.
أســابيعَ الســابقةِ ليــومِ المقابلــةِ بســببِ انتظارهــم للعــودةِ لعملهــم الســابقِ أو أنهــم وجــدوا عمــاً بانتظــارِ 

المباشــةِر بــه لاحقــاً.

والمتعطلونََ قسمانِِ:

متعطــلٌٌ ســبقََ لــه العمــلََ: هــو الفــدُُر البالــغُُ مــن العمــرِِ )15( ســنةًً فأكثــر، القــادرُُ علــى العمــلِِ والــذي لــم يــزاولْْ أيََّ  أ.	
عمــلٍٍ خلالََ الســبعةِِ أيــامٍٍ التــي ســبقت يــومََ المقابلــةِِ، والمتــاحُُ للعمــلِِ، والباحــثُُ عنــه، ولكــن ســبقََ لــه العمــلُُ ســواءًً 

داخــلََ الأردنِِ أو خارجــهِِ.

ــر، القــادرُُ علــى العمــلِِ والــذي لــم  ــغُُ مــن العمــرِِ )15( ســنةًً فأكث ــه العمــلََ: هــو الفــدُُر البال ــم يســبقْْ ل متعطــلٌٌ ل ب.	
يــزاولْْ أيََّ عمــلٍٍ، والمتــاحُُ للعمــلِِ، والباحــثُُ عنــه لأولِِ مــةٍٍر، خلالََ الأربعــةِِ أســابيعََ الســابقةِِ ليــومِِ المقابلــةِِ ولــم 

يســبقْْ لــه العمــلُُ ســواءًً داخــلََ الأردنِِ أو خارجــهِِ.

	5 مُعــدّل البَطالــة: هــو عبــارةٌ عــن نســبةِ الأفــرادِ المتعطليــنَ مــن إجمالــي قــوةِ العمــلِ )عــددُ المشــتغلينَ + عــددُ .
المتعطليــنِ( مضروبــاً بـــ 100.

	6 الحقــوقُ العُمّالِيّــة: هــي مجموعــةٌ مــن الحقــوقِ التــي تضمــنُ حمايــةَ وكرامــةَ العامليــنَ فــي مــكانِ العمــلِ، وتُعتبــرُ .
هــذه الحقــوقُ أساســيةً لضمــانِ عدالــةِ العمــلِ وتعــاونٍ فعــالٍ بيــن أصحــابِ العمــلِ والعمــالِ. والعديــدُ مــن هــذه 
الحقــوقِ مدرجــةٌ فــي المواثيــقِ والقوانيــنِ الوطنيــةِ والدوليــةِ، ومــن هــذه الحقــوقِ حــُّق العمــلِ، والــذي يشــملُ حــَّق 

الحصــولِ علــى فرصــةِ عمــلٍ وعــدمِ التمييــزِ فــي التوظيــفِ بنــاءً علــى أســسٍ غيــرِ مبــررةٍ.

	7 ــن عليهــم: الأشــخاصُ الطبيعيــونَ ممــن أكملــوا 16 ســنةً، دونَ أيِّ تمييــزٍ بســببِ الجنســيةِ ومهمــا كانــت مــدةُ . المُؤَمَّ
ــا كانــت طبيعــةُ الأجــرِ شــريطةً ألا يقــَّل الأجــرُ الــذي تُحتســبُ الاشــتراكاتُ علــى أساســهِ عــن أيِّ  العقــدِ أو شــكلهِ وأي
منهــم عــن الحــدِّ الأدنــى للأجــورِ المعتمــدِ وفقــاً لقانــونِ العمــلِ النافــذِ، وســواء أكان أداءُ العمــلِ بصــورةٍ رئيســيةٍ داخــلَ 

الأردن أم خارجهــا، مــع عــدمِ الإخــلِا بأحــكامِ الاتفاقيــاتِ الدوليــةِ التــي تنظــمُ قواعــدَ الازدواجِ فــي التأمينــاتِ.
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	8 الأبعــادُ الديموغرافيــةُ والاجتماعيــةُ: يتــُّم مناقشــةُ هــذهِ الأبعــادِ مــن خــلِا مجموعــةٍ مــن المؤشــراتِ والمتغيــراتِ .
، وغيرهــا. ؛ الجنــسَ والفئــاتِ العمريــةَ، وتوزيــعَ الســكانِ جغرافيــاً، والحالــةَ الزواجيــةَ، والمســتوىَ التعليمــيَّ التــي تضــُّم

	9 ؛ . الأبعــادُ الاقتصاديــةُ: يتــُّم مناقشــةُ هــذهِ الأبعــادِ مــن خــلِا مجموعــةٍ مــن المؤشــراتِ والمتغيــراتِ التــي تضــُّم
، قطــاعَ العمــلِ )قطــاع عــام، قطــاع خــاص(، ســاعاتَ العمــلِ، الحالــةَ العمليــةَ، المهنــةَ، فئــاتَ  النشــاطَ الاقتصــاديَّ

الدخــلِ، وغيرهــا.

الحــدُّ الأدنــىُ للأجــورِ: هــو أدنــى راتــبٍ يمكــنُ للعامــلِ فــي القطــاعِ العــامِ أو القطــاعِ الخــاصِ أن يتقاضــاهُ مقابــلَ عملهِ. 10	.
ــى للأجــورِ فــي الأردنِ علــى مــدارِ الســنواتِ وبمــا يتناســبُ مــع الوضــعِ الاقتصــاديِّ والتضخــمِ  ــَّم رفــعُ الحــدِّ الأدن وت

الحاصــلِ فــي الأردنِ وفــي دولِ العالــمِ.

النشــيطين 11	. الســكان  أو  والمتعطلــون  المشــتغلون  )أي  العمــل  قــوة  عــن  عبــارة  وهــو  المشــاركة الاقتصاديــة: 
اقتصاديــا( فــي الفئــة العمريــة 15 ســنة فأكثــر منســوبةً إلــى مجمــوع الســكان.

معــدل الاعالــة الديمغرافــي: يعــفر بعــدد الافــراد الذيــن تقــل أعمارهــم عــن 15 عامــا وأعمارهــم أكبــر مــن 64 عامــا 12	.
الــى عــدد الســكان فــي ســن العمــل )الذيــن تتــراوح أعمارهــم بيــن 15 و64 عامــا(، معبــرا عنهــا لــكل 100 شــخص مــن 

الســكان فــي ســن العمــل.

معــدل الاعالــة الاقتصــادي: يعــفر بعــدد الافــراد الذيــن هــم خــارج قــوى العاملــة والذيــن أعمارهــم اقــل مــن 15 13	.
ســنة، إضافــة الــى الافــراد غيــر النشــيطين اقتصاديــا مقســوما علــى الافــراد الذيــن هــم داخــل القــوى العاملــة )مشــتغل 

+ متعطــل( و ضربهــا فــي 100.

القطــاع غيــر المنظــم: يُوصَــفُ القطــاعُ غيــرُ المنظــمِ باعتبــارهِ مجموعــةً مــن الأنشــطةِ غيــرِ المعتــفِر بهــا وغيــرِ 14	.
ــرِ المنظمــةِ مــن قبــلِ الحكومــاتِ، خاصــةً فيمــا يتعلــقُ بالتســجيلِ ودفــعِ الضرائــبِ وشــروطِ التوظيــفِ  المحميــةِ وغي

وتصاريــحِ العمــلِ. 

العمل اللائق: أيُّ عملٍ منتجٍ للنساءِ والرجالِ في ظروفٍ من الحريةِ والمساواةِ والأمنِ والكرامةِ الإنسانيةِ.15	.

صافــي فــرص العمــل المســتحدثة: مجمــوع الوظائــف الجديــدة خــلا فتــةر الاســناد الزمنــي مطروحــا منــه مجمــوع 16	.
الوظائــف التــي تركــت خــلا نفــس فتــةر الاســناد الزمنــي.
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أولا: المجتمع الأردني من منظور سكاني
ســيتضاعفُُ عــددُُ ســكانِِ الأردن خلالََ )36.3( ســنةًً إذا اســتمرََّ معــدلُُ النمــوِِّ الســكانيِِّ الحالــيُُّ البالــغُُ )%1.9( ثابتــاًً. بلــغََ عــددُُ 
ســكانِِ الأردن حتــى نهايــةِِ عــامِِ 2023 )11,516( مليــونََ نســمةٍٍ، منهــم )6,097( مليونــا مــن الذكــورِِ و)5,419( مليونــا مــن 
الإنــاثِِ. بلغــتْْ نســبةُُ الســكانِِ الأردنييــنََ )%69.5(، فــي حيــن بلغــتْْ نســبةُُ الســكانِِ غيــرََ الأردنييــنََ )%30.5(. وتجــدرُُ الإشــارةُُ 

إلــى أنََّ متوســطََ حجــمِِ الأســرةِِ فــي الأردنِِ قــد انخفــضََ مــن )5.2( أفــرادٍٍ عــامََ 2004 إلــى )4.8( أفــرادٍٍ فــي عــامِِ 2015.

ويتميــزُُ الهــمُُر الســكانيُُّ للأردنييــنََ بالتــدرجِِ بيــنََ الفئــاتِِ العمريــةِِ. فقاعــدةُُ الهــمِِر عريضــةٌٌ فــي الفئــاتِِ العمريــةِِ الصغــرى )0-
4(، و)5-9( ســنواتٍٍ، وتتناقــصُُ تدريجيــاًً فــي الفئــاتِِ العمريــةِِ اللاحقــةِِ حتــى تكــونََ أقــلََّ فــي الفئــاتِِ العمريــةِِ المتقدمــةِِ.

تُُشــيرُُ نتائــجِِ مســحِِ الســكانِِ والصحــةِِ الأســريةِِ لعــامِِ 2023 إلــى أنََّ معــدلََ الإنجــابِِ الكلــيََّ للأردنييــنََ قــد ســجلََ )2.6( طفــلٍٍ 
لــكلِِّ امــرأةٍٍ فــي ســنِِّ الإنجــابِِ، وهــذا المعــدل كانََ أعلــى خلالََ العشــرِِ ســنواتِِ الماضيــةِِ، حيــث ســجلََ معــدلُُ الإنجــابِِ 
الكلــيّّ للمــرأةِِ الأردنيــةِِ )3.7( طفــلٍٍ لــكلِِّ امــرأةٍٍ فــي ســنِِّ الإنجــابِِ فــي الفئــةِِ العمريــةِِ )15-49( ســنةًً عــامََ 2002. ويلاحــظُُ 
ارتفــاعٌٌ فــي أعــدادِِ الســكانِِ فــي الفئــةِِ العمريــةِِ )5-9( ســنواتٍٍ، بينمــا هنــاكََ انخفــاضٌٌ فــي عــددِِ الســكانِِ بعــدََ الفئــةِِ العمريــةِِ 
)54-59( ســنةًً حتــى العمــرِِ )80( ســنةًً فأكثــرََ. أمــا بالنســبةِِ لمؤشــرِِ العمــرِِ المتوقــعِِ عنــدََ المــيلادِِ فقــد بلــغََ للذكــورِِ )72.3( 

ســنةًً وللإنــاثِِ )75.1( ســنةًً علــى التوالــيِِ عــامََ 2022، بزيــادةٍٍ قدرهــا )2.8( ســنةًً لصالــحِِ الإنــاثِِ.

شكل رقم )1(: الهرمُُ السكانيُُّ للأردنيينََ، 2023
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المجتمــع الأردنــي هــو مجتمــع فتــيّّ، حيــث إن خُُمــس ســكان الأردن هــم ضمــن 
فئــة الشــباب  )15-24 ســنة(.

تُُشــير بيانــات دائــةر الإحصــاءات العامــة إلــى أن المجتمــع الأردنــي هــو مجتمــع فتــيّّ، إذ بلــغ العمــر الوســيط لســكان الأردن 
فــي نهايــة عــام 2023م )22.4 ســنة(. وبلغــت نســبة صغــار الســنّّ الذيــن تقــلّّ أعمارهــم عــن 15 ســنة مــن إجمالــي عــدد 
الســكان )%34.3(، فــي حيــن بلغــت نســبة الأفــراد النشــيطين اقتصاديّّــاًً )الأفــراد فــي عمــر القــوى البشــرية فــي الفئــة 
العمريــة )15-64 ســنة( حوالــي )%62.0(، منهــم )%54.0( ذكــور و)%46.0( إنــاث. كمــا يُُعتبــر حوالــي خُُمــس ســكان الأردن 
ضمــن فئــة الشــباب )15-24 ســنة(، حيــث بلغــت النســبة )%19.9(، منهــم )%53.7( ذكــور و)%46.3( إنــاث. وبلغــت نســبة 

كبــار الســنّّ الذيــن أعمارهــم 65 ســنة فأكثــر مــن إجمالــي عــدد الســكان )3.7%(.

يتركز الأفراد النشيطون اقتصاديّّاًً في المناطق الحضريّّة.
وباســتعراض التركيــب الســكاني حســب الحضــر والريــف والمحافظــات، يتضــح أن مــا نســبته )%90.3( مــن ســكان الأردن 
يعيشــون فــي التجمعــات الحضريــة، فــي حيــن أن )%9.7( فقــط يعيشــون فــي الريــف. بالنســبة للمحافظــات، يتبيــن أن 
نســبة الســكان كانــت الأعلــى فــي محافظــة العاصمــة وأقلهــا فــي محافظــة الطفيلــة، فــي حيــن أن الكثافــة الســكانية فــي 

محافظــة إربــد هــي الأعلــى )1358.6 شــخص/كم2( وأقلهــا فــي محافظــة معــان )5.8 شــخص/كم2(.

خارطة رقم )1(: الكثافة السكانية حسب المحافظة في نهاية عام 2023.
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ًـا )15 - 64( ســنةًً، فــي محافظــةِِ العاصمــةِِ عمّّــانََ وفــي  تشــير النّّتائــجُُ كذلــكََ إلــى تركــزِِ الفئــةِِ العمريــةِِ للنشــيطينََ اقتصاد�ي
ًـا كلّّمــا توجهنــا نحــوََ الجنــوبِِ المحافظــاتِِ القريبــةِِ منهــا مثــلََ الزرقــاءِِ وإربــدََ، فيمــا تنخفــضُُ نســبةُُ النشــيطينََ اقتصاد�ي

خارطةُُ رقمٍٍ )2(: عددُُ السُُّكانِِ )بالألفِِ( الذينََ أعمارُُهمُُ )15-64( سنةًً عامََ 2023
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خارطةُُ رقمٍٍ )3(: عددُُ السُُّكانِِ الأردنيينََ )بالألفِِ( الذينََ أعمارُُهمُُ )15-64( سنةًً عامََ 2023
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المجتمــعُُ الأردنــُيُّ هــو مجتمــعٌٌ متعلِِّــمٌٌ. وهنــاك تحســن طفيــف فــي نســب 
الأردنيــات. للإنــاث  المهنــيِِّ  بالتعليــمِِ  الالتحــاقِِ 

خطــا الأردنُُ خطــواتٍٍ كبيــةًًر فــي مجــالِِ التعليــمِِ، خاصــةًً بالنســبةِِ للتعليــمِِ الإلزامــيِِّ حيــث أظهــتْْر نتائــجُُ مســحِِ قــوةِِ العمــلِِ 
)العمالــةِِ والبطالــةِِ( لعــامِِ 2023، بــأنََّ نســبةََ السُُّــكانِِ الأردنييــنََ ممــن أعمارُُهــمُُ )15( ســنةًً فأكثــرََ هــم مــن حملــةِِ المؤهــلِِ 
الأساســيِِّ وهــي الأعلــىُُ بنســبةٍٍ بلغــتْْ )%26.0( وللذكــورِِ )%30.3( وللإنــاثِِ )%22.0(، يليهــا نســبةُُ السُُّــكانِِ مــن حملــةِِ 
للذكــورِِ  بلغــتْْ )18.8%(  حيــث  الجنســينِِ  بيــنََ  وبنســبٍٍ متقاربــةٍٍ  النســبةُُ )19.2%(  بلغــتْْ  حيــث  البكالوريــوسِِ  مؤهــلِِ 

و)%19.5( للإنــاثِِ.

عليميِِّ والجنسِِ 2023 شََكلُُ رقم )2(: التوزيعُُ النِِّسبيُُّ للسُُّكانِِ الأردنيينََ ممن أعمارُُهم )15( سنةًً فأكثرََ حسبََ المستوى الَتَّ

أشــارت بيانــاتُُ وزارةِِ التربيــةِِ والتعليــمِِ للعــامِِ الدراســيِِّ 2023/2022 إلــى أنََّ إجمالــيََّ عــددِِ الــطلابِِ الملتحقيــنََ فــي التعليــمِِ 
المهنيِِّ الثانويِِّ قد بلغََ )29,801( طالبًًا وطالبةًً، وهي تُُشــكِِّل ما نِِســبتُُه حوالي )%10.7( من إجماليِِّ الطلبةِِ الملتحقينََ 
بالتعليــمِِ الثانــويِِّ للعــامِِ الدراســيِِّ 2023/2022 مقارنــةًً مــع مــا نِِســبتُُه )%11.5( فــي العــامِِ الدراســيِِّ 2018/2017. 
وبلــغََ إجمالــيُُّ عــددِِ الــطلابِِ الذكــورِِ الملتحقيــنََ بمختلــفِِ التخصصــاتِِ المهنيــةِِ )15,939( طالبًًــا، و)13,862( طالبــة. 
وبلغــت نســبةُُ الذكــورِِ الملتحقيــنََ فــي تخصــصِِ الثانــويِِّ المهنــيِِّ مــن إجمالــيِِّ الملتحقيــنََ بكافــةِِ التخصصــاتِِ )%11.8( فــي 
عــامِِ 2023/2022 بانخفــاضٍٍ عــن نســبةِِ الملتحقيــنََ فــي العــامِِ الدراســيِِّ 2017/ 2018 الــذي بلــغََ )%14.9(. أمــا نســبةُُ 
الالتحــاقِِ للإنــاثِِ الملتحقــاتِِ بالثانــويِِّ المهنــيِِّ مــن إجمالــيِِّ الملتحقيــنََ بكافــةِِ التخصصــاتِِ فقــد بلغــت النســبةُُ )9.7%( 
فــي العــامِِ الدراســيِِّ 2023/2022، بزيــادةٍٍ عــن العــامِِ الدراســيِِّ 2017/ 2018 الــذي بلــغََ )%8.6(. ومــن الملفــتِِ للنظــرِِ 
توجُُّــهُُ الإنــاثِِ إلــى تخصــصِِ الثانــويِِّ المهنــيِِّ فــي العــامِِ الدراســيِِّ 2022/ 2023 حيــثُُ بلغــت النســبةُُ )%46.5( مقارنــةًً مــع 
)%53.5( للذكــورِِ. كمــا أظهــتر بيانــاتُُ نســبِِ الالتحــاقِِ للعــامِِ الدراســيِِّ 2023/2022 أنََّ نســبََ الالتحــاقِِ حســبََ التخصــصِِ 
تتفــاوت مــا بيــن الذكــور والإنــاث، حيــثُُ تميــلُُ الإنــاثُُ إلــى الالتحــاقِِ بتخصــصِِ الاقتصــادِِ المنزلــيِِّ بنســبةٍٍ بلغــت )92.4%(، 

بينمــا يتوجــهُُ الذكــورُُ إلــى التخصــصِِ الصناعــيِِّ بنســبةٍٍ بلغــت )67.2%(.
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شكل رقم :)3( نسب الالتحاق في التعليم المهني ونسب التغير حسب الجنس للعامين الدراسيين 2018/2017 و2023/2022.

شََكل رقم )4(: نِِسب الالتحاقِِ بالتعليمِِ المهنيِِّ حسبََ التخصصِِ والجنسِِ للعامِِ الدراسي 2023-2022.
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نِِســبُُ الإعالــةِِ الديموغرافيــةِِ فــي الأردنََ مُُتوسّّــطةٌٌ مقارنــةًً مــع نِِســبِِ الإعالــةِِ 
فــي الوََطــنِِ العربــيّّ.

يُُعتبــر الُأُردُُنُُّ مــن دُُولِِ فِِئــةِِ الدََّخْْــلِِ المُُتََوََسِِّــطِِ المنخفــضِِ بحســبََ آخــر تصنيــفِِ للبنــكِِ الدولــيِِّ، وهــو مــن الــدولِِ ذاتِِ 
معــدلِِ الإعالــةِِ الديموغرافيــةِِ المتوســطةِِ مقارنــةًً مــع الــدولِِ العربيــةِِ حيــث يبلــغ )%61.4(. أمــا بالنســبةِِ لمعــدلِِ الإعالــةِِ 
الاقتصاديــةِِ للأردنييــنََ والــذي يتــم احتســابهُُ مــن خلالِِ مســحِِ قــوةِِ العمــلِِ )العمالــةِِ والبطالــةِِ( فقــد بلــغََ )%315.9( فــي 
عــامِِ 2023، ويتــمُُّ تفســيرُُ ذلــكََ بــأنََّ كلََّ شــخصٍٍ يشــتغلُُ يعيــلُُ )3( أشــخاصٍٍ بالإضافــةِِ إلــى نفسِِــهِِ، وهــو قريــبٌٌ جــدًًا مــن 
معــدلِِ الإعالــةِِ الاقتصاديــةِِ الكليــةِِ للوطــنِِ العربــيِِّ الــذي بلــغََ فــي عــامِِ 2014 )%322.0(، وقــد ســجلتْْ دولــةُُ العــراقِِ 
أعلــى نســبةٍٍ للإعالــةِِ الاقتصاديــةِِ الكليــةِِ والتــي بلغــتْْ )%877.0(، فــي حيــنِِ كانــتْْ أقــلُُّ نســبةٍٍ لدولــةِِ الكويــت )75.0%(.

لُِِوُّ  بحلــولِِ عــامِِ 2030 قــد يصــلُُ الأردن إلــى فتــرةِِ الفرصةِِ الســكانيةِِ لتحقيــقِِ التح
الديموغرافــيِِّ، وبلــوغِِ نســبةِِ الإعالــةِِ لأدنى مســتوىًً لها.

مفهــومُُ الفرصــةِِ الســكانيةِِ أو مــا يُُعــفُُر بـــ »الهبــةِِ الديموغرافيــةِِ« يعودُُ إلى فتــةٍٍر زمنيةٍٍ يكونُُ فيها التطورُُ الديموغرافيُُّ 
ــةِِ صغيــرةِِ الســنِِّ  ــاًً« علــى الفئــاتِِ العمري ــةٍٍ مــا قــد أظهــرََ وبوضــوحٍٍ تفــوُُّقََ نســبةِِ القــوةِِ البشــريةِِ »النشــيطةِِ اقتصادي لدول

)أقــلُُّ مــن 15 عامــاًً( وكبــارِِ الســنِِّ )65 ســنةًً فأكثــر(.

ومــن خلالِِ الدراســاتِِ الديموغرافيــةِِ ومــا يتوفــرُُ مــن بيانــاتٍٍ مــن دائــرةِِ الإحصــاءاتِِ العامةِِ، تمََّ وضعُُ عددٍٍ من الســيناريوهاتِِ 
للوصــولِِ للفرصــةِِ الســكانيةِِ فــي الأردن، حيــثُُ كانــت أقــبُُر الســيناريوهاتِِ أنهــا قــد تتحقــقُُ بحلــولِِ عــامِِ 2030، بحيــث 
تصبــح نســبةِِ الإعالــةِِ العمريــةِِ فــي أدنــى مســتوىًً لهــا بســبب انخفــاضِِ معــدلاتِِ الإنجــابِِ وتحقيــقِِ المعــدلِِ المســتهدفِِ، 

والبالــغِِ )2.1( مولــودٍٍ للمــرأةِِ الواحــدةِِ فــي عــامِِ 2030.

جدول رقم )1(: نسبةُُ السكانِِ الأردنيينََ المقيمينِِ في الأردن في أعمارِِ القوةِِ البشريةِِ )15-64( سنةًً، 
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ملخص الاستنتاجات والتحليل:
فــي ختــامِِ هــذا الجــءِِز مــن الدراســةِِ، يمكننــا أن نُُلََخِِّــصََ مــا أشــارتْْ إليــهِِ البيانــاتُُ والنتائــجُُ التــي تمــتْْ مناقشــتُُها حــولََ التركيــبِِ 
الســكانيِِّ للمجتمــعِِ الأردنــيِِّ مــن منظــورٍٍ سُُــكََّانيٍٍّ، ووضــعِِ بعــضِِ الاســتنتاجاتِِ والتحليــلِِ، علمًًــا بــأنََّ هــذهِِ الاســتنتاجاتِِ 
تُُعتبــر مََــدخلًاً أمــامََ الباحثيــنََ والدراســينََ لمزيــدٍٍ مــن الدراســةِِ والتحليــلِِ حــولََ العوامــلِِ والمســبباتِِ التــي لا يمكــنُُ إجمالُُهــا 

فــي هــذهِِ الدراســةِِ. ومــن تلــكََ الاســتنتاجاتِِ مــا يلــي:

• ــزُ الذكــورِ والإنــاثِ فــي الفئــاتِ العمريــةِ 	 بينــت الدراســة بــأن مــا يزيــدُ عــن نصــفِ المجتمــعِ الاردنــي هــم مــن الذكــورِ، وتركُّ
ــا، وفــي المناطــقِ الحضريــةِ أكثــرَ مــن المناطــقِ الريفيــةِ، الأمــرُ الــذي يعنــي أهميــة النظــر إلــى  الصغيــةِر والنشــيطةِ اقتصاديًّ

هــذه الفئــات عنــد اســتحداث فــصر العمــل. 

• ــنَ الدولــةَ مــن تحقيــقِ أهدافِهــا التنمويــةِ مــن خــلِا الطاقــاتِ 	 ارتفــاعُ نســبةِ فئــةِ الشــبابِ فــي المجتمــعِ مــن شــأنه أن يمكِّ
الشــبابيةِ المتوفــةِر لديهــا. إن فتــوةَ المجتمــعِ تعتبــر فرصــةً بتوفــرِ المــواردِ البشــريةِ المنتجــةِ، مــن خــلا تهيئــةِ منظومــةِ 
العملِ التي تســتطيعُ اســتيعابَ الشــبابِ وتوفيرَ فصِر عملٍ كافيةٍ لهم، وضمانِ عملِهم في ظروفٍ لائقةٍ تســاعدُهم 

فــي توفيــرِ معيشــة مناســبة، والارتقــاءِ بنوعيــةِ الحيــاةِ وتحقيــقِ نمــطِ حيــاةٍ مريــحٍ للفــردِ والمجتمــعِ.

• الإقبــالُ علــى التعليــمِ المهنــيِّ فــي الأردنِ لا يــزالُ منخفضًــا. ويميــلُ الذكــورُ إلــى التخصــصِ الصناعــيِّ بينمــا تفضــل الإنــاثُ 	
. تخصــصَ الاقتصــادِ المنزليِّ

• حســبَ ســيناريوهاتِ الإســقاطاتِ الســكانيةِ، يمكــنُ أن تتحقــقَ الفرصــةُ الســكانيةُ فــي الأردن عــامَ 2030، بحيــث تصبــح 	
نســبةِ الإعالــةِ العمريــةِ فــي أدنــى مســتوىً لهــا بســبب انخفــاضِ معــدلاتِ الإنجــابِ وتحقيــقِ المعــدلِ المســتهدفِ، 

والبالــغِ )2.1( مولــودٍ للمــرأةِ الواحــدةِ فــي عــامِ 2030.
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ثانياًً: المشتغلون وظروف العمل اللائق
يتميــزُُ ســوقُُ العمــلِِ الأردنــيُُّ بتنوعــهِِ مــن حيــثِِ تزايــدِِ عــددِِ الخريجيــنََ مــن الجنســينِِ وبشــكلٍٍ ســنويٍٍّ ومــن مختلــفِِ 
ــةِِ الوافــدةِِ مــن مختلــفِِ الجنســياتِِ، وتزايــدِِ عــددِِ اللاجئيــنََ مــن دولِِ  التخصصــاتِِ العلميــةِِ والعمليــةِِ، وإلــى وجــودِِ العمال
ــزِِ ســوقِِ العمــلِِ فــي محافظــاتٍٍ  ــةِِ التــي تحيــطُُ بالمنطقــةِِ، وتكُُّر الجــوارِِ نتيجــةًً للصراعــاتِِ السياســيةِِ والأزمــاتِِ الاقتصادي

معينــةٍٍ وفــي أنشــطةٍٍ اقتصاديــةٍٍ ومهــنٍٍ دونََ غيرِِهــا. 

تُُعــفُُر منظمــةُُ العمــلِِ الدوليــةُُ )ILO( العمــلََ اللائــقََ بأنــهُُ "أيُُّ عمــلٍٍ منتــجٍٍ للنســاءِِ والرجــالِِ فــي ظــروفٍٍ مــن الحريــةِِ 
والمســاواةِِ والأمــنِِ والكرامــةِِ الإنســانيةِِ. كمــا يشــير مصطلــح العمــل اللائــق إلــى فكــةر توفيــر بيئــة عمــل تحتــرم حقــوق 
ُـدرُُ  العامليــن وتوفــر لهــم ظروفــاًً عادلــةًً وكريمــةًً للعمــل، ويشــمل ذلــك إتاحــة الفــصر للجميــع للحصــول علــى عمــل منتــجٍٍ ي�

دخلًاً عــادلًاً، والحمايــة الاجتماعيــة للأســر والأفــراد.

كمــا واعتمــدتْْ جميــعُُ الــدولِِ الأعضــاءِِ فــي الأمــمِِ المتحــدةِِ الأجنــدةََ العالميــةََ للتنميــةِِ المســتدامةِِ )SDGs( فــي عــامِِ 
2015، كدعــوةٍٍ عالميــةٍٍ للعمــلِِ مــن أجــلِِ القضــاءِِ علــى الفقــرِِ وحمايــةِِ الكوكــبِِ وضمــانِِ تمتــعِِ الجميــعِِ بالــسلامِِ والازدهــارِِ 
بحلــولِِ عــامِِ 2030. إنََّ أهــدافََ التنميــةِِ المســتدامةِِ الســبعةََ عشــرََ وغاياتِِهــا الـــ 169 متكاملــةٌٌ وشــاملةٌٌ؛ أي أنََّ العمــلََ فــي 
أحــدِِ المجــالاتِِ ســيؤثرُُ حتمًًــا علــى المجــالاتِِ الأخــرى، وأنََّ التنميــةََ يجــبُُ أن تــوانََز بيــن الاســتدامةِِ الاجتماعيــةِِ والاقتصاديــةِِ 
والبيئيــةِِ. ولغايــاتِِ تعزيــزِِ النمــوِِّ الاقتصــاديِِّ الشــاملِِ والمســتدامِِ، وتوفيــرِِ فــرصِِ العمــلِِ، وتوفيــرِِ العمــلِِ اللائــقِِ للجميــعِِ، 
تــمََّ وضــعُُ الهــدفِِ الثامــنِِ مــن الأجنــدةِِ العالميــةِِ للتنميــةِِ المســتدامةِِ "العمــلُُ اللائــقُُ ونمــوُُّ الاقتصــادِِ". وقــد قــامََ الأردنُُّ 
باعتمــادِِ وتضميــنِِ أهــدافِِ التنميــةِِ المســتدامةِِ ضمــنََ خطــطِِ وبرامــجِِ الحكومــةِِ وفــي كافــةِِ المجــالاتِِ، وتــمََّ تقديــمُُ تقريريــنِِ 
طوعيِِّيــنِِ بالإضافــةِِ إلــى تقاريــرِِ الظــلِِّ لقيــاسِِ التقــدمِِ المحــرزِِ فــي تحقيــقِِ مؤشــراتِِ التنميــةِِ المســتدامةِِ علــى المســتوى 

الوطنــيِِّ وبشــكلٍٍ دوريٍٍّ.

ارتفــاع نســبةِِ التشــغيلِِ مــن إجمالــيِِّ قــوةِِ العمــلِِ مــن الســكانِِ المشــتغلينََ )15 
ســنةًً فأكثــرََ( خلالََ الســنواتِِ 2023-2017.

اظهــتر بيانــاتُُ مســحِِ قــوةِِ العمــلِِ )العمالــةُُ والبطالــةُُ( ولعــدةِِ ســنواتٍٍ، ارتفــاعََ نســبِِ التشــغيلِِ مــن إجمالــيِِّ قــوةِِ العمــلِِ 
للســكانِِ )15 ســنةًً فأكثــرََ( مــن )%81.9( فــي عــامِِ 2017 إلــى )%83.4( فــي عــامِِ 2023.

شكل رقم )5(: نسبُُ التشغيلِِ من إجماليِِّ قوةِِ العملِِ للسكانِِ )15 سنةًً فأكثرََ( للأعوامِِ 2023-2017.

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

83.4

81.7

80.0

80.7

83.2

81.781.9

  



2024 37 | سوق العمل الأردني: حقائق وأرقام 

أمــا بالنســبة لنســبِِ التشــغيلِِ للأردنييــنََ مــن إجمالــيِِّ قــوةِِ العمــلِِ للســكانِِ )15 ســنةًً فأكثــرََ(، فقــد انخفضــتْْ عبــرََ الســنواتِِ 
مــن )%56.7( فــي عــامِِ 2017 إلــى )%45.0( فــي عــامِِ 2023، حيــث انخفضــت نســبةُُ تشــغيلِِ الذكــورِِ الأردنييــنََ مــن 
)%46.2( فــي عــامِِ 2017 إلــى )%36.4( فــي عــامِِ 2023. أمــا نســبةُُ تشــغيلِِ الإنــاثِِ الأردنيــاتِِ فقــد انخفضــت مــن 

)%10.5( فــي عــامِِ 2017 الــى )%8.6( فــي عــامِِ 2023.

ولقــد ارتفعــت نســبةُُ تشــغيلِِ غيــرِِ الأردنييــنََ مــن إجمالــيِِّ قــوةِِ العمــلِِ للســكانِِ المشــتغلينََ )15 ســنةًً فأكثــرََ( مــن )25.2%( 
فــي عــامِِ 2017 الــى )%38.4( فــي عــامِِ 2023، بحيــث ارتفعــت نســبةُُ المشــتغلينََ غيــرِِ الأردنييــنََ مــن الذكــورِِ مــن )20.7%( 
فــي عــام 2017 إلــى )%32.7( فــي عــام 2023، وارتفعــت نســبةُُ المشــتغلات مــن الإنــاثِِ غيــرِِ الأردنيــاتِِ مــن )%4.5( فــي 

عــامِِ 2017 الــى )%5.7( فــي عــامِِ 2023.

شكل رقم )6(: نسبةُُ التشغيلِِ للأردنيينََ وغيرِِ الأردنيينََ من إجماليِِّ قوةِِ العملِِ من السكانِِ المشتغلينََ )15 سنةًً فأكثرََ(

حسبََ الجنسِِ للأعوامِِ 2023-2017.

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

8.68.78.88.69.110.110.5

36.438.138.237.0
40.9

43.6
46.2 45.046.847.045.5

50.0
53.7

56.7

   -    -   

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

5.7

3.53.64.1
2.83.3

4.5

32.7
31.4

29.5

31.1
30.4

24.8

20.7

38.4

34.9

33.0

35.2

33.2

28.0

25.2

    -     -    
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القطاع العام يُُشغّّل أكثر من ثلث المشتغلين الأردنيين.
ــةِِ(  ــةِِ والبطال ــجِِ مســحِِ قــوةِِ العمــلِِ )العمال أمــا بالنّّســبة لنســبِِ المشــتغلينََ الأردنييــن حســبََ قطــاعِِ العمــلِِ وحســبََ نتائ
ــاتُُ إلــى أنََّ نســبةََ المشــتغلينََ الأردنييــن فــي القطــاعِِ العــامِِ قــد بلغــتْْ )%37.7( منهــم  لعــامِِ 2023، فقــد أشــارتِِ البيان
)%77.1( ذكــور مشــتغلون و )%22.9( إنــاث مشــتغلات.  ويســتقطبُُ القطــاعُُ العــامُُ الإنــاثََ الأردنيــاتِِ أكثــرََ مــن الذكــورِِ 
الأردنييــنََ، حيــثُُ إنََّ )%45.3( مــن اجمالــي الإنــاثِِ المشــتغلاتِِ يعملــنََ فــي القطــاعِِ العــامِِ مقابــلََ )%35.9( مــن إجمالــيِِ 
المشــتغلينََ الذكــورِِ. وبلغــتْْ نســبُُ المشــتغلينََ الأردنييــن فــي القطــاعِِ الخــاصِِ فــي عــامِِ 2023 )%61.4( منهــم )83.8%( 
ذكور مشــتغلين و)%16.2( إناث مشــتغلات. أما بالنســبة للقطاع الخاص، فقد شــكّّلتْْ المشــتغلاتُُ الأردنياتُُ ما نســبته 
)%52.1( مــن إجمالــيِِ الإنــاث المشــتغلاتِِ فــي القطــاعِِ الخــاصِِ، مقابــلََ مــا نســبته )%63.6( مــن إجمالــيِِ المشــتغلينََ 

الذكــور الأردنييــن فــي القطــاع الخــاص.

شكلٌٌ رقم )7(: توزيعُُ المشتغلينََ الأردنيينََ الذينََ أعمارُُهم )15 سنةًً فأكثرََ(حسبََ قطاع العمل )القطاعِِ العامِِ والقطاعِِ الخاصِِ( 
وبحسبََ الجنسِِ للأعوامِِ 2023-2017.

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

45.3

47.7

49.3

50.6

48.9
49.5

45.4

35.936.036.3

37.838.1
37.7

36.2

37.7
38.2

38.8

40.240.139.9

37.9

     -     -    

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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61.761.461.8

63.1

61.4
60.9

60.4

59.059.059.2

61.2

    -     -    
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محافظةُُ العاصمةِِ سجّّلتْْ أعلى نسبةٍٍ للمشتغلينََ الأردنيين في عامِِ 2023:
عنــدََ الحديــثِِ عــن توزيــعِِ نســبِِ المشــتغلينََ الأردنييــنََ حســبََ المحافظــةِِ نجــدُُ بــأنّّ محافظــةََ العاصمــةِِ احتلــتْْ أعلــى نســبةٍٍ 
للمشــتغلينََ الأردنييــنََ فــي عــامِِ 2023 بنســبة )%40.1( تليهــا محافظــةُُ إربــدٍٍ بنســبة )%18.7( والزرقــاءُُ بنســبة )12.9%(، 

فيمــا كانــتْْ نســبة كلُُّ مــن محافظــاتِِ الطفيلــةِِ )%1.4( والعقبــةِِ )%1.8( الأقــلََّ فــي نســبِِ المشــتغلينََ الأردنييــنََ.

خارطةُُ رقمِِ )4(: أعدادُُ المشتغلينََ الأردنيينََ ممنْْ أعمارُُهم )15 سنةًً فأكثرََ( حسب المحافظةِِ لعامِِ 2023
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أكثــرُُ مــن رُُبــع المشــتغلينََ يعملــون فــي النشــاطِِ الاقتصــاديِِّ 1"الأســرِِ المعيشــيةِِ 
ــزةٍٍ  ــرِِ ممي ــاجِِ ســلعٍٍ وخدمــاتٍٍ غي كصاحــبِِ عمــلٍٍ وأنشــطةِِ الأســرِِ المعيشــيةِِ لإنت

لاســتعمالِِها الخــاصِِ".
لأغــراضِِ التعــفِِر علــى توزيــعِِ المشــتغلينََ حســبََ النشــاطِِ الاقتصــاديِِّ، مــن نتائــجِِ مســحِِ قــوةِِ العمــلِِ )العمالــةِِ والبطالــةِِ( 
لعــامِِ 2023 يتضــحُُ أنََّ نســبةََ المشــتغلينََ بغــضِِّ النظــرِِ عــن الجنــسِِ يشــتغلونََ فــي أنشــطةِِ الأســرِِ المعيشــيةِِ كصاحــبِِ عمــلٍٍ 
وأنشــطةِِ الأســرِِ المعيشــيةِِ لإنتــاجِِ ســلعٍٍ وخدمــاتٍٍ غيــرِِ مميــةٍٍز لاســتعمالِِها الخــاصِِّ 2احتلــتْْ المرتبــةََ الأولــى حيــثُُ بلغــتْْ 
)%25.4( فــي عــامِِ 2023، يليهــا نســبةُُ المشــتغلينََ فــي الإدارةِِ العامــةِِ والدفــاعِِ والضمــانِِ الاجتماعــيِِّ الإجبــاريِِّ 3حيــثُُ 
بلغــتْْ النســبةََ )%13.8( لنفــسِِ العــامِِ. وتراجــعََ نشــاطُُ التشــييدِِ ليصــلََ إلــى )%6.9( لعــامِِ 2023 وبانخفــاضٍٍ مقــدارهُُ )0.9%( 

عــن العــامِِ 2022، تلتهــا أنشــطةُُ النقــلِِ والتخزيــنِِ حيــثُُ بلغــتْْ )%4.1( فــي عــامِِ 2023.

شكل رقم )8(: التوزيعُُ النسبّيُّ للمشتغلينََ حسبََ النشاطِِ الاقتصادّيِّ للعامِِ 2023.
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يشــملُُ هــذا البــابََ الأنشــطةََ ذاتََ الطبيعــةِِ الحكوميــةِِ، التــي تقــومُُ بهــا عــادةًً الإدارةُُ العامــةُُ، ويشــملُُ ذلــكََ تنفيــذََ القوانيــنِِ وتفســيرََها وإصــدارََ اللوائــحِِ الخاصــةِِ بهــا، وكذلــكََ إدارةََ البرامــجِِ القائمــةِِ علــى أساسِِــها، كمــا يشــملُُ  	3
. الأنشــطةََ التشــريعيةََ والضرائــبََ والدفــاعََ الوطنــّيَّ والنظــامََ العــاّمَّ والسلامــةََ وخدمــاتِِ الهجــرةِِ، والشــؤونََ الخارجيــةََ، وإدارةََ البرامــجِِ الحكوميــةِِ، ويشــملُُ هــذا البــابََ أيضــاًً الضمــانََ الاجتماعــّيَّ الإلزامــّيَّ
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المُُشــتغلاتُُ الأردنيــاتِِ يعملــنََ فــي أنشــطةِِ الاختصــاصِِ مثــلََ التعليــمِِ وأنشــطةِِ 
الصحــةِِ البشــريةِِ والخدمــةِِ الاجتماعيــةِِ.

ّـةِِ والجنــسِِ وحســبََ نتائــجِِ مســحِِ قــوةِِ العمــلِِ )العمالــةِِ  أمّّــا عــن توزيــعِِ المُُشــتغلينََ الأردنييــن حســبََ الأنشــطةِِ الاقتصادي�
ّـاتِِ يعملــنََ فــي أنشــطةِِ الاختصــاصِِ مثــلََ  والبطالــةِِ( لعــامِِ 2023، فمــن الواضــحِِ أنّّ النســبةََ الأعلــىََ مــن المشــتغلاتِِ الأردني�
ــهُُ المشــتغلين  ــنٍٍ يتوجّّ ــةُُ )%15.9(. فــي حي ــمِِ بنســبةٍٍ )%38.6(، يليهــا أنشــطةُُ الصحــةِِ البشــيّّرةِِ والخدمــةُُ الاجتماعيّّ التعلي
الأردنييــن الذكــور إلــى الإدارةُُ العامــةُُ والدفــاعُُ والضمــانُُ الاجتماعــيُُّ الإجبــاريُُّ )%28.5(، يليهــا تجــارة الجملــة بنســبة 

 .)16.8%(

الشكل رقم )9(: التوزيعُُ النسبيُُّ للمشتغلينََ الأردنيينََ حسبََ النشاطِِ الاقتصاديِِّ والجنسِِ 2023.
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وبنفــسِِ التوجــهِِ اتضــحََ مــن نتائــجِِ مســحِِ قــوةِِ العمــلِِ )العمالــةِِ والبطالــةِِ( 2023، أنََّ الإنــاثََ الأردنيــاتِِ يتوجهــنََ إلــى مهــنِِ 
الاختصاصييــنََ بنســبةٍٍ بلغــتْْ )%63.8(، بينمــا يتوجــهُُ الذكــورُُ الأردنيــونََ لمهنــةِِ عاملــي البيــعِِ والخدمــاتِِ بنســبةٍٍ بلغــتْْ 

.)32.3%(

شكلُُ رقمٍٍ )10(: التوزيعُُ النسبيُُّ للمشتغلينََ الأردنيينََ حسبََ المهنةِِ والجنسِِ لعامِِ 2023.
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عنــدََ الاطلاعِِ علــى النتائــجِِ حســبََ الجنســيةِِ، نجــدُُ أنََّ المشــتغلينََ الذكــورََ غيــرََ الأردنييــنََ يتوجهــونََ لمهــنِِ عاملــي البيــعِِ 
والخدمــاتِِ بنســبةٍٍ بلغــتْْ )%64.8(، فيمــا بلغــتْْ نســبةُُ الإنــاثِِ غيــرََ الأردنيــاتِِ فــي مهــنِِ العامليــنََ فــي المهــنِِ الأوليــةِِ 

.)84.4%(4

شكل رقم )11(: التوزيع النسبي للمشتغلين غير الأردنيين حسب المهنة لعام 2023.

المهــن الأوليــة: تضــم هــذه المجموعــة التــي تتطلــب مهامهــا الرئيســية توافــر معلومــات محــدودة وخبــةر أساســية لتمكينهــم مــن أداء واجبــات بســيطة وروتينيــة قــد تســتدعي اســتخدام أدوات يدويــة وتعتمــد بدرجــة  	4
كبيــةر علــى المجهــود البدنــي، وقــد تحتــاج فــي حــالات اســتثنائية مبــادرات فرديــة وتشــمل المهــام الرئيســية للأعمــال المصنفــة فــي هــذا القســم، بيــع الســلع فــي الشــوارع، ومراقبــة بوابــات المبانــي والمؤسســات 
وحراســة الممتلــكات، وكذلــك واجبــات التنظيــف والغســيل والعمالــة فــي المناجــم وقطــاع الإنشــاءات. https://mol.gov.jo/EBV4.0/Root_Storage/AR/EB_MOL_Documents/التصنيف_الاردني_المعيــاري_

pdf.2023_للمهن_2021_الطبعة_الثانية_حزيــران
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تُُلــزم المــادةُُ 23 مــن الدســتورِِ الأردنــيِِّ )1952( الدولــةََ بحمايــةِِ العمــلِِ علــى أســاسِِ 
مبــدأ أَنَّ كَلَّ عامــلٍٍ يتقاضــى أجــرًًا يتناســبُُ مــع نوعيــةٍٍ وكميــةِِ عملــهِِ. كمــا تنــص 
المــادةُُ 52 مــن قانــونِِ العمــلِِ رقــم )8( )1996( وتعديلاتــهِِ )"قانــون العمــل"( علــى أَنَّ 
إجــراءاتِِ الحــدِِّ الأدنــى للأجــورِِ، تديرهــا لجنــةٌٌ ثلاثيــةٌٌ يشــكلها مجلــسُُ الــوزراءِِ، "تتألــفُُ 

مــن عــددٍٍ متســاوٍٍ مــن ممثلــي الــوزارةِِ والعمــالِِ وأصحــابِِ العمــلِِ".

وتنعكــسُُ مركزيــةُُ وقــتِِ العمــلِِ بالنســبةِِ لفكــرةِِ ظــروفِِ العمــلِِ اللائقــةِِ فــي أَنَّ 
اتفاقيــةََ منظمــةِِ العمــلِِ الدوليــةِِ الأولــى، اتفاقيــةُُ ســاعاتِِ العمــلِِ )الصناعــةِِ( لعــام 
1919، وضعــتْْ حََــدًًّا عامًًــا للعمــلِِ يبلــغُُ ثمانــي ســاعاتٍٍ فــي اليــومِِ وســتةََ أيــامِِ عمــلٍٍ 

فــي الأســبوعِِ.

وعلــى هــذا الأســاسِِ يتــمُُّ اســتخدامُُ نســبةِِ العمــالِِ الذيــنََ يعملــونََ أكثــرََ من 48 ســاعةًً 
فــي الأســبوعِِ، كمؤشــرٍٍ للعمــلِِ اللائــقِِ لســاعاتِِ العمــلِِ المفرطــةِِ. وعلــى الرغــمِِ 
مــن أَنَّ الأردَنَّ لــم يصــادقْْ علــى الاتفاقيــةِِ المذكــورةِِ أعلاه، إلا أَنَّ قانــونََ العمــلِِ 
يحــددُُ أســبوعََ العمــلِِ ب 48 ســاعةًً حســبََ مؤشــرِِ الإطــارِِ القانونــيِِّ المتعلــق بـ"الحــدُُّ 

الأقصــى لســاعاتِِ العمــلِِ".

قَُُ علــى كافــةِِ الموظفينََ بغضِِّ النظــرِِ عن الجنسِِ،  بمــا أَنَّ نظــامََ الخدمــةِِ المدنيــةِِ يُُطب�
وحيــثُُ أَنَّ هنــاكََ التزامًًــا فــي عــدمِِ تشــغيلِِ الموظــفِِ لأكثــرََ مــن عــددِِ ســاعاتِِ العمــلِِ 
التــي ينــصُُّ عليهــا قانــونُُ العمــلِِ الســاري المفعــولِِ، نجــدُُ أَنَّ معظــمََ الموظفيــنََ فــي 
ًـا، يعملــونََ ضمــنََ فئــةِِ ســاعاتِِ العمــلِِ )35 - 48( ســاعةًً،  القطــاعِِ العــامِِّ، ذكــورًًا وإناث�
فيمــا عــدا مهنــةََ الاختصاصييــنََ التــي تتعلــقُُ بعمــلِِ الأطبــاءِِ والطبيبــاتِِ والممرضيــنََ 

والممرضــاتِِ وكلِِّ المهــنِِ التــي تتطلــبُُ العمــلََ ضمــنََ جــولاتٍٍ نهاريــةٍٍ وليليــةٍٍ.

قًًَبَّــا بشــكلٍٍ  أمــا فــي القطــاعِِ الخــاصِِّ فقــد لا يكــونُُ هــذا الالتــزامُُ بســاعاتِِ العمــلِِ مط
ًـا يتــمُُّ العمــلُُ  واضــحٍٍ لــدى بعــضِِ أصحــابِِ العمــلِِ، وممــا يــدلُُّ علــى ذلــك أَنَّ هنــاكََ مهن�

بهــا ضمــنََ فئــةِِ ســاعاتِِ العمــلِِ المفرطــةِِ )49+( ســاعةًً.
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العمــلِِ  ســاعاتِِ  فئــةِِ  فــي  يعملــونََ  الأردنييــنََ  المُُشــتغلينََ  نصــفِِ  مــن  أكثــرُُ 
العــامِِّ. القطــاعِِ  فــي  ويتركــزونََ   ،)48  -  35( المتوســطةِِ 

أشــارت بيانــاتُُ مســحِِ قــوةِِ العمــلِِ )العمالــةِِ والبطالــةِِ( لعــامِِ 2023، إلــى أنََّ أكثــرََ مــن نصــفِِ المُُشــتغلينََ )بغــض النظــر عــن 
الجنســية( يتركــزونََ فــي فئــةِِ ســاعاتِِ العمــلِِ المتوســطةِِ )35-48( بنســبة إجماليــة بلغــت )%51.0(، وللجنســينِِ الذكــورِِ 
والإنــاثِِ بنســبةٍٍ بلغــت )%51.7( للذكــورِِ و)%47.8( للإنــاثِِ. وينطبــقُُ هــذا علــى المُُشــتغلينََ الأردنييــنََ وللجنســينِِ، حيــث 
يعمــل )%68.8( منهــم ضمــن فئــة ســاعات العمــل )35 –48(. وبلغــت هــذه النســبة للذكــور )%69.5( وللإنــاث )65.8%(. 
أمــا بالنســبةِِ للمُُشــتغلينََ غيــرِِ الأردنييــنََ فتركــتْْز النتائــج فــي فئــةِِ ســاعاتِِ العمــلِِ المفرطــةِِ )49 ســاعةًً فأكثــرََ( بنســبة 

إجماليــة )%64.2( وبنســبة بلغــت )%71.8( للإنــاث و)%62.9( للذكــور.

شكل رقم )12(: المُُشتغلون حسب ساعاتِِ العملِِ الأسبوعيةِِ والجنسِِ، 2023.
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ــون فــي القِِطــاعِِ العــاّمِّ ولِِســاعاتِِ العََمــلِِ الَأَقََــّلِّ مِِــن 35  المُُشــتغِِلون الُأُردنّيُّ
فيــنََ والمُُديريــنََ. عينََ وكِِبــارِِ المُُوّظَّ ســاعةًً أُُســبوعيًّّا، يعمََلــونََ فــي مِِهََــنِِ المُُشــّرِّ
( بِِظــروفِِ العََمــلِِ اللائِِقــةِِ مِِــن حيــثُُ ســاعاتِِ العََمــلِِ  زِامِِ قِِطاعــاتِِ العََمــلِِ )العــاّمِّ والخــاّصِّ فِِّرُّ علــى مََــدى الت� عــ َـاتِِ الّتَّ ولِِغاي�
ةِِ العََمــلِِ )العِِمالــةِِ والبََطالــةِِ( لعــامِِ 2023 أّنَّ  كِِِلا الجِِنسََــين، فقــد أََظهََــرََت بََيانــاتُُ مََســحِِ قُُــّوَّ ةِِ وربطهــا بالمِِهََــنِِ ول� الُأُســبوعّيَّ
ا يعمََلــونََ فــي مِِهََــنِِ  ســبةََ الَأَعلــى مِِــن المُُشــتغِِلينََ فــي القِِطــاعِِ العــاّمِّ ولِِســاعاتِِ العََمــلِِ الَأَقََــّلِّ مِِــن 35 ســاعةًً أُُســبوعّيًّ الّنِّ

يــنََ بِِنسََــبةٍٍ بََلََغََــت )35.2%(. فيــنََ والمُُديريــنََ بِِنسََــبةٍٍ بََلََغََــت )%48.0(، والاختِِصاصّيِّ عينََ وكِِبــارِِ المُُوّظَّ المُُشــّرِّ

فيــنََ والمُُديرينََ  عينََ وكِِبــارِِ المُُوّظَّ ، حََيــثُُ بََلََغََــت )%29.1( لِِلمُُشــّرِّ ، وََلََكِِــن بِِنسََــبٍٍ أََقــّلَّ قُُِ أََيضًًــا علــى القِِطــاعِِ الخــاّصِّ هــذا يََنطََب�
وتلاهــا العمــال المهــةر فــي الزراعــة والغابــات وصيد الأســماك )25.4%(.

شكل رقم )14(: المُُشتغلون الأردنيون لساعات العمل )أقل من 35 ساعة( حسب قطاع العمل والمهن5 لعام 2023.

يــنََ فــي القِِطََاعََيْْــنِِ العــامِِ والخََــاصِِ يََشْْــتََغِِلُُونََ فــي فِِئََــةِِ سََــاعََاتِِ العمــلِِ  تائِِــجُُ إلــى أّنَّ مُُعْْظََــمََ المُُشْْــتََغِِلِِينََ الُأُرْْدُُنِِّيِّ أشــارتِِ الّنَّ
ئِِالَّاقََــةِِ، وهــيََ أعلــى فــي القِِطََــاعِِ العــامِِ حيــثُُ بََلََغََــتْْ  َـةِِ سََــاعََاتِِ العمــلِِ ال ــطََةِِ )35-48( ســاعةًً، والتــي تََقََــعُُ ضمــن فِِئ� المتََوََّسِّ
َـةِِ في القِِطََــاعِِ الخاصِِ )63.5%(.  َـةِِ )%77.5( بينمــا بََلََغََــتْْ نِِسْْــبََةُُ المُُشْْــتََغِِلِِينََ فــي هــذهِِ الفِِئ� كََْ الفِِئ� نِِسْْــبََةُُ المُُشْْــتََغِِلِِينََ فــي تِِل�
ــةََ  ــدِِ الأسْْــمََاكِِ حيــثُُ أّنَّ كََاّفَّ ــةِِ وصََيْْ راعــةِِ والحََرََاجََ ــزََتْْ فــي القِِطََــاعِِ العــامِِ فــي مِِهََــنِِ الّزِّ ــقُُ بالمِِهََــنِِ فقــد تََرََّكَّ أمــا فيمــا يتعّلَّ
ــطََةِِ، تََلََتْْهََــا المُُشْْــتََغِِلُُونََ فــي مِِهََــنِِ  المُُشْْــتََغِِلِِينََ بهــذهِِ المِِهْْنََــةِِ فــي القِِطََــاعِِ العــامِِ يعملُُــونََ ضمــن سََــاعََاتِِ العمــلِِ المتََوََّسِّ
ــطََةِِ فــي  ــةِِ سََــاعََاتِِ العمــلِِ المتََوََّسِّ عََّزَّ المُُشْْــتََغِِلُُونََ فــي فِِئََ ــوََ ــعِِ والخِِدْْمََــاتِِ )%87.8(. وفــي القِِطََــاعِِ الخــاصِِ تََ عََامِِلِِــي البََيْْ
ــونََ  فُُّظَّــونََ الكِِتََابِِّيُّ يــنََ بنســبةٍٍ بََلََغََــتْْ )%72.7( لــكل منهــا، تََلََتْْهََــا المُُوََ ــونََ ومُُسََــاعِِدُُو الاختِِصََاصِِّيِّ ّيُّّنِّ يــنََ والفََ مِِهََــنِِ الاختِِصََاصِِّيِّ

والمُُسََــانِِدُُونََ بنســبة بلغــت )72.4%(.
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ونََ لِِسََاعََاتِِ العملِِ )35-48( حََسََبََ قِِطََاعِِ العملِِ وََالمِِهََنِِ لِِعََامِِ 2023. شكل رقم )15(: المُُشْْتََغِِلُُونََ الُأُرْْدُُنِِّيُّ
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ــونََ فِِــي فِِئََــةِِ سََــاعََاتِِ العمــلِِ المُُفْْرِِطََــةِِ )49 سََــاعََةًً عََمََــلٍٍ  المُُشْْــتََغِِلُُونََ الُأُرْْدُُنِِّيُّ

ــزُُ فِِــي القِِطََــاعِِ الخــاصِِ. فََأََكْْثََــرََ( تََتََرََّكَّ
أظهــتر النتائــجُُ الفجــوةََ الواســعةََ بيــنََ المشــتغلينََ فــي القطاعيــنِِ العــامِِ والخــاصِِ فــي فئــةِِ ســاعاتِِ العمــلِِ المفرطةِِ والتي 
تبلــغُُ 49 ســاعةًً عمــلٍٍ فأكثــرََ فــي الأســبوعِِ، والتــي لا تُُعتبــرُُ ضمــنََ ظــروفِِ العمــلِِ اللائــقِِ، حيــثُُ بلغــتِِ النســبةُُ )%1.9( فــي 
القطــاعِِ العــامِِ، بينمــا بلغــتِِ النســبةُُ )%26.2( فــي القطــاعِِ الخــاصِِ. أمــا بالنســبةِِ لمهــنِِ المشــتغلينََ فــي القطــاعِِ العــامِِ فــي 
فئــةِِ ســاعاتِِ العمــلِِ المفرطــةِِ فتتركــزُُ فــي مهــنِِ عاملــي البيــعِِ والخدمــاتِِ حيــثُُ بلغــتِِ النســبةُُ )%2.9(، تلاهــا المشــتغلونََ 
ــلِِ، تركــزََ المشــتغلونََ فــي القطــاعِِ الخــاصِِ فــي مهــنِِ  ــنََ والمهــنِِ المرتبطــةِِ بهــمْْ )%2.6(. فــي المقاب ــةِِ الحرفيي فــي مهن

عاملــي البيــعِِ والخدمــاتِِ حيــثُُ بلغــتِِ النســبةُُ )%38.2(، تلاهــا مشــغلو المصانــع والآلات وعمــال التجميــع )33.1%(.

شكل رقم )16(: المشتغلون الأردنيون لساعات العمل المفرطة )49 ساعة فأكثر( حسب قطاع العمل والمهن لعام 2023.
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ــرًًا مُُفيــدًًا للاتجاهــاتِِ  التركيــزُُ علــى الدخــلِِ، وعلــى الرغــمِِ مــن محدوديتــهِِ، يُُوفــرُُ مُُؤّشِّ
ــنُُ حقــوقََ الحصــولِِ علــى أجــرٍٍ عــادلٍٍ وتســديدِِ الأجورِِ  المتعلقــةِِ بالعمــلِِ اللائــقِِ، ويتضّمَّ
بشــكلٍٍ منتظــمٍٍ وفقًًــا للاتفاقيــاتِِ العماليــةِِ. حيــثُُ تلــزمُُ المــادةُُ 23 مــن الدســتورِِ 
الأردنــّيِّ )1952( الدولــةََ بحمايــةِِ العمــلِِ علــى أســاسِِ مبــدأٍٍ أن كّلَّ عامــلٍٍ يتقاضــى 
أجــرًًا يتناســبُُ مــع نوعيــةٍٍ وكميــةٍٍ عملــهِِ. كمــا تنــص المــادةُُ 52 مــن قانــونِِ العمــلِِ 
رقــمََ )8( )1996( وتعديلاتــهِِ )"قانــونُُ العمــلِِ"( علــى أن إجــراءاتِِ الحــّدِّ الأدنــى للأجــورِِ 
لُُّكِّها مجلــسُُ الــوزراءِِ، و"تتألــفُُ مــن عــددٍٍ متســاوٍٍ مــن ممثلــي  تديرُُهــا لجنــةٌٌ ثلاثيــةٌٌ يشــ
الــوزارةِِ والعمــالِِ وأصحــابِِ العمــلِِ". حيــثُُ قــررتِِ اللجنــةُُ الثلاثيــةُُ لشــؤونِِ العمــلِِ 
الإبقــاءََ علــى الحــّدِّ الأدنــى للأجــورِِ عنــدََ )260( دينــارًًا للأعــوامِِ 2023-2024 علــى أن 
ــةََ عــامِِ 2025 لإعــادةِِ  ــةِِ بداي ــلِِ اللجن ــى للأجــورِِ مــن قِِبََ ــّمَّ إعــادةُُ النظــرِِ بالحــّدِّ الأدن يت
ــا 260 دينــارًًا بإضافــةِِ  احتســابهِِ بحيــثُُ يتــّمُّ زيــادةُُ الحــّدِّ الأدنــى للأجــورِِ والبالــغِِ حالّيًّ

ــا للســنواتِِ 2024-2022. نســبِِ التضخــمِِ تراكمِِّيًّ

معظمُُ المُُشْْتََغِِلِِينََ يعملونََ بأجرٍٍ خاصةٍٍ الإناثِِ.
أشــارت بيانــات مســح قُُــوة العمــل )العمالــة والبطالــة( لعــام 2023 إلــى أنََّ معظــم المُُشــتغلينََ الأردنييــن يعملــونََ بأجــرٍٍ، 
حيــثُُ بلغــت نســبة المُُشــتغلين الأردنييــن الذيــن يعملــونََ بأجــرٍٍ )%85.2(، فــي حيــن زادت نســبة الإنــاث المُُشــتغلات بأجــرٍٍ، 

إذ بلغــت )%95.6( مقارنــةًً مــع الذكــورِِ )%82.7( لنفــس العــام 2023.

ين العاملين بأجرٍٍ ممن أََعْْمارُُهم )15 سنة فأكثر( حسبََ الجنس للأعوام 2023-2017 شكل رقم )17(: نسبة المُُشتغِِلين الُأُردنّيُّ
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انخفــاض نســبة المُُشــتغلين الأردنييــن الذيــن يعملــون ضمــن الحــد الأدنــى للأجور 
وهــي فئــة الدخــل الأقــل مــن 260 دينــاراًً أردنيــاًً.

انخفضــت نســبة المشــتغلين الذيــن يتقاضــون أجــوراًً أقــل مــن 260 دينــاراًً أردنيــاًً لعــام 2023 عــن العــام الــذي ســبقه بمقــدارٍٍ 
)%1.7( للأردنييــن و)%6.2( لغيــر الأردنييــن، إلا أن نســبتهم بقيــت مرتفعــة وتجــاوتز النصــف لغيــر الأردنييــن علــى وجــه 

الخصــوص إذ بلغــت نســبتهم )%54.8( لعــام 2023 و)%61.0( لعــام 2022.

شكل رقم )18(: المشتغلون الأردنيون وغير الأردنيين حسب فئات الدخل للأعوام 2023-2022.

2022 2023 2023  2022  

14.916.1

63.962.5

24.1

29.1

17.717.4

61.0

54.8

18.420.1

< 260 260-349 350+

ــز معظــم المُُشــتغلين فــي القطــاع العــام ضمــن فئــة الدخــل المتوســطة  ترَََكَّ
والمرتفعــة، وضمــن فئــات الدخــل المتدنيــة فــي القطــاع الخــاص.

ــات الدخــل فقــد أظهــتر نتائــج مســح قــوة  أمــا فيمــا يتعلــق بنســبة المشــتغلين حســب القطاعيــن العــام والخــاص وفئ
العمــل )العمالــة والبطالــة( انخفــاضََ نســبةِِ المشــتغلينََ فــي القطــاع العــام ضمــن فئــةِِ الدخــلِِ التــي لا تنــدرج ضمــنََ 
مواصفــاتِِ العمــلِِ اللائــقِِ وهــي الأقــلُُ مــن 260 دينــاراًً )الحــد الأدنــى للأجــور(، حيــث بلغــت نســبةُُ المشــتغلينََ فــي القطــاعِِ 
العــام ضمــنََ هــذه الفئــةِِ لعــام 2022 و2023 )%2.6( و)%2.1( علــى التوالــي. ويتضــح تكّّرــزُُ معظــمِِ المشــتغلينََ فــي 
القطــاع العــام وحســبََ نتائــجِِ المســحِِ لعــام 2023 ضمــنََ فئــةِِ الدخــلِِ المتوســطةِِ )350-499( وبلغــت نســبتُُهم )62.5%(، 
وفــي فئــةِِ الدخــلِِ المرتفعــةِِ )+500( حيــث بلغــت نســبتُُهم )%26.2(. وهــذا يتوافــقُُ مــع نظــامِِ المــواردِِ البشــريةِِ المطبــقِِ 
علــى موظفــي القطــاع العــام بشــكلٍٍ عــادلٍٍ. وفــي القطــاع الخــاصِِ تتركــزُُ النســبةُُ الأعلــىُُ للمشــتغلينََ ضمــنََ فئــاتِِ الدخــلِِ 
المتدنيــةِِ حيــث بلغــت ضمــنََ الفئــةِِ الأقــلِِ مــن 260 دينــاراًً لعامــي 2022 و2023 علــى التوالــي )%47.2( و)43.6%(، 
وتنخفــضُُ نســبتُُهم ضمــنََ فئــةِِ الدخــلِِ المتوســطةِِ )260-349( حيــث بلغــت نســبتُُهم لعامــي 2022 و2023 )23.6%( 
ــاتِِ الدخــلِِ المرتفعــةِِ  و)%26.8( علــى التوالــي. كمــا ويتضــحُُ انخفــاضُُ نســبةِِ المشــتغلينََ فــي القطــاع الخــاصِِ ضمــنََ فئ

)350-499( و)+500( حيــث بلغــت نســبتُُهم فــي عــام 2023 )%19.0( و)%10.6( علــى التوالــي.
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شكل رقم )19(: نسبة المشتغلون حسب فئات الدخل من إجمالي المشتغلين حسب قطاع العمل للأعوام 2023-2022.

الدخــلِِ  فئــاتِِ  فــي  ــزُُونََ  يََتََرََّكَّ فِِّظَّيــنََ  المو وكبــارُُ  عونََ  والمشــّرِّ ــونََ  الاختصاصّيُّ
فََأََكْْثََــرََ. أُُردنــيٍّّ  دينــارٍٍ   )500+( المرتفعــةِِ 

ضِِّتَّــحُُ مــن نتائــجِِ مســحِِ قــوةِِ  فِِّرُّ علــى مجموعــاتِِ المِِهََــنِِ التــي تــدّرُّ دخلًاً أكثــرََ مــن غيرِِهــا وحََسََــبََ قِِطََــاعِِ العمــلِِ، ي وللتعــ
العمــلِِ )العمالــةِِ والبطالــةِِ( لعــامِِ 2023 أن فئــاتِِ الدخــلِِ المتدنيــةِِ )أقــّلُّ مــن 260( دينــاراًً أردنيــاًً، تتركــزُُ فــي القطــاعِِ الخــاصِِ 
أكثــرََ مــن القطــاعِِ العــامِِ حيــثُُ بلغــتِِ النســبةُُ )%43.6( فــي القطــاعِِ الخــاصِِ و)%2.1( فــي القطــاعِِ العــامِِ، وفــي مِِهََــنِِ 
ــاتِِ  العامليــنََ فــي المِِهََــنِِ الأوليــةِِ وعاملــي البيــعِِ والخدمــاتِِ، فــي حيــنََ يتركــز المشــتغلونََ فــي القطــاعِِ العــامِِ ضمــنََ فئ
الدخــلِِ المتوســطةِِ  )249-260( دينــاراًً أردنيــاًً و)350 - 499( دينــاراًً أردنيــاًً ولمِِهََــنِِ الموظفيــنََ المكتبييــنََ المســاندينََ، 
وعاملــي البيــعِِ والخدمــاتِِ، ومشــغلي المصانــعِِ والآلاتِِ. فــي حيــنِِ أن فئــاتِِ الدخــلِِ المرتفعــةِِ )+500( دينــاراًً أردنيــاًً فأكثــرََ 

فتتوجــهُُ فــي القطاعيــنِِ العــامِِ والخــاصِِ إلــى الاختصاصييــنََ والمشــرعينََ وكبــارِِ الموظفيــنََ.

شكل رقم )20(: نسبة المشتغلين ضمن فئة الدخل أقل من 260 ديناراًً أردنياًً من اجمالي المشتغلين حسب قطاع العمل لعام 2023.
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شكل رقم )21(: نسبة المشتغلين ضمن فئة الدخل )260-349( ديناراًً أردنياًً من إجمالي المشتغلين حسب قطاع العمل لعام 2023.
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شكل رقم )22(: نسبة المشتغلين ضمن فئة الدخل )350-499( ديناراًً أردنياًً من اجمالي المشتغلين حسب قطاع العمل لعام 2023
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شكل رقم )23(: نسبة المشتغلين ضمن فئة الدخل )500 ديناراًً أردنياًً( فأكثر من اجمالي المشتغلين حسب قطاع العمل لعام 2023.
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يُُعتبــر الضمــانُُ الاجتماعــيُُّ حقًًــا مــن حقــوق الإنســان ويعــود تاريخــه إلــى الإعلان 
المعاهــدات  مــن  عــددٍٍ  فــي  ومكفــولٌٌ   ،1948 عــام  الإنســان  لحقــوق  العالمــيّّ 
ــةٍٍ وثيقــةٍٍ بالحــقّّ فــي مســتوى معيشــي لائــق وبحقــوق  والمواثيــق وهــو علــى صل
العالمــيّّ  الإعلان  مــن   22 المــادة  وتنــص  أخــرى.  وثقافيــة  واجتماعيــة  اقتصاديــة 
لحقــوق الإنســان لســنة 1948 علــى العناصــر الأساســية لهــذا الحــق: لــكل شــخص 
بوصفــه عضــوًًا فــي المجتمــع الحــق فــي الضمــان الاجتماعــي ومــن حقــه أن توفــر 
لــه مــن خلال المجهــود القومــي والتعــاون الدولــي وبمــا يتفــق مــع هيــكل كل دولــة 

والثقافيــة. والاجتماعيــة  الاقتصاديــة  الحقــوق  ومواردهــا 
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الأردنييــن،  غيــر  مــن  أعلــى  الأردنييــن  مــن  الفعّّاليــن  عليهــم  المؤََمّّــن  نســبة 
العــام، وللمشــتغلين  الخــاص أعلــى مــن القطــاع  وللمشــتغلين فــي القطــاع 

أعلــى مــن الإنــاث. الذكــور 
بالحديــث عــن الشــمولية فــي الضمــان الاجتماعــي، يتجلــى للذهــن ظــروف عمــل لائقــة تضمــن الحمايــة الاجتماعيــة 
للمشــمولين بمظلــة الضمــان الاجتماعــي، والتــي تحمــي الشــخص مــن انعــدام الأمــن فــي الدخــل طيلــة حياتــه. وحســب مــا 
توفََّــر مــن بيانــات، يتبيــن أن الذكــور مشــمولون أكثــر مــن الإنــاث فــي مظلــة الضمــان الاجتماعــي، حيــث بلغــت نســبة الذكــور 
المشــمولين فــي الضمــان الاجتماعــي حوالــي )%71.4( مــن إجمالــي المؤمــن عليهــم الفعّّاليــن لعــام 2022، بانخفــاض 
طفيــف عــن عــام 2021 حيــث كانــت )%71.6(، بينمــا شــكلت نســبة الإنــاث حوالــي )%28.6( مــن إجمالــي المؤمــن عليهــم 

الفعّّاليــن لعــام 2022، والتــي ارتفعــت بشــكل طفيــف عــن نســبة عــام 2021 حيــث كانــت )28.4%(.

كمــا أظهــتر البيانــات أن النســبة الأكبــر مــن المؤََمََّــن عليهــم الفعّّاليــن هــم مــن الأردنييــن بنســبة بلغــت )%86.4( مــن 
ــر الأردنييــن فقــد بلغــت نســبتهم )%13.6( مــن  إجمالــي المؤمــن عليهــم الفعّّاليــن لعــام 2022. أمــا المؤمــن عليهــم غي
إجمالــي المؤمــن عليهــم الفعّّاليــن للعــام ذاتــه. أمــا قطاعيــاًً، فــكان هنــاك تقــارب بيــن القطاعيــن العــام والخــاص وبأفضليــة 
بســيطة للقطــاع الخــاص، حيــث بلغــت نســبة المؤمــن عليهــم الفعّّاليــن المشــمولين فــي الضمــان الاجتماعــي الذيــن 
يعملــون فــي منشــآت القطــاع الخــاص )%51.1( مــن إجمالــي المؤمــن عليهــم الفعّّاليــن لعــام 2022، بينمــا شــكلت نســبة 

المؤمــن عليهــم الفعّّاليــن للعامليــن فــي القطــاع العــام )%39.8( فــي عــام 2022.

شكل رقم )24(: نسبة المشمولين في الضمان الاجتماعي حسب الجنس والجنسية وقطاع العمل للأعوام 2022-2021.
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ملخص الاستنتاجات والتحليل:
وفيمــا يلــي ملخــصٌٌ لمــا أوضحتــه المؤشــرات الإحصائيــة التــي تمــت مناقشــتها فــي هــذا الجــزء مــن الدراســة، علمــاًً بــأن 
هــذه النتائــج لا زالــت بحاجــة إلــى مزيــدٍٍ مــن البحــث والتحليــل المعمــق لتحديــد الأســباب والمســببات ومحاولــة وضــع 

ــل المتعمــق. ــدٍٍ مــن البحــث والتحلي ــاب واســعاًً لمزي ــح الب ــول لهــا، ممــا يفت الحل

• انخفضــت نســب التشــغيل عبــر الســنوات، فقــد انخفضــت مــن )%56.7( فــي عــام 2017 إلــى )%45.0( فــي عــام 2023. 	
ونســب تشــغيل الذكــور كانــت أعلــى مــن نســب التشــغيل للإنــاث باســتمرار..

• أشــارت النتائــج إلــى توجهــات إيجابيــة حــول التوظيــف، حيــث إن القطــاع العــام لا يشــغل الجــزء الأكبــر مــن المشــتغلين 	
وانمــا يشــغل مــا نســبته )%37.7( فقــط، بينمــا يشــغل القطــاع الخــاص مــا نســبته )%61.4( وذلــك لعــام 2023.

• ــل 	 ــاث المشــتغلات مقاب ــر بنســبة بلغــت )%45.3( مــن اجمالــي الان ــاً أكث ــأن القطــاع العــام يُشــغل إناث ــج ب أشــارت النتائ
)%35.9( للذكــور، وهــذا قــد يُعــزى إلــى تفضيــل الإنــاث للعمــل فــي القطــاع العــام خاصــةً فــي مجــال الاختصــاص 

)التعليــم والصحــة(. 

• يلتــزم القطــاع العــام بظــروف العمــل اللائــق أكثــر مــن القطــاع الخــاص، مــن حيــث عــدد ســاعات العمــل الأســبوعية 	
والحــد الأدنــى للأجــور والتحويــتا البنكيــة للأجــور والضمــان الاجتماعــي والتأميــن الصحــي، 

• تركــز المشــتغلون فــي القطــاع الخــاص ضمــن ســاعات العمــل المفرطــة )49 ســاعة عمــل أســبوعية فأكثــر(، وضمــن 	
فئــة الدخــل المنخفضــة )260 دينــار أردنــي(، وقــد يعــود ذلــك إلــى عــدم التــزام المشــغلين التــام بقانــون العمــل، كمــا أن 
المشــتغلين فــي القطــاع الخــاص وفــي بعــض المهــن يعملــون فــي القطــاع غيــر المنظــم وكعمالــة غيــر منظمــة، ممــا 

يعرضهــم أكثــر لظــروف عمــل غيــر لائقــة تتمثــل فــي فقدانهــم لحقوقهــم العماليــة.

• بلغــت نســبة الذكــور العامليــن فــي القطــاع الخــاص )%63.6( مــن اجمالــي الذكــور العامليــن فــي القطاعيــن العــام 	
والخــاص.

• معظــم المشــتغلات الأردنيــات يعملــن فــي مهــن الاختصــاص خاصــةً مهنتــي التعليــم والصحــة، حيــث بلغــت نســبة 	
الانــاث المشــتغلات فــي مهنــة التعليــم )%38.6(، والعامــتا فــي المهــن الصحيــة )%15.9( مــن اجمالــي الانــاث 
المشــتغلات. بينمــا يعمــل الذكــور الأردنيــون فــي مهــن الإدارة العامــة والدفــاع والضمــان الاجتماعــي بنســبة )28.5%(. 

ــع والخدمــات )56.0%(.   ــوا البي ــة عامل ــن خاصــةً مهن ــر الأردنيي ــاك مهــن يشــغل معظمهــا غي وهن
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ثالثاًً: الأنشطة الاقتصادية وانعكاسات سوق العمل/ 
العمالة غير المنظمة:

، ويســاعدُُ علــى تلبيــةِِ  لُُ العمــلُُ فــي الأنشــطةِِ الاقتصاديــةِِ الأســاسََ فــي تحســينِِ معــدلاتِِ النمــوِِ الاقتصــادّيِّ يُُشََــّكِّ
احتياجــاتِِ المســتهلكينََ مــن الســلعِِ والخدمــاتِِ، وتنافــسِِ المنتجيــنََ نحــوََ رفــعِِ الإيــراداتِِ وزيــادةِِ نســبةِِ الصــادراتِِ الوطنيــةِِ، 
مــةِِ ومعــدلاتِِ الاســتثماراتِِ المحليــةِِ والأجنبيــةِِ. ويســاعدُُ ذلــكََ فــي الحــّدِّ مــن  والتــي تُُسْْــهِِمُُ فــي تحســينِِ الخدمــاتِِ المقّدَّ
، والــذي سيســاهمُُ فــي رفــعِِ ترتيــبِِ الأردّنِّ  مشــكلتّيِّ البطالــةِِ والفقــرِِ. ولتحقيــقِِ مــا هــو فــي مصلحــةِِ الاقتصــادِِ الوطنــّيِّ
فــي مؤشــرِِ التنافســيةِِ العالمــّيِّ )والــذي يقــومُُ بتقييــمِِ قــدرةِِ الدولــةِِ علــى تقديــمِِ الازدهــارِِ لمواطنيهــا، والــذي يعتمــدُُ 
، الــذي وصــلََ  ــدىِِ الاقتصــادّيِّ العالمــّيِّ ــةِِ مــن الاســتفادةِِ مــن مصادرِِهــا المتاحــةِِ(، والصــادرِِ عــن المنت علــى قــدرةِِ الدول
ــا ضمــنََ )64( دولــةًً، مرتفعًًــا بنقطتيــنِِ عــن  ــا والمرتبــةِِ )54( عالمّيًّ فيــهِِ الأردنُُ فــي عــامِِ 2023 إلــى المرتبــةِِ السادســةِِ عربّيًّ
العــامِِ الســابقِِ حيــث كانََ فــي المرتبــةِِ )56(. ومــن الغايــاتِِ الرئيســيةِِ لرؤيــةِِ التحديــثِِ الاقتصــادّيِّ توفيــرُُ فــرصِِ عمــلٍٍ مــن 
خلالِِ غايــاتٍٍ تســتهدفُُ خفــضََ معــدل البطالــةِِ، وتقليــلََ الاعتمــادِِ علــى العمالــةِِ الوافــدةِِ، وتنظيــمََ العمالــةِِ غيــرِِ المنظمــةِِ، 

ومضاعفــةََ نســبةِِ مشــاركةِِ الإنــاثِِ فــي ســوقِِ العمــلِِ، وزيــادةِِ فــرصِِ العمــلِِ المســتحدثةِِ فــي القطــاعِِ الخــاصِِ.

يُُوصََــفُُ القطــاعُُ غيــرُُ المنظــمِِ فــي الدراســاتِِ الدوليــةِِ المتعــددةِِ باعتبــارهِِ مجموعــةًً مــن الأنشــطةِِ غيــرِِ المعتــفِِر بهــا وغيــرِِ 
المحميــةِِ وغيــرِِ المنظمــةِِ مــن قبــلِِ الحكومــاتِِ، خاصــةًً فيمــا يتعلــقُُ بالتســجيلِِ ودفــعِِ الضرائــبِِ وشــروطِِ التوظيــفِِ وتصاريــحِِ 
العمــلِِ. مــن الواضــحِِ أن نمــّوَّ القطــاعِِ غيــرِِ المنظــمِِ يتزايــدُُ بشــكلٍٍ مطــدٍٍر، خاصــةًً فــي الــدولِِ الناميــةِِ، حيــث لجــأتْْ شــريحةٌٌ 
واســعةٌٌ مــن العمالــةِِ الفائضــةِِ لخلــقِِ مصــدرٍٍ للعيــشِِ لهــا كمحاولــةٍٍ للبقــاءِِ والاســتمرارِِ. ومــن الواضــحِِ أن الاقتصــادََ غيــرََ 
المنظــمِِ يتمتــعُُ بإمكانيــاتٍٍ لخلــقِِ فــرصِِ عمــلٍٍ وتوليــدِِ الدخــلِِ، كمــا أنــه يســاعدُُ فــي تلبيــةِِ احتياجــاتِِ المســتهلكينََ، خاصــةًً 

الفقــراءََ، مــن خلالِِ تأميــنِِ ســلعٍٍ وخدمــاتٍٍ متاحــةٍٍ وبأســعارٍٍ منخفضــةٍٍ.

ــةِِ مــن  ــرََ المحمي ــرََ المنظمــةِِ وغي ــرََ المعتــفِِر بهــا وغي ــةََ المأجــورةََ وغي ــهُُ يشــملُُ العمال ــرُُ المنظــمِِ بأن فُُّرَّ العمــلُُ غي ــ كمــا يُُعََ
جانــبِِ الأطــرِِ القانونيــةِِ والتنظيميــةِِ القائمــةِِ، ســواءًً كانََ الشــخصُُ يعمــلُُ لحســابِِهِِ الخــاصِِ أو يتقاضــى أجــرًًا، بالإضافــةِِ إلــى 

العمــلِِ غيــرِِ المأجــورِِ الــذي تــّمَّ القيــامُُ بــهِِ فــي إطــارِِ المؤسســاتِِ المــدرةِِ للدخــلِِ.

نشــاط الصناعــة التحويليــة يعتبــر مــن أعلــى الأنشــطة الاقتصاديــة مســاهمة 
فــي الناتــج المحلــي الإجمالــي الســنوي لعــام 2021.

حســبََ نتائــجِِ الحســاباتِِ القوميــةِِ الســنويةِِ لعــامِِ 2021، والصــادرةِِ عــن دائــرةِِ الإحصــاءاتِِ العامــةِِ، يُُســاهمُُ نشــاطُُ الصناعــةِِ 
لََّكَّ  التحويليــةِِ بالنســبةِِ الأعلــى فــي الناتــجِِ المحلــّيِّ الإجمالــّيِّ مقارنــةًً بكافــةِِ الأنشــطةِِ الاقتصاديــةِِ الأخــرى، حيــث شــ
ارتفعــتْْ  والتــي  العقاريــةُُ  والأنشــطةُُ   ،)13.8%( المنتجــات  علــى  الضرائــب  صافــي  تلتهــا   .2021 عــامِِ  فــي   )16.9%(
مســاهمتها فــي الناتــجِِ المحلــّيِّ الإجمالــّيِّ مــن )%10.9( فــي عــامِِ 2017 إلــى )%11.4( فــي عــامِِ 2021. ويليهــا نشــاطُُ 
، والتــي شــكلتْْ مســاهمتهُُ فــي الناتــجِِ المحلــّيِّ الإجمالــّيِّ )9.6%(  الإدارةِِ العامــةِِ والدفــاعُُ الضمــانُُ الاجتماعــّيُّ الإجبــارّيُّ
فــي عــام 2021. ومــن أقــّلِّ الأنشــطةِِ الاقتصاديــةِِ مســاهمةًً فــي الناتــجِِ المحلــّيِّ الإجمالــّيِّ وعبــرََ الســنواتِِ، جــاءت أنشــطةُُ 
الخدمــاتِِ الإداريــةِِ وخدمــاتِِ الدعــمِِ، وإمــداداتُُ الميــاهِِ، وأنشــطةُُ المجــاري، وإدارةُُ الفضلاتِِ والمعالجــةِِ، والفنونُُ والترفيهُُ 

والترويــحُُ، وخدمــاتُُ الوســاطةِِ الماليــةِِ المحتســبةِِ بطريقــةٍٍ غيــرِِ مباشــةٍٍر.
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شكل رقم )25(: المساهمة النسبية في الناتج المحلي الإجمالي بالأسعار الجارية حسب النشاط الاقتصادي للسنوات 2017 - 2021
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المشتغلون في القِِطاعََين المنظّّم وغير المنظّّم.
تشــيرُُ أحــدثُُ نتائــجِِ مســحِِ قــوةِِ العمــلِِ )العمالــةِِ والبطالــةِِ( لعــامِِ 2023، الــذي تنفــذهُُ دائــةُُر الإحصــاءاتِِ العامــةُُ، إلــى أن 
إجمالــيََّ نســبةِِ الأردنييــنََ الذيــن يشــتغلونََ فــي القطاعيــنِِ المنظــمِِ وغيــرِِ المنظــمِِ فــي الأردن فــي عــامِِ 2023 قــد بلغــتْْ 
)%80.9( للذكــورِِ و)%19.1( للإنــاثِِ. فــي حيــن بلغــتْْ النســبُُ الإجماليــةُُ مــن غيــرِِ الأردنييــنََ المشــتغلينََ فــي القطاعيــنِِ 

ــاثٍٍ. ــرِِ المنظــمِِ )%85.2( ذكــورٍٍ و)%14.8( إن المنظــمِِ وغي

شكل رقم )26(: توزيع المشتغلين الأردنيين وغير الأردنيين في القطاعين المنظم وغير المنظم حسب الجنس لعام 2023.
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الغالبيــة العظمــى مــن المُُشــتغلين مــن غيــر الأردنييــن يعملــون فــي القطــاع غيــر 
المنظم.

يــن، حيــث بلغــتِِ النّّســبةُُ  يــن يميلُُــون إلــى العمــلِِ فــي القطــاعِِ المنظــمِِ أكثــرََ مــن غيــرِِ الأردنّيِّ أشــارتِِ النّّتائــجُُ إلــى أنََّ الأردنّيِّ
يــن فــي القطــاعِِ غيــرِِ المنظــمِِ، حيــث بلغــتِِ  يــن. ويتكََّرــزُُ غيــرُُ الأردنّيِّ يــن )%73.2( مقابــلََ )%26.8( مــن غيــرِِ الأردنّيِّ للأردنّيِّ
يــن المشــتغلين فــي القطــاعِِ غيــرِِ المنظــمِِ  نســبََتُُهم فــي القطــاعِِ غيــرِِ المنظــمِِ )%85.5( مقابــلََ نســبةٍٍ منخفضــةٍٍ مــن الأردنّيِّ

بنســبةٍٍ بلغــت )16.5%(.

يــن  أمــا بالنســبةِِ للجنــسِِ، فنجــدُُ أنََّ نســبََ الإنــاثِِ مــن إجمالــيِِّ المشــتغلينََ فــي القطاعيــنِِ المنظــمِِ وغيــرِِ المنظــمِِ مــن الأردنّيِّ
يــن متدنيــةٌٌ مقارنــةًً بالذكــورِِ. ففــي القطــاعِِ المنظــمِِ، بلغــتِِ النّّســبةُُ للإنــاثِِ الأردنيــاتِِ )%20.7( مقابــلََ للإنــاثِِ  وغيــرِِ الأردنّيِّ
غيــرِِ الأردنيــاتِِ )%14.3(. وفــي القطــاعِِ غيــرِِ المنظــمِِ، بلغــتِِ النّّســبةُُ للأردنيــاتِِ )%4.5( مقابــلََ غيــرِِ الأردنيــاتِِ )15.1%(. 

يــن. وهــذهِِ النّّســبُُ متوقعــةٌٌ بالنســبةِِ لغيــرِِ الأردنّيِّ

شكل رقم )27(: نسبة المشتغلين في القطاعََين المنظم وغير المنظم حسب الجنس لعام 2023.
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العمالــة المنظّّمــة أغلبهــا مــن الأردنييــن ومــن الجنســين، بينمــا النســبة الأعلــى 
مــن العمالــة غيــر المنظمــة هــي مــن غيــر الأردنييــن وخاصــةُُ الذكــور.

بمــا يتعلــق بالعمالــةِِ المنظمــةِِ وغيــرِِ المنظمــةِِ حســبََ الجنســية، يتضــحُُ أنََّ البيانــاتََ تتوافــقُُ إلــى حــّدٍّ كبيــرٍٍ مــع القطــاعِِ 
المنظــمِِ وغيــرِِ المنظــمِِ، حيــث أشــارتْْ بيانــاتُُ مســحِِ قــوةِِ العمــلِِ )العمالــةِِ والبطالــةِِ( لعــامِِ 2023 إلــى أنََّ العمالــةََ المنظمــةََ 
يــن ومــن الجنســينِِ بنســبةٍٍ بلغــت )%91.4(، وللذكــورِِ أعلــى مــن الإنــاثِِ بنســبةٍٍ )%77.5(، )%22.5( علــى  أغلبُُهــا مــن الأردنّيِّ
يــن غيــرََ المنظميــنََ بلغــتْْ نســبتُُهم )%76.6(، وللذكــورِِ أعلــى مــن الإنــاثِِ حيــث  التوالــي. فــي حيــن أنََّ المشــتغلينََ غيــرََ الأردنّيِّ
بلغــتِِ النســبُُ )%85.1(، )%14.9( علــى التوالــي. إلا أنََّ الجديــرََ بالاهتمــامِِ هــو أنََّ هنــاكََ نســبًًا مــن العمالــةِِ غيــرِِ المنظمــةِِ 
يــن الذيــن يعملــونََ كعمالــةٍٍ غيــرِِ منظمــةٍٍ )%23.4( منهــم )92.1%(  يــن وللجنســين، حيــث بلغــتْْ نســبةُُ الأردنّيِّ بيــنََ الأردنّيِّ

ذكــور، وهنــاكََ مــا نســبتهُُ )%7.9( مــن الإنــاثِِ الأردنيــاتِِ اللاتــي يعملــنََ كعمالــةٍٍ غيــرِِ منظمــةٍٍ.

شكل رقم )28(: التوزيع النسبي للعمالة المنظمة وغير المنظمة حسب الجنسية والجنس لعام 2023.
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خارطة رقم )5(: أعداد المشتغلين في القطاع المنظم وغير المنظم حسب المحافظة لعام 2023
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تركزت العمالة المنظمة وغير المنظمة في الأردن في أنشطة الخدمات.
تشــيرُُ أحــدثُُ البيانــاتِِ حــولََ توزيــعِِ العامليــنََ فــي الأنشــطةِِ الاقتصاديــةِِ فــي القطاعيــنِِ المنظــمِِ وغيرِِ المنظمِِ إلى أنََّ نشــاطََ 
ــرِِ المنظــمِِ )59.9%(.  ــتْْ نســبتهُُ )%64.4(، وفــي القطــاعِِ غي الخدمــاتِِ كان هــو الأعلــى فــي القطــاعِِ المنظــمِِ حيــث بلغََ
تلاهُُ قطــاعُُ تجــارةِِ الجملــةِِ والتجزئــةِِ وإصلاحِِ المركبــاتِِ فــي القطاعيــنِِ المنظــمِِ وغيــرِِ المنظــمِِ، وبلغــتْْ نســبتهُُ )11.6%( 
َـا نشــاطا الماليــةِِ والتأميــنِِ والتعديــنِِ واســتغلالِِ  و)%12.2( علــى التوالــي. وأقــلُُّ الأنشــطةِِ الاقتصاديــةِِ فــي القطاعيــنِِ كان�

المحاجــر.

شكل رقم )29(: توزيعُُ المشتغلين في الأنشطة الاقتصادية حسب قطاع العمل لعام 2023.

 

  

  

 

 

     

 
64.4

11.6

6.9

8.4

3.3

4.1

0.4

1.1

59.9

12.2

10.9

6.7

5.6

4.5

0.2

0.0

   

ولــكلا  الخدمــات  الــى  تتجــه  الأردنييــن  غيــر  مــن  المنظمــة  العمالــة  معظــم 
لجنســين. ا

أمــا بالنســبة للعمالــة الأردنيــة المنظمــة، فأظهــتر النتائــج تركزهــا فــي نشــاط الخدمــات، حيــث بلــغََ مجمــوعُُ المشــتغلينََ 
الأردنييــنََ المنظميــنََ فــي هــذا النشــاط )%59.2(. وجــاءت نســبةُُ الإنــاثِِ الأردنيــاتِِ المشــتغلاتِِ فــي هــذا النشــاط أعلــىََ 
مــن الذكــورِِ، حيــث بلغــت نســبتهنّّ )%81.4( مقارنــةًً مــع الذكــورِِ الذيــن بلغــت نســبتهم )%54.1(. فــي حيــن أنََّ أقــلََّ 
الأنشــطةِِ الاقتصاديــةِِ التــي لا تســتقطبُُ الأردنييــنََ مــن الجنســين كانــت أنشــطةََ التعديــنِِ واســتغلالِِ المحاجــرِِ، وأنشــطةََ 

ــةِِ والتأميــنِِ كذلــك. الزراعــةِِ والحراجــةِِ وصيــدِِ الأســماكِِ، والمالي

فــي المقابــل، تشــيرُُ البيانــاتُُ إلــى أنََّ العمالــةََ المنظمــةََ مــن غيــرِِ الأردنييــنََ تتجــهُُ إلــى الخدمــاتِِ وللجنســينِِ، وبنســبةٍٍ مرتفعــةٍٍ 
تصــلُُ إلــى )%94.4(، وللذكــورِِ أكثــرََ مــن الإنــاثِِ بنســبٍٍ بلغــت )%70.1(، و)%65.9( علــى التوالــي. فــي حيــن أنََّ أقــلََّ 
الأنشــطةِِ اســتقطابًًا للعمالــةِِ المنظمــةِِ غيــرِِ الأردنيــةِِ كانــت فــي أنشــطةِِ التعديــنِِ واســتغلالِِ المحاجــرِِ، والماليــةِِ، والتأميــنِِ، 

والنقــلِِ.
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شكل رقم )30(: نسبة المشتغلين الأردنيين المنظمين حسب النشاط الاقتصادي والجنس لعام 2023.
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شكل رقم )31(: نسبة المشتغلين غير الأردنيين المنظمين حسب النشاط الاقتصادي والجنس لعام 2023.
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العمالــة غيــر المنظمــة مــن الأردنيين تركزت في أنشــطة تجــارة الجملة والتجزئة 
وإصلاح المركبات.

العمالــةُُ غيــرُُ المنظمــةِِ مــن الأردنييــنََ تركــتْْز فــي أنشــطةِِ تجــارةِِ الجملــةِِ والتجزئــةِِ وإصلاحِِ المركبــاتِِ، حيــث بلغــت نســبتهم 
)%29.6(، وبلغــت نســبةُُ الذكــورِِ )%30.4( بينمــا بلغــت نســبةُُ الإنــاثِِ )%20.3(. تلاهــا نشــاطُُ الخدمــاتِِ الــذي بلغــت 
نســبته )%20.9(، والــذي جــاءت نســبةُُ الإنــاثِِ الأردنيــاتِِ المشــتغلاتِِ فــي هــذا النشــاط الأعلــىََ، حيــث بلغــت )63.1%( 

مــن إجمالــي العمالــةِِ غيــر المنظمــةِِ للإنــاثِِ الأردنيــاتِِ.

شكل رقم )32(: نسبة المشتغلين الأردنيين غير المنظمين حسب النشاط الاقتصادي والجنس لعام 2023.
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مــن جهــةٍٍ أخــرى، يتضــحُُ أن العمالــةََ غيــرََ الأردنيــةِِ وغيــرََ المنظمــةِِ تتوجــهُُ إلــى أنشــطةِِ الخدمــاتِِ مــةًًر أخــرى لتصــل النســبةُُ 
إلــى )%71.8(، وبنســبٍٍ أعلــى للإنــاثِِ مــن إجمالــي العمالــةِِ غيــر المنظمــةِِ وغيــر الأردنيــةِِ مــن نســبةِِ الذكــورِِ، والتــي بلغــت 

)%96.0(، و)%67.6( علــى التوالــي.

شكل رقم )33(: نسبة المشتغلين غير الأردنيين وغير المنظمين حسب النشاط الاقتصادي والجنس لعام 2023.
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والمتتبــعُُ للبيانــاتِِ المتعلقــةِِ بنســبِِ العمالــةِِ الأردنيــةِِ حســبََ المحافظــةِِ يتضــحُُ أن نشــاطََ الخدمــاتِِ هــو الســائدُُ فــي كلِِّ 
المحافظــاتِِ، وأن هنــاكََ عــدةََ محافظــاتٍٍ تتفــوقُُ علــى المعــدلِِ العــامِِ للعمالــةِِ الأردنيــةِِ فــي نشــاطِِ الخدمــاتِِ، وهنــاكََ 
بعــضُُ المحافظــاتِِ أقــلُُّ مــن المعــدلِِ الوطنــيِِّ للعمالــةِِ الأردنيــةِِ فــي نشــاطِِ الخدمــاتِِ. أمــا بالنســبةِِ للأنشــطةِِ الاقتصاديــةِِ 

الأخــرى فهــي موزعــةٌٌ مــا بيــنََ المحافظــاتِِ حســبََ طبيعــةِِ كلِِّ محافظــةٍٍ.
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شكل رقم )34(: نسبة المشتغلين الأردنيين حسب الأنشطة الاقتصادية والمحافظة لعام 2023.



2024 65 | سوق العمل الأردني: حقائق وأرقام 

المشــتغلون الأردنيــون فــي قطــاع العمل المنظــم يعملون في مهن الاختصاص 
خاصــة الإنــاث. امــا العمالــة الأردنيــة غيــر المنظمــة فتتركــز فــي مهنــة مشــغلي 

المصانع والآلات.
يُُعتبــر مســتوى مهــارات ومــؤهلات العامليــن مــن العوامــل المهمــة التــي تســاهم فــي زيــادة قابليــة العمالــة والتمكيــن فــي 
ســوق العمــل وتعزيــز الإنتاجيــة. وعنــد النظــر بشــكل معمــق إلــى توزيــع المشــتغلين فــي المهــن الرئيســية، أظهــتر نتائــج 
مســح قــوة العمــل )العمالــة والبطالــة( لعــامِِ 2023 أن معظــم المشــتغلين الأردنييــن فــي قطــاع العمــل المنظــم يتركــزون 
فــي مهــن الاختصاصييــن والتــي بلغــت )%36.5(، وعاملــو البيــع والخدمــات بنســب بلغــت )%28.3(. فــي حيــن أن نســب 
العمالــة الأردنيــة غيــر المنظمــة فقــد تركــتز فــي مهنــة مشــغلي المصانــع والآلات بنســبة بلغــت )%29.9(، تلتهــا مهنــة 

الحرفييــن والمهــن المرتبطــة بهــم والتــي بلغــت )26.1%(.

شكل رقم )35(: نسبة المشتغلين الأردنيين المنظمين حسب المهنة والجنس لعام 2023
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شكل رقم )36(: نسبة المشتغلين الأردنيين غير المنظمين حسب المهنة والجنس لعام 2023.
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العمالــة غيــر الأردنيــة المنظمــة وغيــر المنظمــة ومــن الجنســين تتركــز فــي مهــن 
عاملــو البيــع والخدمات.

ةِ�ِ  �ي رََ ال�أرد�ن �ي َ �غ �ّ العمالةَ� ، ح�ي�ث �إنَّ� ةِ�ِ �ي ُ ع�ن العمالةِ�ِ ال�أرد�ن �تلفُ� ٍ �ت�خ مةِ�ِ �إلى مه�نٍ �ظ رُُ الم�ن �ي ُ و�غ مةُ� �ظ ةِ�ِ الم�ن �ي رُُ ال�أرد�ن �ي ُ �غ هُُ العمالةُ�  �ت�تو�ج
رُُ  كورُُ �أك�ث ةِ�ِ ال�ذ ه المه�ن �في ه�ذ لُُ � غ�ت � تُب�ُهم )%56.0(، و�ي�ش �ت �نس� ، ح�ي�ث �بلغ� دخماتِ�ِ �يعِِ وال� ِ عامل�ي ال�ب �في مه�نِ � ُ رتك�زُ َ �ت� مةَ� �ظ الم�ن

 ُ ةُب� �ت �نس� ِ ال�أول�يةِ�ِ ح�ي�ث �بلغ� �في المه�نِ � َ . �يل�يها العاملو�نَ �نا�ثِِ ا�لََب )%1.4( لل�إ كورِِ م�ق �ت )%98.6( لل�ذ ةٍب�ٍ �بلغ� س� �نا�ثِِ �ب�ن م�ن ال�إ
. �نا�ثِِ ا�لََب )%62.6( لل�إ ُ )%37.4( م�ق ةُب� س� �ت ال�ن كورِِ �بلغ� مةِ�ِ )%20.0(، ولل�ذ �ظ ةِ�ِ الم�ن �ي رََ ال�أرد�ن �ي العمالةِ�ِ �غ

أمــا فيمــا يتعلــقِِ بالعمالــةِِ غيــر الأردنيــةِِ غيــرََ المنظمــةِِ، فقــد تركــتْْز كذلــكََ فــي مهــنِِ عاملــي البيــعِِ والخدمــاتِِ، حيــث بلغــت 
نســبتُُهم )%58.5(، ويشــتغلُُ فــي هــذه المهنــةِِ الذكــورُُ أكثــرُُ مــن الإنــاثِِ بنســبةٍٍ بلغــت )%98.9( للذكــورِِ مقابــلََ )1.1%( 
للإنــاثِِ. يليهــا العاملــونََ فــي المهــنِِ الأوليــةِِ حيــث بلغــت نســبةُُ العمالــةِِ غيــرََ الأردنيــةِِ غيــرََ المنظمــةِِ )%19.8(، وللذكــورِِ 

بلغــت النســبةُُ )%33.5( مقابــلََ )%66.5( للإنــاثِِ.
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شكل رقم )37(: نسبة المشتغلين غير الأردنيين المنظمين حسب المهنة والجنس لعام 2023

شكل رقم )38(: نسبة المشتغلين غير الأردنيين غير المنظمين حسب المهنة والجنس لعام 2023.
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ملخص الاستنتاجات والتحليل:
عند إجراءِِ مقارنةٍٍ بســيطةٍٍ للربطِِ ما بينََ الأنشــطةِِ الاقتصاديةِِ التي تســاهمُُ مســاهمةًً كبيةًًر في الناتجِِ المحليِِ الإجمالي، 
وبيــنََ توزيــعِِ العمالــةِِ المنظمــةِِ وغيــرِِ المنظمــةِِ، وجدنــا مجموعــةًً مــن الاســتنتاجاتِِ الأوليــةِِ التــي تفتــحُُ البــابََ أمــام المزيــدِِ 
ــرِِ  ــلِِ بهــدفِِ دراســةِِ العوامــلِِ والأســبابِِ والظــروفِِ التــي تضطــرُُ المشــتغلينََ للعمــلِِ فــي القطــاعِِ غي مــن البحــثِِ والتحلي

المنظــمِِ وكعمالــةٍٍ غيــرِِ منظمــةٍٍ تمهيــدًًا لوضــعِِ الحلــولِِ المناســبةِِ لهــا، ومنهــا مــا يلــي:

• مــن أهــِّم مشــكلاتِ العمــلِ فــي القطــاعِ غيــرِ المنظــمِ والعمالــةِ غيــرِ المنظمــةِ: انخفــاضُ مســتوى الدخــلِ، والعمــلُ 	
لســاعاتٍ طويلــةٍ، وعــدمُ انتظــامِ الــدوامِ، وعــدمُ وجــودِ تأميــنٍ صحــيٍ وضمــانٍ اجتماعــيٍ فــي حــالاتِ الــولادةِ والمــرضِ 
والعجــزِ والشــيخوخةِ للعامليــنَ، وضعــفُ الوصــولِ إلــى المــواردِ. إن وجــودَ نســبةٍ مــن المُشــتغلينَ فــي القطــاعِ غيــرِ 
المنظــمِ وكعمالــةٍ غيــرِ منظمــةٍ بازديــاد وهــي ظاهــةر غيــرُ متوقعــةٍ للأردنييــنَ والأردنيــاتِ. حيــث إَّن اللجــوءَ إلــى القطــاعِ 
غيــرِ المنظــمِ يضــعُ العمالــة الأردنيــة ضمــنَ ظــروفِ عمــلٍ غيــرِ لائقــةٍ، وقــد يتعرضــونَ لعــدمِ الاســتقرارِ وعــدمِ نيــلِ 
حقوقهــمْ، كمــا قــد لا يســتطيعونَ الحصــولَ علــى أيــةِ ضمانــاتٍ للحمايــة الاجتماعيــة وتقاعــد الشــيخوخة، ممــا يعرضهــمْ 

للعــوزِ والفقــرِ. 

• تتركــزُ العمالــةُ المنظمــةُ فــي محافظــاتِ العاصمــةِ وإربــد والزرقــاء، فــي حيــنِ تنتشــرُ العمالةُ غيرُ المنظمــةِ في محافظاتِ 	
الطفيلــةِ والعقبةِ والبلقاء.

• تتركــزُ العمالــةُ الأردنيــة المنظمــةُ وغيــرُ المنظمــةِ فــي أنشــطةِ الخدمــاتِ ملث التعليم وانشــطة الصحة البشــرية والخدمة 	
الاجتماعيــة، وتبتعــدُ عــن الأنشــطةِ الأساســيةِ والمســتدامةِ والمنتجــةِ والداعمــةِ للاقتصــادِ القومــي، مثــلِ الصناعــاتِ 

التحويليــةِ والأنشــطةِ العقاريــةِ وغيرهــا.
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رابعاًً: اتجاهات معدل البطالة
ةًًَ عــن تطــوُُّر الاقتصــاد الوطنــي وعافيتــه أو عــن الأزمــات التــي يواجههــا، ويعكــس ارتفــاع  يوفِِّــر معــدََّل البطالــة صــورةًً واقعي�
هَ نســبة الأفــراد المتعطِِّليــن مــن إجمالــي قــوََّة  معــدََّل البطالــة مــدى الرُُّكــود فــي النََّشــاط الاقتصــادي. ويمكــن تعريفــه بأن�
العمــل )عــدد المشــتغلين + عــدد المتعطِِّليــن( مضروبــاًً فــي 100. أصبحــت مشــكلة البطالــة مــن أكبــر المشــاكل التــي 

ةٍٍَ ســلبيََّة.  تواجههــا الحكومــات لمــا لهــا مــن آثــارٍٍ ونتائــج اجتماعيََّــةٍٍ واقتصادي�

َـن أنََّ مشــكلة البطالــة تتفاقــم وترتبــط بشــكلٍٍ  لَ عــدََّة جهــاتٍٍ، تبي� مــن خلال الدِِّراســات والأبحــاث التــي تــمََّ تنفيذهــا مــن قِِب�
طــرديٍٍّ مــع النُُّمــوِِّ الاقتصــاديِِّ، وهــي ناجمــةٌٌ عــن عــدََّة عوامــلٍٍ مــن أهمِِّهــا التََّحــوُُّلات الدِِّيموغرافيََّــة، والتــي منهــا معــدََّل 
النُُّمــوِِّ السُُّــكََّانيِِّ السََّــنويِِّ الــذي بلــغ )%1.9( فــي عــام 2023، ممََّــا يعنــي زيــادة عــدد الدََّاخليــن الجــدد إلــى ســوق العمــل، 
ــادة فــي أعــداد الخريجيــن بيــن السََّــنوات 2022-2017  ــاًً مــن السُُّــكََّان )%62.0(، والزِِّي وارتفــاع نســبة النََّشــيطين اقتصاديََّ
ومــن كلِِّ التََّخصُُّصــات، حيــث بلغــت نســبة الزيــادة حوالــي )%6.6( خلال هــذه الفتــةر، والاعتمــاد علــى العمالــة الوافــدة مــن 

غيــر الأردنييــن وغيرهــا مــن العوامــل الأخــرى التــي تحتــاج إلــى دراســاتٍٍ وأبحــاثٍٍ معمََّقــةٍٍ لحصرهــا كلِِّهــا.

إنََّ التََّحــدِِّي الأكبــر أمــام الاقتصــاد الأردنــي هــو اســتيعاب أكثــر مــن مليــون شــابٍٍّ وشــابََّةٍٍ ســيدخلون ســوق العمــل خلال 
ــادة  ــة التََّحديــث الاقتصــاديِِّ، فــي زي ــاًً فــي رؤي ــل الطُُّمــوح، كمــا ورد نصََّ ــل حتــى عــام )2033(. ولذلــك يتمثََّ العقــد المقب
فــصر العمــل مــن 1.6 مليــون فرصــةٍٍ إلــى 2.6 مليــون فرصــةٍٍ بحلــول عــام 2033، علــى أن تســتحدث أغلــب الوظائــف فــي 

ــة. ثلاث محــركاتٍٍ: الصِِّناعــات عاليــة القيمــة، والخدمــات المســتقبليََّة، والأردن وجهــة عالميََّ

يُُعتبــر مشِِّؤــر معــدََّل البطالــة مــن أهــمِِّ المشِِّؤــرات التــي يتــمُُّ تتبُُّعهــا مــن خلال مســح قــوََّة العمــل )العمالــة والبطالــة( الــذي 
يتــمُُّ تنفيــذه مــن قِِبََــل دائــةر الإحصــاءات العامََّــة، حيــث أظهــتر نتائــج المســح أنََّ هنــاك تفاوتــاًً فــي معــدََّل البطالــة خلال 
السََّــنوات الأخيــةر بيــن الانخفــاض والارتفــاع، حيــث بلغــت )%18.3( فــي عــام 2017، فــي حيــن ارتفعــت فــي عــام 2023 

وبلغــت )%22.0(، خاصََّــةًً بيــن الإنــاث، حيــث بلغــت )%30.7( مقارنــةًً بالذُُّكــور التــي بلغــت )19.6%(.

شكل رقم )39(: معدل البطالة للأردنيين حسب الجنس 2023-2017.
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وبالمقارنــة مــع بيانــات منظمــة العمــل الدوليــة )ILO( للمنطقــة العربيــة ولعــدّّة ســنوات يتبيّّــن بــأن معــدّّل البطالــة فــي 
الأردن يعتبــر مــن المعــدّّلات المرتفعــة حيــث بلــغ المعــدل للمنطقــة العربيّّــة فــي عــام 2023 )%10.9( فيمــا بلــغ معــدّّل 

البطالــة فــي عــام 2023 فــي الأردن )22.0%(.

شكل رقم )40(: معدل البطالة للمنطقة العربية للأعوام 2023-2017.
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10.7
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22.0
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19.118.6

شكل رقم )41(: معدل البطالة في الأردن للأعوام 2023-2017.
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حصيل العلمي. ل البطالة يرتفع مع زيادة الَتَّ معَدَّ
وبالرََّبــط مــا بيــن معــدََّل البطالــة والتََّحصيــل العلمــي، يتبيََّــن أنََّ الأفــراد الذيــن أنهــوا مســتوياتٍٍ تعليميََّــةًً عُُليــا )بكالوريــوس 
ةَ، حيــث بلغــت النِِّســبة )%25.5( فــي عــام  ةَ المســتويات التََّعليمي� فأعلــى( كان معــدََّل البطالــة لديهــم مرتفعــاًً مقارنــةًً ببقي�

2023، ســاهمت فيهــا الانــاث بنســبة )%62.6( بينمــا ســاهم فيهــا الذكــور بنســبة )37.4%(.

شكل رقم )42(: معدل البطالة للأردنيين الذين أعمارهم )15 سنة فأكثر( حسب المستوى التعليمي والجنس لعام 2023.
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ارتفــاع فــي معــدل البطالــة للأردنييــن ممــن أعمارهــم )15-24( ســنة فــي فئــة 
غيــر الملتحقيــن حاليــاًً.

توضــح نتائــج مســح قــوة العمــل الارتفــاع فــي معــدل البطالــة للأردنييــن ممــن أعمارهــم )15-24( ســنة فــي فئــة غيــر 
الملتحقيــن حاليــاًً حيــث بلغــت نســبتهم )%46.5(، والذيــن لــم يســبق لهــم الالتحــاق )%41.3( فــي عــام 2023.

شكل رقم )43(: معدّّل البطالة للأردنيين ممن أعمارهم )15-24( سنة حسب الالتحاق بالتعليم 2023-2017.
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انخفاض معدّّل البطالة في المناطق الحضرية. 
يختلــــف تركيــب قــوة العمــل بحســــب المناطــــق الجغرافيــــة، حيــــث تتوفــر فــصر عمــل أكثــر فــي بعــض المــدن والمناطــق 
الحضريــة ذات الكثافــة الســكانية العاليــة مقارنــة بالمناطــق الريفيــة. فقــد بلــغ معــدل البطالــة فــي الريــف لعــام 2023 
)%22.7( مقابــل )%21.9( فــي الحضــر لنفــس العــام. وعلــى الرغــم مــن زيــادة معــدل البطالــة بشــكل مطــرد لــكل مــن 
الحضــر والريــف علــى حــد ســواء عبــر الســنوات إلا أن معــدل البطالــة ارتفــع بمقــدار )3.5( نقطــة مئويــة للريــف مــا بيــن 

الأعــوام 2017 - 2023.

شكل رقم )44(: معدّّل البطالة للأردنيين حسب الحضر والريف 2023-2017.
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سُُجل أقل معدل بطالة في محافظة العقبة.
تبايــن معــدل البطالــة حســب المحافظــة حيــث بلــغ أعلــى مُُعــدل بطالــة فــي محافظــة المفــقر )%24.3( فــي عــام 2023، 

وأقــلُُّ معــدل بطالــة فــي محافظــة العقبــة )18.5%(.

خارطة رقم )6(: مُُعدل البطالةِِ للسُُّكان الأردنيين ممن أعمارهم 15 سنة فأكثر حسب المحافظة لعام 2023
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ملخص الاستنتاجات والتحليل: 
ممــا ســبق يمكــن أن نشــير إلــى عــدد مــن الاســتنتاجات الهامــة التــي تعتبــر مــدخلًاً للباحثيــن والدارســين لمزيــد مــن الدراســة 

والبحــث المتعمــق لتفســير النتائــج ومحاولــة إيجــاد الحلــول لهــا مســتقبلًاً، ومنهــا مــا يلــي:

• بلغ معدل البطالة للأردنيين )%22.0( في عام 2023 مقارنة بـ)%18.3( في عام 2017. 	

• بلغ معدل البطالة للإناث )%30.7( في عام 2023 مقارنة بـ)%19.6( للذكور.	

•  معــدل البطالــة للإنــاث الحاصليــن علــى مؤهــتا علميــة عليــا )بكالوريــوس فأعلــى( كان أعلــى مــن معــدل بطالــة الذكــور 	
الحاصليــن علــى نفــس المؤهــل العلمــي )بكالوريــوس فأعلــى(، حيــث بلــغ معــدل البطالــة للإنــاث ضمــن هــذه الفئــة 

التعليميــة )%62.6( بينمــا بلــغ للذكــور )37.4%(. 

• ــا حيــث بلغــت النســبة 	 ــن حالي ــر الملتحقي ــة غي ــة للأردنييــن ممــن أعمارهــم )15-24( ســنة فــي فئ ارتفــاع معــدل البطال
)%46.5(، والذيــن لــم يســبق لهــم الالتحــاق بنســبة )%41.3( فــي عــام 2023.

• ارتفــاعُ معــدلِ البطالــةِ فــي المناطــقِ الريفيــةِ بنســبة )%22.7( مقارنــةً مــع المناطــقِ الحضريــةِ بنســبة )%21.9( ويعــودُ 	
ذلــك إلــى توفــرِ فــصِر العمــلِ فــي المناطــقِ الحضريــةِ بشــكلٍ أكبــرَ، ممــا يؤكــد أهميــة الاســتمرار بوضــع برامــجَ تحفيزيــةٍ 
وتشــجيعيةٍ للمســتثمرينَ لإيجــادِ مشــاريعَ تخلــقُ فــصَر عمــلٍ للقاطنيــنَ فــي تلــكَ المناطــق وكذلــك إيجــاد برامــج تدريبيــة 

ملائمــة.

• بلــغ أعلــى معــدل بطالــة فــي عــام 2023 فــي محافظــة المفــقر بمعــدل )%24.3( بينمــا كان أقــل معــدل بطالــة فــي 	
محافظــة العقبــة بمعــدل )%18.5( لنفــس العــام.
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خامساًً: المتعطلون عن العمل 
يتميــز المجتمــع الأردنــي بأنــه مجتمــعٌٌ فتــيّّ، حيــث إن خُُمــسََ الســكانِِ هــم ضمــن فئــةِِ الشــبابِِ )15-24( ســنةًً، والفئــةُُ 
ــةِِ  ــةِِ تحقيــقََ أهدافِِهــا التنموي ــحُُ للدول ــا )15-64( ســنةًً مرتفعــةٌٌ وتبلــغُُ )%62.0(، ممــا قــد يتي ــةُُ النشــيطةُُ اقتصادًيًّ العمري
مــن خلالِِ المــواردِِ البشــريةِِ الكافيــةِِ والمؤهلــةِِ فيهــا، ولكــنََّ هــذا لا يتحقــقُُ إلا إذا تــمََّ تهيئــةُُ ســوقِِ العمــلِِ مــن خلالِِ 
تنميــةِِ الاقتصــادِِ وخلــقِِ فــرصِِ عمــلٍٍ لاســتيعابِِ الشــبابِِ الباحثيــنََ عــن عمــلٍٍ، وضمــانِِ عملهــم فــي ظــروفِِ عمــلٍٍ لائقــةٍٍ 

ــكلِِّ مــن الفــدِِر والمجتمــعِِ. ــةِِ ل ــقِِ الرفاهي ــرِِ ظــروفٍٍ معيشــيةٍٍ مناســبةٍٍ لتحقي تســاعدُُهم علــى توفي

إنََّ قيــاسََ مؤشــرِِ نســبِِ المتعطليــنََ يعتبــرُُ أساسًًــا لقيــاسِِ قــوةِِ العمــلِِ فــي أيِِّ دولــةٍٍ، ويتــمُُّ احتســابهُُ مــن خلالِِ )عــددِِ 
المتعطليــنََ الذيــن أعمارُُهــم 15 ســنةًً فأكثــرُُ منســوبًًا إلــى عــددِِ الســكانِِ فــي ســنِِّ العمــلِِ الذيــن أعمارُُهــم 15 ســنةًً فأكثــرُُ(. 
ومــن خلالِِ تتبــعِِ بيانــاتِِ مســحِِ قــوةِِ العمــلِِ )العمالــة والبطالــة( ولعــدة ســنوات، تبيــنََ أن أعلــى نســبةٍٍ مــن المتعطليــنََ 
الأردنييــنََ قــد بلغــتْْ )%8.2( فــي عــام 2021، فــي حيــنِِ أن أقــلََّ نســبةٍٍ مــن المتعطليــنََ الأردنييــنََ كانــتْْ )%6.5( فــي عــام 
2019. وبلغــتْْ نســبةُُ المتعطليــنََ بيــنََ الأردنييــنََ )%7.3( فــي عــام 2023، )%10.4( للذكــورِِ الأردنييــنََ و)%4.3( للإنــاثِِ 
ــنََ قــد  ــرِِ الأردنيي ــةُُ( لعــام 2023، أن نســبةََ التعطــلِِ لغي ــةُُ والبطال ــجُُ مســحِِ قــوةِِ العمــلِِ )العمال ــتْْ نتائ ــاتِِ. كمــا بين الأردني

بلغــتْْ )%5.2(، حيــث بلغــت للذكــورِِ المتعطليــنََ غيــرِِ الأردنييــنََ )%7.5(، وللإنــاثِِ المتعــطلات غيــرِِ الأردنيــاتِِ )1.7%(.

شكل رقم )45(: توزيع المتعطلين الأردنيين من السكان الذين أعمارهم )15 سنة فأكثر( حسب الجنس 2023-2017.
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ومــن خلالِِ الربــطِِ مــع نتائــجِِ الكثافــةِِ الســكانيةِِ، ومــا أظهرتــهُُ نتائــجُُ التعــدادِِ العــامِِّ للســكانِِ والمســاكنِِ لعــام 2015، 
نلاحــظ بــأن مــا نســبتهُُ )%90.3( مــن الســكانِِ يقيمــونََ فــي المناطــقِِ الحضريــةِِ، وبــأن نســبََ التعطــلِِ فــي الحضــرِِ )وهــي 
التجمعــاتُُ الســكانيةُُ التــي يبلــغُُ عــددُُ ســكانِِها 5000 نســمةًً فأكثــرََ( للجنســينِِ كانــت أعلــى مــن الريــفِِ خلال الأعــوامِِ 
2017-2023، حيــث بلغــتْْ فــي عــام 2023 )%88.0( مــن المتعطليــنََ يقيمــونََ بالحضــر مقابــلََ )%12.0( مــن المتعطليــن 
يقيمــون بالريــف، كمــا بلغــتْْ نســبةُُ المتعطليــنََ الذكــورِِ فــي الحضــرِِ )%70.1( والإنــاثِِ )%29.9( وفــي الريــفِِ بلغــتْْ النســبُُ 

)%69.2( للذكــورِِ و)%30.8( للإنــاثِِ.

شكل رقم )46(: التوزيع النسبيّّ للمتعطلين الأردنيين ممن أعمارهم )15 سنة فأكثر( في الحضر والريف والجنس لعام 2023.
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وعنــد الحديــث عــن نســب التعطــل للأردنييــن علــى مســتوى المحافظــات فــي عام 2023، نجد أن هنــاك بعض الاختلافات 
فــي توزيعهــم علــى مســتوى الجنــس، حيــث إن أعلــى نســبةٍٍ متعطليــنََ سُُــجِِّلتْْ فــي محافظــةِِ العاصمــةِِ )%38.3(، وجــاءت 
النســبةُُ الأعلــىُُ للإنــاثِِ المتعــطلاتِِ )%42.8( وللذكــورِِ )%36.4( مــن إجمالــي المتعطليــنََ، وتلــتْْ محافظــةُُ العاصمــةِِ 
محافظةََ إربدٍٍ حيث بلغتْْ نســبُُ التعطلِِ فيها )%20.7( وكانت أعلى للذكور بنســبة )%21.6( وللإناث بنســبة )18.4%(.

شكل رقم )47(: التوزيع النسبي للمتعطلين الأردنيين ممن أعمارهم )15 سنة فأكثر( حسب المحافظة والجنس 2023.
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خارطة رقم )7(: أعداد المتعطلين الأردنيين ممن أعمارهم 15 سنة فأكثر حسب المحافظة لعام 2023
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وبالرجــوع إلــى التوزيــع النســبي للمتعطليــن الأردنييــن حســب الفئــات العمريــة خلال عــام 2023، يتبيــن أن نســبة المتعطليــن 
تتركــز فــي الفئــة العمريــة )25 - 39( ســنة مقارنــةًً مــع الفئــات العمريــة الأخــرى، حيــث بلغــت نســبتهم )%51.2( مــن 
المتعطليــن. ويلاحــظ ارتفــاع نســبة التعطــل لــدى الإنــاث والتــي بلغــت )%59.8( ضمــن هــذه الفئــة عنهــا عنــد الذكــور 

بنســبة )47.5%(.

شكل رقم )48(: التوزيع النسبي للمتعطلين الأردنيين ممن أعمارهم )15 سنة فأكثر( حسب الفئات العمرية العريضة لعام 2023.
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أظهــتر نتائــج مســح قــوة العمــل )العمالــة والبطالــة( للأعــوام 2017-2023 وجــود ثبــات نســبي فــي نســبة التعطــل فــي 
جميــع المســتويات التعليميــة للذكــور والإنــاث عبــر الســنوات، وهــذا دليــل علــى تركــز نســب المتعطليــن فــي مســتويات 
تعليميــة محــددة. ومــن الجديــر بالملاحظــة تركــز الغالبيــة العظمــى مــن الإنــاث المتعــطلات عنــد المســتوى التعليمــي 

بكالوريــوس فأعلــى بنســبة )%80.2(، بينمــا كانــت نســبة الذكــور )26.8%(.

شكل رقم )49(: التوزيع النسبي للمتعطلين الأردنيين ممن أعمارهم )15 سنة فأكثر( حسب المستوى التعليمي 2023.

كمــا ويســتغقر الأردنيــون المتعطلــون وقتــاًً طــويلًاً للحصــول علــى عمــل. فحســب نتائــج مســح قــوة العمــل )العمالــة 
والبطالــة( لعــام 2023، بلــغ أعلــى معــدل للبطالــة طويلــة الأمــد )12 شــهاًًر فأكثــر( مــن إجمالــي قــوة العمــل )%12.0( فــي 
عــام 2018 و)%10.5( فــي عــام 2023، وهــو أعلــى بيــن الإنــاث مقارنــة بالذكــور بنســبة )%18.2( و )%8.4( علــى التوالــي. 
إلا أن تتبــع النتائــج عبــر الســنوات يُُظهــر أن الاتجــاه يميــل إلــى الانخفــاض فــي نســبة الإنــاث المتعــطلات، حيــث انخفضــت 

النســبة مــن )%22.0( فــي عــام 2017 إلــى )%18.2( فــي عــام 2023.

شكل رقم )50(: معدل البطالة طويلة الأمد )12 شهر فأكثر( للأردنيين ممن أعمارهم )15 سنة فأكثر( حسب الجنس 2023-2017.
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العمالة المحتملة:
مــن أهــمِِّ المؤشــراتِِ التــي تــم اســتحداثُُها ضمــن توصيــاتِِ المؤتمــر التاســع عشــر لمنظمــةِِ العمــلِِ الدوليــةِِ، هــو مؤشــرُُ 
إعــادةِِ تصنيــفِِ الأفــرادِِ خــارجََ قــوةِِ العمــلِِ. ويأتــي ذلــك لوجــودِِ أفــرادٍٍ داخــلََ هــذه الفئــةِِ يرتبطــونََ بســوقِِ العمــلِِ بدرجــاتٍٍ 

متفاوتــةٍٍ ويُُحتمــلُُ دخولُُهــم إلــى الســوقِِ فــي حــالِِ توفــرِِ ظــروفٍٍ مواتيــةٍٍ، وبالتالــي صُُنِِّفُُــوا إلــى:

• قوةِ عملٍ محتملةٍ.	

• قوةِ عملٍ غيرِ محتملةٍ.	

حيــثُُ تُُعــرََفُُ قــوةُُ العمــلِِ المحتملــةُُ وفقــاًً للتعريفــاتِِ الدوليــةِِ بأنهــا كافــةُُ الأفــرادِِ فــوقََ ســنٍٍّ محــددٍٍ والذيــن لــم يكونــوا 
ــرةِِ المرجعيــةِِ مُُشــتََغِِلينََ ولا متعطِِليــنََ وإنمــا كانــوا: خلالََ الفت

	1 باحثينَ عن عملٍ، ولكنهم غيرُ متاحينَ حالياً للعملِ..

	2  غيرَ باحثينَ عن عملٍ، ولكنهم متاحونَ حالياً للعملِ..

وهــذا المؤشــرُُ حاســمٌٌ بالنســبةِِ لمفهــومِِ العمــلِِ اللائــقِِ لأنــه يعطــي مؤشــاًًر عــن كفايــةِِ فــرصِِ العمــلِِ للشــبابِِ، ولمــا 
لهــؤلاءِِ الأفــرادِِ مــن أهميــةٍٍ كبيــةٍٍر فــي التأثيــرِِ علــى قــوةِِ العمــلِِ بالمفهــومِِ الأوســعِِ مــن معــدل البطالــةِِ.

وســيتمُُّ مــن خلالِِ هــذهِِ الدراســةِِ تســليطُُ الضــوءِِ والتعــفُُر علــى قــوةِِ العمــلِِ المحتملــةِِ فــي ســوقِِ العمــلِِ الأردنــيِِّ 
وخصائصِِهــا مــن خلالِِ مــا يتوفــرُُ مــن إحصــاءاتٍٍ حولََهــا.

أنََّ نســبََ العمالــةِِ  تََبََيََّــنََ   2023-2017 بيانــاتِِ مســحِِ قــوةِِ العمــلِِ )العمالــةِِ والبطالــةِِ( خلال الأعــوام  تتبــعِِ  مــن خلالِِ 
المحتملــةِِ للأردنييــنََ بََلََغََــت أعلــى نســبةٍٍ لهــا فــي عــامِِ 2017 )%4.1( وأقــلََّ نســبةٍٍ فــي عــامِِ 2018 )%1.6(. وأنََّ نســبََ 
العمالــةِِ المحتملــةِِ للذكــورِِ كانــت أعلــى منهــا للإنــاث خلال الأعــوامِِ 2017-2023، كمــا أظهــتر نتائــجُُ مســحِِ قــوةِِ العمــلِِ 
)العمالــةِِ والبطالــةِِ( لعــامِِ 2023 أنََّ نســبََ العمالــةِِ المحتملــةََ قــد بََلََغََــت )%1.8(، )%2.9( للذكــورِِ مقابــلََ )%1.2( للإنــاثِِ.
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شكل رقم )51(: العمالة المحتملة للأردنيين ممن أعمارهم )15 سنة فأكثر( حسب الجنس 2023-2017  .

تظهــرُُ البيانــاتُُ توافقــاًً فــي نتائــجِِ المتعطِِّليــنََ والعمالــةِِ المحتملــةِِ، حيــث أظهــتر نتائــجُُ مســحِِ قــوةِِ العمــلِِ )العمالــةِِ 
والبطالــةِِ( أنََّ أعلــى نســبةًً عمالــةٍٍ محتملــةٍٍ كانــت فــي محافظــةِِ العاصمــةِِ حيــث بلغــت )%26.7( فــي عــامِِ 2023، )68.3%( 
مــن العمالــةِِ المحتملــةِِ للذكــورِِ مقابــلََ )%31.7( منهــا للإنــاثِِ. وأقــلُُّ نســبةٍٍ عمالــةٍٍ محتملــةٍٍ كانــت فــي محافظــةِِ مأدبــا 

حيــث بلغــت )1.0%(.

شكل رقم )52(: العمالة المحتملة للأردنيين ممن أعمارهم )15 سنة فأكثر( حسب المحافظة لعام 2023.

 المعدل الوطني
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شكل رقم )53(: العمالة المحتملة للأردنيين ممن أعمارهم )15 سنة فأكثر( حسب المحافظة والجنس لعام 2023.
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وبالرجــوعِِ إلــى التوزيــعِِ النســبيِِّ للعمالــةِِ المحتملــةِِ للأردنييــنََ حســبََ الفئــاتِِ العمريــةِِ خلالََ الأعــوامِِ 2017-2023، تبيــنََ 
أنََّ نســبةََ العمالــةِِ المحتملــةِِ فــي الفئــةِِ العمريــةِِ )25-39 ســنة( كانــت أعلــى مقارنــةًً مــع الفئــاتِِ العمريــةِِ الأخــرى، ففــي 
عــامِِ 2023 بلغــت نســبتُُهم )%48.9( مــن العمالــةِِ المحتملــةِِ، ويلاحــظُُ ارتفــاعُُ نســبةِِ العمالــةِِ المحتملــةِِ لــدى الإنــاثِِ والتــي 
بلغــت )%69.8( ضمــنََ هــذه الفئــةِِ عنهــا للذكــورِِ بنســبةِِ )%33.0(، وهــذا يفســرُُ ارتفــاعََ معــدل التعطــلِِ فــي هــذهِِ الفئــةِِ 

العمريــةِِ للإنــاثِِ.
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شكل رقم )54(: العمالة المحتملة للأردنيين ممن أعمارهم )15 سنة فأكثر( حسب الفئات العمرية العريضة 2023-2017.
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ملخص الاستنتاجات والتحليل:

خلُُصََ هذا الجءُُز من الدراسةِِ إلى مجموعةٍٍ من الاستنتاجاتِِ التي توضحُُ الاتجاهاتِِ الإحصائيةََ والتوزيعاتِِ الجغرافيةََ لنسبِِ 

التعطلِِ وللعمالةِِ المحتملةِِ ولمعدلِِ البطالةِِ طويلةِِ الأمدِِ )12 شهاًًر فأكرث(. إلا أنََّ هذه العواملََ لا تشملُُ كلََّ الظروفِِ 

والمسبباتِِ وراءََ تلكََ النتائج، مما يعني أنََّ هناك فرصةًً لمزيدٍٍ من التحليلِِ والبحثِِ والدراسةِِ لحصرِِ كلِِّ العواملِِ والمسبباتِِ 

للعملِِ على معالجتها أو الحدِِّ منها:

• لوحــظ ارتفــاع نســب المتعطليــن الأردنييــن الذيــن تزيــد أعمارهــم عــن 15 ســنه عبــر الزمــن وخاصــة بالنســبة للذكــور، حيــث 	
بلغــت نســبة التعطــل )%7.3(، للذكــور )%10.4( وللإنــاث )%4.3( فــي عــام 2023. 

• هنــاك توافــق بيــن نتائــج نســب التعطــل ومعــدل البطالــة فــي الأردن مــن حيــث توزيعهــا جغرافيــاً فــي المناطــق الحضريــة 	
العلمــي  المؤهــل  بيــن حملــة  )25-39 ســنة(، وارتفاعهــا  العمريــة  الفئــات  العاصمــة، وكذلــك فــي  وفــي محافظــة 
بكالوريــوس فأعلــى. وهــذا يســتدعي إيجــاد فــصر عمــل للمتعطليــن فــي الحضــر، أو جــذب وتشــجيع الشــباب علــى 
التحــول للعمــل فــي المناطــق الريفيــة وفــي جــذب الأنشــطة الاقتصاديــة التــي تســاعد فــي النمــو الاقتصــادي المســتدام.
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سادساًً: فرص العمل المستحدثة وملائمتها لاحتياجات سوق 
العمل

يُُعتبــر اســتحداث فــصر عمــل جديــدة التحــدي الأكبــر الــذي يواجــه اقتصــاد الــدول، خاصــةًً تلــك التــي تعانــي مــن نقــص فــي 
المــوارد الاقتصاديــة ووفــةر الأيــدي العاملــة، بالإضافــة إلــى الأزمــات الاقتصاديــة والماليــة. تُُعــد الأيــدي العاملــة جوهــر 
حيــاة الــدورة الاقتصاديــة للــدول. يواجــه الأردن، كبقيــة الــدول، تحديــات تتعلــق فــي توفيــر فــصر عمــل مســتحدثة، والتــي 
تعتبــر مــن المؤشــرات الهامــة التــي تعكــس مســتوى النشــاط الاقتصــادي ومــدى انعــكاس النمــو الــذي يحققــه الاقتصــاد 
علــى المســتوى المعيشــي للأفــراد مــن خلال حصولهــم علــى وظائــف جديــدة. وقــد بذلــت الحكومــة جهــوداًً مميــةز مــن 
خلال إطلاق عــدد مــن الاســتراتيجيات والخطــط، وعلــى رأســها رؤيــة التحديــث الاقتصــادي، وخطــة إصلاح القطــاع العــام.

ولا يُُعتبــر اســتحداث فــصر العمــل هــو التحــدي الوحيــد، حيــث تُُعــد دراســة احتياجــات ســوق العمــل وخلــق فــصر عمــل 
مناســبة تتوافــق مــع الاحتياجــات، وســد الفجــوة بيــن العــرض والطلــب، بالإضافــة إلــى مواكبــة التطــورات التكنولوجيــة التــي 
تنعكــس علــى الكفــاءات والتدريــب اللازم للكــوادر البشــرية المؤهلــة للعمــل، مــن أهــم التحديــات التــي تحتــاج إلــى معالجــة 

ةّ وفعّّالــة وبــكل الطــقر والوســائل الممكنــة. جذري�

مــن خلال تتبــع نتائــج مســح فــصر العمــل المســتحدثة الــذي تنفــذه دائــةر الإحصــاءات العامــة، والــذي يهــدف إلــى قيــاس 
حجــم الوظائــف التــي يســتحدثها ســوق العمــل الأردنــي وتلــك التــي تــم فقدها، لحســاب فصر العمل الصافية المســتحدثة 
وتوزيعاتهــا حســب المحافظــات، وأســباب تــرك العمــل، والتعــفر علــى أنــواع المهــن والأنشــطة الاقتصاديــة التــي وفــتر 
فــصر عمــل أكبــر للســوق الأردنــي، أشــارت نتائــج مســح فــصر العمــل المســتحدثة الســنوي الــذي تــم تنفيــذه علــى مــدار 
الســنوات 2020-2023 إلــى اســتحداث )95,342( فرصــة عمــل فــي عــام 2023، و)89,505( فرصــة عمــل فــي عــام 

2022، بزيــادة مقدارهــا )5,838( فرصــة عمــل مــا بيــن العاميــن 2022 و2023.

شكل رقم )55(: صافي فرص العمل المُُستحدثة خلال الاعوام 2023-2020.
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أمََّــا بالنِِّســبة لتوزيــع صافــي فــصر العمــل المســتحدثة حســب الجنــس، فقــد بلغــت فــي عــام 2023 )%68.8( للذُُّكــور 
و)%31.2( للإنــاث. وانخفضــت نســبة فــصر العمــل المســتحدثة للذُُّكــور مــا بيــن الأعــوام 2022 و2023 مــن )%77.0( إلــى 
)%68.8(، وجــاء هــذا الانخفــاض لصالــح الإنــاث، حيــث ارتفعــت نســبة فــصر العمــل المســتحدثة للإنــاث مــن )%23.0( فــي 

عــام 2022 إلــى )%31.2( فــي عــام 2023.

شكل رقم )56(: التوزيع النسبي لصافي فرص العمل المستحدثة حسب الجنس للأعوام 2023-2021.

2021 2022 2023
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وبشــكل عــام أظهــتر نتائــج مســح فــصر العمــل لعــام 2023، أن نســبة حاملــي الشــهادات الجامعيــة العليــا، بغــض النظــر 
عــن الجنــس، هــي النســبة الأعلــى التــي توزعــت لديهــم فــصر العمــل المســتحدثة خلال عــام 2023 حيــث بلغــت النســبة 
)%44.9( وكانت أعلى للإناث )%64.6( مقارنة مع الذكور )%35.4(. تلتها المرحلة الأساسية إذ بلغت النسبة )29.4%( 

بنســبة أعلــى للذكــور )%40.4( مقارنــة بالإنــاث )5.2%(.

شكل رقم )57(: التوزيع النسبي لصافي فرص العمل المستحدثة حسب المستوى التعليمي في عام 2023.
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أمــا عــن توزيــع فــصر العمــل المُُســتََحدََثةِِ حســب المحافظــة فــي عــام 2023، فتتركــز فُُــرََصُُ العمــلِِ المُُســتََحدََثةِِ فــي 
العاصمــة عمــان )57,637( تََلََتهــا محافظتــا اربــد والزرقــاء )9,841( و )8,308( علــى التوالــي، فــي حيــن أن أقــل عــدد مــن 

فــصر العمــل المُُســتََحدََثةِِ كانــت فــي محافظــات عجلــون والطفيلــة )457( و )845( علــى التوالــي.

خارطة رقم )8(: توزيع صافي فرص العمل حسب المحافظة لعام 2023
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ــر مــن القطــاع  ــن، وفــي القطــاع العــام أكث ــى للأردنيي صافــي فــرص العمــل أعل
الخــاص.

فيمــا يتعلــق بصافــي فــصر العمــل المســتحدثة حســب الجنســية )للأردنييــن وغيــر الأردنييــن( فــي القطاعيــن العــام والخــاص 
للأعــوام 2021-2023، يتضــح أن صافــي فــصر العمــل فــي كلا القطاعيــن كانــت أعلــى للأردنييــن خاصــة فــي القطــاع 
العــام حيــث بلغــت نســبة فــصر العمــل المســتحدثة للأردنييــن فــي القطــاع العــام فــي عــام 2023 )%97.8( مقارنــة مــع 
)%85.3( فــي القطــاع الخــاص. ولا يــزال القطــاع الخــاص يســتقطب العمالــة مــن غيــر الأردنييــن حيــث ارتفعــت نســبة فــصر 

العمــل المســتحدثة لغيــر الأردنييــن فــي القطــاع الخــاص مــن )%12.2( فــي عــام 2021 الــى )%14.7( فــي عــام 2023.

شكل رقم )58(: توزيع فرص العمل المستحدثة للأردنيين وغير الأردنيين حسب قطاع العمل )العام والخاص( للأعوام 2021 - 2023 .
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توزََّعََــتْْ فُُــرََصُُ العمــلِِ المُُســتََحْْدََثََةِِ فــي عــام 2023، علــى عِِــدََّةِِ أنََشِِــطََةٍٍ، حيــث كان أكبــرُُ عــددٍٍ مــن الفُُــرََصِِ فــي نشــاطِِ الإدارةِِ 
ــرََصِِ المُُســتََحْْدََثََةِِ فــي  ــاريِِّ، الــذي يضــمُُّ موظََّفــي الحكومــةِِ، وبلــغ عــددُُ الفُُ العامــةِِ والدِِّفــاعِِ والضََّمــانِِ الاجتماعــيِِّ الإجب
هــذا النشــاطِِ )15,378( فُُرْْصََــةََ عمــلٍٍ وبنســبة بلغــت )%16.1(. تلاه نشــاطُُ تجــارةِِ الجملــةِِ والتجزئــةِِ وإصلاحِِ المركبــاتِِ ذاتِِ 
المحــرِِّكاتِِ والدراجــاتِِ الناريــةِِ، الــذي بلــغ عــددُُ الفُُــرََصِِ المُُســتََحْْدََثََةِِ فيــه )13,486( فُُرْْصََــةََ عمــلٍٍ بنســبة بلغــت )14.1%(. 
ومــن الجديــرِِ بالذِِّكــرِِ أنــه قــد تــمََّ فقــدُُ عــددٍٍ مــن الفُُــرََصِِ فــي نشــاطِِ الأنشــطةِِ العقاريــةِِ )225-( فُُرْْصََــةََ عمــلٍٍ، وكذلــك فــي 

أنشــطةِِ التشــييدِِ حيــث بلــغ عــددُُ الفُُــرََصِِ المفقــودةِِ )222-( فُُرْْصََــةََ عمــلٍٍ.
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شكل رقم )59(: التوزيع النسبي لفرص العمل المستحدثة حسب الأنشطة الاقتصادية في عام 2023.
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بــالاطِِّلاع علــى توزيــع فــصر العمــل المســتحدثة حســب الأنشــطة الاقتصاديّّــة والجنســيّّة نلاحــظ أن توجهــات الأردنييــن 
نحــو الأنشــطة الاقتصاديــة مختلــف عــن غيــر الأردنييــن، حيــث تركــتز توجهــات العمــل للأردنييــن فــي أنشــطة الإدارة 
العامــة والدفــاع والضمــان الاجتماعــي )والــذي يشــمل الموظفيــن فــي القطــاع الحكومــي( بنســبة بلغــت )%17.9( وفــي 
التعليــم )%15.2(، وتجــارة الجملــة والتجزئــة وإصلاح المركبــات ذات المحــركات والدرجــات الناريــة )%15.0( والصناعــات 
التحويليّّــة )%13.9(، وتََرََكّّــتز نســبة فــصر العمــل المســتحدثةِِ لغيــرِِ الأردنيّّيــن فــي أنشــطة الأســر المعيشــيّّة كصاحــب 
عمــلٍٍ، أنشــطة الأســر المعيشــية لإنتــاج الســلع وخدمــات غيــر مميــةز لاســتعمالها الخــاص حيــث بلغــت نســبتها )53.2%( 
وأنشــطة الصناعــات التحويليــة )%9.5(، وأنشــطة المنظمــات والهيئــات الخارجــة عــن نطــاق الولايــة الإقليميــة )8.4%(.
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شكل رقم )60(: توزيع فرص العمل المستحدثة للأردنيين وغير الأردنيين حسب الأنشطة الاقتصادية في عام 2023.
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ــرِِ إلــى أنََّ هنــاك مجموعــةًً مــن التخصصــاتِِ والمهــنِِ ســتختفي مــع الوقــت، ومنهــا  ــدُُ مــن الدراســاتِِ والتقاري تشــيرُُ العدي
الوظائــفُُ الروتينيــةُُ، أو تلــك التــي لا تحتــاجُُ للتكنولوجيــا، أو للتأهيــلِِ العلمــيِِّ أو المهــاراتِِ المتقدمــةِِ، وكذلــك الوظائــفُُ 
المكتبيــةُُ. إلا أنََّ هنــاك ارتباطًًــا وثيقًًــا بيــن وظائــفِِ المســتقبلِِ والمهــاراتِِ المطلوبــةِِ فيهــا، ومــن أهــمِِّ تلــك المهــاراتِِ: 
الريــادةُُ، المهــاراتُُ الرقميــةُُ، وتحليــلُُ المعلومــاتِِ، والتفكيــرُُ التحليلــيُُّ والابتــكاريُُّ، وحــلُُّ المشــاكلِِ المعقــدةِِ، والإبــداعُُ 

والمبــادرةُُ، والــذكاءُُ العاطفــيُُّ، إضافــةًً إلــى اكتســابِِ القــدراتِِ التقنيــةِِ وكذلــك الشــهاداتِِ المهنيــةِِ. 

وأوضحــت نتائــجُُ مســحِِ فــرصِِ العمــلِِ المســتحدثةِِ لعــامِِ 2023، تــوزُُّعََ فــرصِِ العمــلِِ علــى مهــنِِ الاختصاصييــنََ بنســبةٍٍ بلغــت 
)%38.4(، تلتهــا مهنــةُُ عاملــي البيــعِِ والخدمــاتِِ بنســبة )%28.1(، كمــا توزََّعــت فــصُُر العمــلِِ المســتحدثةُُ علــى مهنــةِِ 

العامليــن فــي المهــنِِ الأوليــةِِ بمــا نســبتهُُ )16.1%(.

شكل رقم )61(: التوزيع النسبيّّ لفرص العمل المستحدثة حسب المهنة في عام 2023.
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أمــا بالنســبة لتوزيــعِِ المهــنِِ للأردنييــنََ وغيــرِِ الأردنييــنََ، وحســبََ مــا أظهرتــهُُ نتائــجُُ مســحِِ فــرصِِ العمــلِِ لعــامِِ 2023، فقــد 
اســتحوذََ الأردنيــونََ علــى مهــنِِ الاختصاصييــنََ حيــث بلغــت النســبةُُ )%42.7(، فــي حيــن هيمــنََ غيــرُُ الأردنييــنََ علــى مهــنِِ 
العامليــنََ فــي المهــنِِ الأوليــةِِ بنســبةِِ )%52.6(. وتوزََّعــت فــصُُر العمــلِِ بيــنََ الأردنييــنََ وغيــرِِ الأردنييــنََ بشــكلٍٍ متقــاربٍٍ فــي 

مهــنِِ عاملــي البيــعِِ والخدمــاتِِ بنســبٍٍ بلغــت )%28.3( و)%26.5( علــى التوالــي.
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شكل رقم )62(: التوزيع النسبي لفرص العمل المستحدثة للأردنيين وغير الأردنيين حسب المهنة في عام 2023.

عنــد النظــر فــي توزيــعِِ فــرصِِ العمــلِِ حســبََ الجنــسِِ، نجــدُُ أن الذكــورََ يتكََّرــزونََ فــي مهــنِِ عاملــي البيــعِِ والخدمــاتِِ بنســبةٍٍ 
بلغــت )%40.5(، بينمــا تركــتز فــصُُر العمــلِِ للإنــاثِِ فــي مهــنِِ الاختصاصييــنََ وبلغــت النســبةُُ )%62.5(. كمــا أوضحــتِِ 
النتائــجُُ أن فــصََر العمــلِِ المســتحدثةََ فــي مهــنِِ مشــغلي المصانــعِِ والآلاتِِ وعمــالِِ التجميــعِِ كانــت كلهــا للذكــورِِ بنســبةٍٍ 

بلغــت )6.2%(.

شكل رقم )63(: توزيع فرص العمل المستحدثة حسب المهنة والجنس لعام 2023.
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ولأغــراضِِ دراســةِِ مــدى موائمــةِِ مخرجــاتِِ التعليــمِِ والتدريــبِِ مــع متطلبــاتِِ ســوقِِ العمــلِِ المتجــددةِِ، قــام المركــزُُ الوطنــيُُّ 
لتنميــةِِ المــواردِِ البشــريةِِ بتنفيــذِِ العديــدِِ مــن الدراســاتِِ المســحيةِِ القطاعيــةِِ لســوقِِ العمــلِِ للأعــوام6 2018 - 2022، 
للتعــفِِر علــى الاحتياجــاتِِ القطاعيــةِِ الكميــةِِ والنوعيــةِِ مــن المــؤهلاتِِ والمهــاراتِِ، وللعمــلِِ فيمــا بعــدُُ علــى تطويــرِِ 
ــيِِّ وفــي مختلــفِِ القطاعــاتِِ. حيــث أظهــرتِِ  ــاتِِ وســدِِّ الفجــواتِِ بيــن العــضِِر والطلــبِِ فــي ســوقِِ العمــلِِ الأردن الإمكان
ــةِِ كان أعلاهــا فــي نشــاطِِ التشــييدِِ  نتائــجُُ تلــكََ المســوحِِ القطاعيــةِِ وجــودََ فائــضٍٍ فــي عــضِِر بعــضِِ الأنشــطةِِ الاقتصادي
والإنشــاءاتِِ )13,871( وأقلهــا فــي نشــاطِِ النقــلِِ )193(، والســياحةِِ )200(، كمــا كان هنــاكََ فائــضُُ طلــبٍٍ كان أعلاهُُ فــي 
نشــاطِِ الزراعــةِِ والحراجــةِِ وصيــدِِ الأســماكِِ )11,323-( وأقلهــا فــي نشــاطِِ الصناعــاتِِ الكيميائيــةِِ والبلاســتيكيةِِ والمطــاط 

.)-579(

شكل رقم )64(: الفجوة بين العرض والطلب لسنوات مختارة حسب النشاط الاقتصادي 2018 - 2022.

فــي نفــسِِ الســياقِِ وعنــدََ الاطلاعِِ علــى أحــدثِِ البيانــاتِِ الصــادرةِِ عــن هيئــةِِ الخدمــةِِ والإدارةِِ العامــة 72023، نجــدُُ أن عــددََ 
الطلبــاتِِ التراكميــةِِ المســجلةِِ فــي تزايــدٍٍ مســتمرٍٍ، حيــث كانــت فــي عــام 2023 )486,118( طلبًًــا مقارنــةًً مــع عــام 2022 
)455,604( طلبًًــا، بزيــادةٍٍ مقدارهــا )30,514( طلبًًــا بنســبةِِ تغييــرٍٍ بلغــت )%6.7(. والجديــرُُ بالذكــرِِ أن معظــمََ الطلبــاتِِ 
المقدمــةِِ هــي مــن الجامعييــنََ بنســبةٍٍ بلغــت )%86.5( مــن إجمالــيِِّ الطلبــاتِِ التراكميــةِِ. وهــي موجهــةٌٌ للعمــلِِ فــي 
القطــاعِِ العــام، الأمــرُُ الــذي يرهــقُُ الحكومــةََ ويزيــدُُ مــن العــءِِب الملقــى عليهــا لتوفيــرِِ فــرصِِ عمــلٍٍ لــكلِِّ تلــكََ الطلبــاتِِ 
فــي القطــاعِِ الحكومــيِِّ المثقــلِِ أصلًاً بالعامليــنََ والــذي لا يســتوعبُُ وبأفضــلِِ الأحــوالِِ أكثــرََ مــن )%12-10( مــن إجمالــيِِّ 
ــاتِِ  ــةِِ الخدمــةِِ والإدارةِِ العامــةِِ لعــام 2023. كمــا شــكلت نســبةُُ الطلب ــاتِِ هيئ ــاءًً علــى بيان ــنََ الســنويينََ، وذلــك بن الخريجي
فــي إقليــمِِ الوســطِِ الــذي يشــملُُ العاصمــةََ الحصــةََ الأكبــرََ وبلغــت )%52.1( مــن مجمــلِِ الطلبــاتِِ التراكميــةِِ، تلاهــا إقليــمُُ 

https://www.nchrd.gov.jo/Sectoral_Studies_Ar.aspx 	6
https://spac.gov.jo/AR/List/الدراسات_والابحاث 	7
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الشــمالِِ بنســبةٍٍ بلغــت )%36.9(، وإقليــمُُ الجنــوبِِ بنســبةٍٍ بلغــت )%11.0(. وعنــدََ النظــرِِ إلــى الطلبــاتِِ المقدمــةِِ حســبََ 
التخصصــاتِِ والجنــسِِ نجــدُُ أن معظــمََ الطلبــاتِِ الجامعيــةََ المقدمــةََ للهيئــةِِ هــي للإنــاثِِ بنســبةٍٍ )%70.8( مقابــلََ )29.2%( 
ذكــورٍٍ. ومعظــمُُ التخصصــاتِِ فــي المجــالاتِِ التعليميــةِِ خاصــةًً للإنــاثِِ بنســبةٍٍ )%86.4( يليهــا الهندســةُُ خاصــةًً بالنســبةِِ 
ــنََ بعــضََ التخصصــاتِِ علــى غيرهــا  ــاثََ يفضل للذكــورِِ بنســبةٍٍ )%50.8(. وهــذا يتوافــقُُ مــع الاســتنتاجِِ الســابقِِ مــن أنََّ الإن
خاصــةًً التعليــمََ والصحــةََ، وأنهــن يفضلــنََ القطــاعََ العــامََ علــى القطــاعِِ الخــاصِِ مــع العلــمِِ أن ســوقََ العمــلِِ لا يحتــاجُُ لتلــكََ 

التخصصــاتِِ لوجــودِِ فائــضِِ عــضٍٍر فيهــا.

شكل رقم )65(: نسبة الطلبات الجامعية التراكمية المقدمة لديوان الخدمة المدنية حسب مجموعة المهن والجنس لعام 2021
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ملخص الاستنتاجات والتحليل:
ــا  ــا الخــروج بعــدد مــن الاســتنتاجات الهامــة والتــي يمكــن أن تكــون أساسًً ــة، يمكنن مــن خلال مــا تقــدم مــن حقائــق وأدل
لمزيــد مــن البحــث والدراســة المتعمقــة، وللاســتخدام الفعّّــال فــي مراقبــة السياســات والبرامــج التنمويــة الموضوعــة 
لتطويــر ســوق العمــل الأردنــي، هــذه الاســتنتاجات تقــدم رؤى مهمــة حــول تطــورات ســوق العمــل الأردنــي وتســاعد فــي 
توجيــه السياســات والبرامــج المســتقبلية لتلبيــة احتياجــات الســوق والعمــل علــى تحقيــق التنميــة المســتدامة. ومــن تلــك 

الاســتنتاجات مــا يلــي:

• هنــاك زيــادة فــي فــصر العمــل المســتحدثة فــي عــام 2023 مقارنــةً بالأعــوام الســابقة، حيــث بلــغ عــدد فــصر العمــل 	
المســتحدثة )95,342( فرصــة فــي عــام 2023 وبزيــادة مقدارهــا )5,838( فرصــة عمــل ممــا يشــير إلــى أن خطــط 
الحكومــة مثــل رؤيــة التحديــث الاقتصــادي وخطــة إصــحا القطــاع العــام وغيرهــا مــن الخطــط تســير فــي الاتجــاه الصحيح 

لتحقيــق أهدافهــا فــي خلــق فــصر عمــل جديــدة.

• تتركــز فــصر العمــل فــي العاصمــة والمناطــق القريبــة منهــا، وذلــك بســبب ارتفــاع الكثافــة الســكانية هنــاك، وتوافــر 	
الاســتثمارات والمشــاريع. لكــن هــذا التركيــز قــد يــؤدي إلــى زيــادة الضغــط علــى العاصمــة ويقلــل مــن إمكانيــة النهــوض 
والتنميــة الاقتصاديــة فــي المناطــق الأخــرى. لــذا يجــب ضمــان التوزيــع المتــوانز لفــصر العمــل بيــن المحافظــات، وخاصــة 

فــي المناطــق النائيــة.

• إن توزيــع فــصر العمــل المســتحدثة حســب النشــاط يعكــس توجــه الاقتصــاد الكلــي للبلــد والأنشــطة التــي يتم الاســتثمار 	
فيهــا. وهــذا يتوافــق مــع نتائــج الحســابات القوميــة الســنوية التــي تشــير إلــى ارتفاع مســاهمة أنشــطة الصناعــة التحويلية 

وانخفاض أنشــطة التشــييد. وهذا يعني أن فصر العمل المســتحدثة تتماشــى مع احتياجات الســوق

• بينــت نتائــج الدراســة وجــود فجــوة ســلبية مــا بيــن العــرض والطلــب فــي الســوق حســب الأنشــطة الاقتصاديــة، حيــث 	
بلــغ أعلــى فائــض عــرض فــي نشــاط التشــييد والبنــاء بواقــع )13,871( وظيفــة، بينمــا بلــغ أعلــى فائــض طلــب فــي نشــاط 

الزراعــة والحراجــة وصيــد الأســماك بواقــع )11,323-( وظيفــة.  

• لوحــظ ازديــاد عــدد الطلبــات التراكميــة المقدمــة لهيئــة الخدمــة والإدارة العامــة الــى )486,118( طلبــا فــي عــام 2023 	
مقارنــة بـــ)455,604( طلبــا فــي عــام 2022. ومعظــم هــذه الطلبــات كانــت مــن الجامعييــن بنســبة بلغــت )86.5%(.
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ملحق بأهم المؤشرات الإحصائية الخاصة بسوق العمل 
الأردني للأعوام )2017 - 2023(

2017201820192020202120222023المؤشر
معدل النشاط 

الاقتصادي الخام 
للأردنيين* 

26.124.623.523.623.923.824.0

معدل النشاط 
الاقتصادي الخام 
للأردنيين /ذكور*

40.238.136.836.937.637.438.0

معدل النشاط 
الاقتصادي الخام 
للأردنيين /اناث*

11.610.59.79.99.910.010.3

معدل النشاط 
الاقتصادي المنقح 

للأردنيين* 
39.236.234.334.034.033.433.2

معدل النشاط 
الاقتصادي المنقح 
للأردنيين /ذكور*

60.856.454.053.654.053.153.2

معدل النشاط 
الاقتصادي المنقح 
للأردنيين /اناث*

17.315.414.014.214.013.914.0

نسبة غير النشيطين 
الأردنيين من السكان 

15 سنة فأكثر *
60.863.865.766.066.066.666.8

نسبة غير النشيطين 
الأردنيين من السكان 
15 سنة فأكثر /ذكور*

39.243.646.046.446.046.946.8

نسبة غير النشيطين 
الأردنيين من السكان 
15 سنة فأكثر /اناث*

82.784.686.085.886.086.186.0

قوة العمل الأردنية 
)مشتغل + متعطل( *

1,794,8601,734,2481,702,1871,742,4131,807,4811,838,6581,904,040
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2017201820192020202120222023المؤشر

1,465,7461,411,2651,377,9051,338,3081,371,9321,418,8211,485,675المشتغلون الأردنيون*

المشتغلون الأردنيون/ 
ذكور*

1,194,7941,145,8821,128,2041,088,1561,114,5781,153,7131,202,572

المشتغلون الأردنيون/ 
إناث*

270,952265,382249,702250,152257,354265,107283,103

نسبة المشتغلين 
الأردنيين من السكان 

15 سنه فأكثر *
32.029.527.826.125.825.825.9

نسبة المشتغلين 
الأردنيين من السكان 
15 سنه فأكثر /ذكور*

51.847.144.842.241.942.242.8

نسبة المشتغلين 
الأردنيين من السكان 
15 سنه فأكثر / إناث * 

11.911.310.39.89.79.69.7

نسبة التشغيل 
للأردنيين من اجمالي 

قوة العمل*
56.753.750.045.547.046.845.0

نسبة التشغيل 
للأردنيين من اجمالي 
قوة العمل/ ذكور*

46.243.640.947.038.238.136.4

نسبة التشغيل 
للأردنيين من اجمالي 

قوة العمل/ إناث*
10.510.19.18.58.88.78.6

نسبة التشغيل لغير 
الأردنيين من اجمالي 

قوة العمل*
25.228.033.235.233.034.938.4

نسبة التشغيل لغير 
الأردنيين من اجمالي 
قوة العمل/ ذكور*

20.724.830.431.129.531.432.7

نسبة التشغيل لغير 
الأردنيين من اجمالي 

قوة العمل/ إناث*
4.53.32.84.13.63.55.7
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2017201820192020202120222023المؤشر
نسبة الأردنيين 
المشتغلين في 
القطاع العام *

37.939.940.140.238.838.237.7

نسبة الأردنيين 
المشتغلين في 

القطاع العام /ذكور*
36.237.738.137.836.336.035.9

نسبة الأردنيين 
المشتغلين في 

القطاع العام /إناث *
45.449.548.950.649.347.745.3

نسبة الأردنيين 
المشتغلين في 
القطاع الخاص*

61.259.259.059.060.460.961.4

نسبة الأردنيين 
المشتغلين في 

القطاع الخاص/ذكور*
63.161.861.461.763.263.563.6

نسبة الأردنيين 
المشتغلين في 

القطاع الخاص/إناث *
52.748.048.947.748.149.652.1

نسبة الأردنيين 
المشتغلين بأجر *

83.785.284.785.685.986.285.2

نسبة الأردنيين 
المشتغلين بأجر /

ذكور*
81.382.782.483.283.584.082.7

نسبة الأردنيين 
المشتغلين بأجر / 

إناث *
94.695.995.496.296.495.595.6

معدل البطالة 
للأردنيين* 

18.318.619.123.224.122.822.0

معدل البطالة 
للأردنيين /ذكور*

14.716.517.121.222.420.619.6

معدل البطالة 
للأردنيين / إناث *

31.026.827.030.730.731.430.7

329,114322,983324,282404,105435,549419,837418,365المتعطلون الأردنيون*
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2017201820192020202120222023المؤشر
المتعطلون الأردنيون/ 

ذكور*
206,090225,711232,112293,510321,241298,634292,788

المتعطلون الأردنيون/ 
إناث*

123,02497,27292,170110,595114,308121,202125,577

نسبة المتعطلين 
الأردنيين من السكان 

15 سنة فأكثر *
7.26.76.57.98.27.67.3

نسبة المتعطلين 
الأردنيين من السكان 
15 سنة فأكثر /ذكور*

8.99.39.211.412.110.910.4

نسبة المتعطلين 
الأردنيين من السكان 
15 سنة فأكثر / إناث * 

5.44.13.84.44.34.44.3

220220220260260260260الحد الأدنى للأجور**

حجم العمالة غير 
الأردنية المسجلة لدى 

الوزارة**
340,995352,350348,736221,833333,283292,271301,033

حجم العمالة غير 
الأردنية المسجلة لدى 

الوزارة ذكور**
258352270530256749158720244611200312202173

حجم العمالة غير 
الأردنية المسجلة لدى 

الوزارة اناث**
82643818209198763113886729195998860

نسبة العمالة غير 
الأردنية المسجلة إلى 
قوة العمل الأردنية**

18.80%20.30%20.50%12.70%18.40%15.90%15.80%

نسبة العمالة غير 
الأردنية المسجلة إلى 

قوة العمل الأردنية 
ذكور

14.20%15.60%15.10%9.10%13.50%10.9%10.60%

نسبة العمالة غير 
الأردنية المسجلة إلى 

قوة العمل الأردنية 
إناث

4.60%4.70%5.40%3.60%4.90%5.00%5.20%

المنشآت المشتركة 
في الضمان الاجتماعي

512805285554,80661,82264,87268,41369,789
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2017201820192020202120222023المؤشر
العاملون المؤمن 

عليهم اجتماعيا 
اردنيون

112284311418791,181,3101,188,9691,243,6351,297,9931,342,970

العاملون المؤمن 
عليهم اجتماعيا غير 

اردنيون
162325158566163,808138,854168,406205,026212,262

العاملون المؤمن 
عليهم اجتماعيا 

المجموع
128516813004451,345,1181,327,8231,412,0411,503,0191,555,232

العاملون المؤمن عليهم اجتماعياًً حسب فئة العمر والجنس 
خلال الفترة 2023-2021

فئة العمر
202120222023

اناثذكوراناثذكوراناثذكور

307025183338227524364956748اقل من 21

25 – 21137749488531358425085213599254588

30 – 26192239770532003798139220122184239

35 – 31188158786451970988219919969983085

40 – 3616111374107177681788231847188165

45 – 41123508591821356136454814305069623

50 – 469166238856983184250310266345898

55 – 51559391707261825190886627221821

60 – 56265511969295472112316192208

61227422832262183445243 فأكثر

المصدر:
• 	https://dosweb.dos.gov.jo/ar/ /  دائــةر الإحصــاءات العامــة: قاعــدة بيانــات مســح القــوى العاملــة لعــدة ســنوات

  / /labourforce/employment-and-unemployment

• 	)https://mol.gov.jo/Default/Ar( قاعدة بيانات وزارة العمل لعدة سنوات

• المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي	
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