
 
  

 

 والتعاون الدوليمديرية العلاقات العامة 

 وخدمة الجمهور قسم العلاقات العامة

 

 2021عام  من لثثاالالربع خلال  و الخدمات رصد عدد طلبات الحصول على البيانات
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 طلبات مستخدمي البيانات

عغغ    غغد  لغغ ث الاللبغغ  خغغ ل ح غغ تات  غغد  اةغغلة اإبيغغ  ت ل علغغ  الطلبغغ ت الدم  غغح لل  غغ   عغغ   بلغغ   
بيغغ    234تم تلبيغغح وقغغ  ، لعغغ  لغغسفا ا ثغغ يالاللبغغ  عغغد  %4119 بلغغ  نخفغغ  با طلبغغ    173 لرمغغ   غغ   2120
 .(1الشكل ) ،ه ع   ت افل البي  ت لباقي في حين لم يتم تلبيح  ،%94 بسسبح 252أصل   د ح  ةيإ

 
 2120 لعام لثثاالللربع مدى توافرها حسب حصائية الدطلوبة التوزيع النسبي للبيانات الإ(: 1الشكل )
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   البيانات المتوافرة

 البيانات غير المتوافرة 
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 الدطلوبة نوع البيانات

 لغ ث الاللبغ   خغ لحجغم الطلغع علي غ   حيغ   غد ولالدلكغ  اأ البي  ت السك نيح واإجتم عيح احتلت  
 تهنسغغبنخف ضغ   ا و سغجلحللطلغع علغ  البيغ  ت  غد اممغ   الكلغغي  % 39.2حيغ  بلتغت  2221 غد عغ   

 ثغ يالاللبغ  عد  نخف  با %3418بسسبح و اإقت   يح البي  ت  ت ه ، لسفا الع   ث يالعد اللب  % 1813
 ثم ت هغغغغ ، %6111بلغغغغ    نخفغغغغ  با% 1716 بسسغغغغبح ستتفسغغغغ  اتاإ علغغغغ ثم جغغغغ ت الطلغغغغع  ،%2811سسغغغغبح ب

لعغغ    ثغغ ي علغغ  التغغ ايعغغد اللبغغ  ال% 85،%3313 بسسغغبح نخفغغ  بالاة  والخغغ بيغغ  ت ال  اعيغغحال الطلغغع علغغ 
 (.1،)الج ول (2الشكل ) ،2221

 
 2221 لعام لثثاوال ثانيالالبيانات الدطلوبة للربع عدد (: 1جدول)

 نوع البيانات
 

 ثانيالربع ال
2120 

 لثالثاالربع  %
2120 

% 

 29.9 120 جتماعيةالبيانات السكانية والإ

 

98 39.2 

 34.8 87 30.2 121 قتصاديةالبيانات الإ

 17.6 44 28.2 113 ستفساراتالإ

 7.2 18 6.7 27 البيانات الزراعية

 1.2 3 5.0 20 الخرائط

 12202 250 12202 401 المجموع

 
 2221 لعام لثثاوال ثانيالالربع خلال لبيانات الدطلوبة حسب النوع اعدد (: 2الشكل)

 

0

20

40

60

80

100

120

140

 خرائط زراعي استفسارات اقتصادي سكاني واجتماعي

 الربع الثالث الربع الثاني



3 
 

 جهة الطلب

 غغد  %3913 هتسغغب غغ  ن 2021لعغغ    لغغ ث اللللبغغ   الخغغ  المطغغ   عغغ   طلبغغ ت البيغغ  ت الدم  غغح  غغد  بلغغ   
ت هغغ   ،لعغغ  لغغسفا ا ثغغ يالاللبغغ  عغغد  % 3313 بلغغ  بإنخفغغ   ،الدلتبغغح اأوى لزغغت   لرمغغ   الطلبغغ ت الكليغغح 

بلغغغ   بانخفغغغ   %2218 ح البيغغغ  ت الدطل بغغغح  غغغد لرمغغغ   البيغغغ  ت الكليغغغحنسغغغببلتغغغت حيغغغ   المطغغغ   العغغغ  
 ت هغغ  ،% 6112سسغغبح ب ثغغ يعغغد اللبغغ  البانخفغغ    %1512وبسسغغبح  طلبغغح وج  عغغ ت قطغغ   هغغ  ت ،4119%

الطلغع علغ  البيغ  ت  يليغه عغد اللبغ  الثغ ي، %1716با تفغ   بسسغبح و  الذيئغ ت ال وليغح الطلب ت الدم  غح  غد
، عغد اللبغ  %7114%، 7313%، 2816بسسغبح  نخفغ  با والدؤستس ت اأهليغح واإع  يغين الب حثين  د قبل

 (.2،)الج ول (3الشكل ) ،2221الث ي عل  الت اي لع   

 2221 لعام لثوالثا ثانيالالطلبات الدقدمة حسب جهة الطلب خلال الربع  عدد (:2جدول)

 
 2221 لعام لثوالثا ثانيالالربع خلال  جهة الطلبالطلبات حسب  عدد(:3لشكل)ا

 
 اعلاميين مؤسسات اهلية باحثين هيئات دولية طلبة وجامعات القطاع العام قطاع خاص
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 الربع الثالث الربع الثاني

 ثانيالربع ال الجهات
2021 

% 
 لثالثاالربع 

2021 
% 

 3913 68 3412 122 القطاع الخاص

 2218 36 2215 62 القطاع العام

 1512 26 2218 67 طلبة وجامعات

 1116 22 712 21 هيئات دولية

 817 15 517 17 باحثين

 213 4 512 15 هليةأمؤسسات 

 213 4 417 14 اعلاميين

 12202 173 12202 298 المجموع
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 وسيلة الطلب

 استتخ ا    كثل ال ك     لكترويلبري  اإاوستيلح  د خ ل  ي  علطلع الأ   اإح  ةيح البي  ت أظ لت  
لع    ث يالاللب  عد  بانخف   2221لع    ل ث الاللب  خ ل  د لرم   الطلب ت الكليح  %6513بسسبح 
 بانخف   %1618بسسبح  الذ تفبيسم  بل  الطلع عل  البي  ت  د خ ل  ،% 2616بسسبح بلتت  2221
ضو   الح وبل  الطلع عل  البي  ت  د خ ل ، لسفا الع   ث يلا  ب م  نح    الل  ، %6613بسسبح 

،)الج ول (4الشكل ) ،2221لع   ث ي الباللب   م  نح %  48.6بسسبح  بانخف   %1112ح سسبب شخ يال
3.) 

 2021 لعام  لثوالثا ثانيالعدد الطلبات الدزودة حسب الوسيلة خلال الربع (:3جدول)

 ثانيالربع ال الوسيلة
2221 

لث الربع الثا %
2221 

% 

 65.3 113 51.7 154 بريد إلكتروني

 16.8 29 28.9 86 هاتف

 11.0 19 12.4 37 شخصي

 6.9 12 7.0 21 فاكس

 12202 173 12202 298 المجموع

 
 2221 لعام لثثاالالربع  خلالالتوزيع النسبي لعدد الطلبات الدزودة حسب الوسيلة الدستخدمة (:4الشكل)
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  لكترونيالإ الدوقع استخدام

 خغغ ل اإح غغ ةيح البيغغ  ت خ  غغح طغغ لي قبغغل  غغد لكغغتروياإ الد قغغ  استغغتخ ا   صغغ   نتغغ ة  أشغغ  ت  
 م  نغغح باللبغغ  الثغغ ي % 5611انخفغغ   استغغتخ ا  الد قغغ  اإلكغغتروي بسسغغبح  2221 عغغ    غغدالث لغغ   اللبغغ 
 سغتخ  ي  قبغل  د  ش ه ة اأعل  ك نت القت   يح البي  ت أ وكم  بين اللص   ، ،نفا الع   د 

 غد نفغا العغ    ثغ يلاعغد اللبغ   نخفغ  با %5618 وبسسغبحالد ق  اإلكتروي ل اةلة اإح  تات الع  ح 
 بسسغبح ثغ يالعغد اللبغ   بانخفغ   %3319 بسسغبح السك نيح والجتم عيح البي  ت ت  تل ،%4113 بسسبح

 (.4،)الج ول (5الشكل ) ،7119%

 

 2221 لعام لثثاو ال ثانياللكتروني خلال الربع الدستخدمة في الدوقع الإلبيانات ا عدد (:4جدول)

 لثلثاالربع ا %
2221 

 لثانيا الربع %
2221 

نواع البياناتأ  

 الاقتصادية 22529 42.4 12048 56.8

 السكانية والاجتماعية 25627 53.0 7192 33.9

 الزراعة 2222 4.6 1968 9.3

12202 
21228 

100.0 
 المجموع 48338

 
 2221  لعام لثثاوال ثانيالخلال الربع  لكترونيمن الدوقع الإ الدستخدمةالبيانات عدد  (:5)لشكلا            

 

   السكانية و الإجتماعية

 الاقتصادية

 الزراعية

21432 

12361 

8298 

13663 

14215 

2532 

 الربع الثاني الربع االثالث
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  البيانات غير الدتوافرة على ما يلي:تركزت 
 ع   لز ت الدستل   ت ال  اعيح. .1
 .2222 ت ست   خل الفل  لع    .2
 ت زي  اأ  نيين حسع اللقم ال طني. .3
 أسم ت الشلك ت ال س عيح و  قع  . .4
 حجم اإستتثم   العلاقي. .5
 .2222ع   الدع قين في ع    .6
 ع   الد ا س عل   ست ى الل ات. .7
 المح فظح.نسبح الفمل حسع  .8
 نسبح انتش    ل  ق    الت ة ال  قيح. .9

 .2222-2219 خل الع  لين في ال س عح اإب اعيح للأع ا   .11
  ع ل البط لح في   جح البك ل  ي س لبعض التخ   ت العلميح. .11
 أكبر وز  كت ب ص   في اأ   . .12
 ع   ع ا ات اشتراك ت الك لبات. .13
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 خدمات أخرى تقدمها الدائرة 
 
باإض فح لطلب ت البي  ت اإح  ةيح اللقميح )الدسش  ة وغير الدسش  ة(، البي  ت الخ   والخلاة ، تم     

 اةلة اإح  تات الع  ح بتم يم خ   ت أخلى  د بيس   طلع السشلات اإح  ةيح، طلع الد افمح 
عيسح، طلع  إجلات  سح لج  ت خ  جيح، ت  يع في الدلك  اإح  ةي، طلب ت تسفيذ  سح، ست ع

 خبير إح  ةي، ت وي  اأخب   ال  فيح وطلع إع ا  تم  يل تحليليح.
 د  ل والث  ث ي( ع   الخ   ت التي تم      اةلة اإح  تات الع  ح خ ل اللب  ال5ويبين الج ول )

، حي  احتل الطلع عل  199 ل خ ل اللب  الث  حي  بل  امم   الكلي للخ   ت، 2221ع   
لع    ث يعد اللب  ال %4119بسسبح  نخف  با %8619 اإح  ةيح الدلك  اأول بسسبح بلتت البي  ت

 (.5،)الج ول (4الشكل ) ،2120
 

 2221 من عام لثوالثا ثانيعدد الخدمات التي تقدمها دائرة الإحصاءات العامة خلال الربع ال (:5جدول)

 ثانيالربع ال اسم الخدمة
2221 

 لثالربع الثا
2221 

 173 298 البيانات الإحصائيةطلب 

 13 0 تدريب في الدركز الإحصائي طلب

 6 6 موافقة لإجراء مسح لجهات خارجية طلب

 5 1 خبير إحصائي طلب 

 2 0 سحب عينة طلب

 0 14 تزويد الأخبار الصحفية طلب

 0 6 النشرات الإحصائية طلب

 0 0 إعداد تقارير تحليلية طلب

 0 0 تنفيذ مسح طلب

 199 325 المجموع



8 
 

لع    ل والث  ث ي    اةلة اإح  تات الع  ح خ ل اللب  الت ع   الخ   ت التي ق  ينيب (6)والشكل 
2221 :  

 

2221 لعام لثالثاو  ثانيالخلال الربع  ها دائرة الإحصاءات العامةتعدد الخدمات التي قدم (:6الشكل)  

 

 

 

 

 

  

البيانات 
 الإحصائية

تدريب في 
المركز 
 الإحصائي

موافقة 
لإجراء 
مسح 

لجهات 
 خارجية

خبير  
 إحصائي

سحب 
 عينة

تزويد 
الأخبار 
 الصحفية

النشرات 
 الإحصائية

إعداد 
تقارير 
 تحليلية

 تنفيذ مسح

298 

0 6 1 0 14 6 0 0 

173 

13 6 5 2 0 0 0 0 

 الربع الثالث الربع الثاني


