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 2019عام  من رابعالالربع خلال  والخدمات رصد عدد طلبات الحصول على البيانات
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 طلبات مستخدمي البيانات

عغغ    غغد  لابغغ الاللبغغ  خغغ ل ح غغ تاا  غغد  اةغغل  اإبيغغ  ا ل علغغ  الطلبغغ ا الدم  غغح لل  غغ   عغغ   بلغغ   
بيغغغ    340تم تلبيغغغح وقغغغ  ، لعغغ  لغغغ ف  ا لغغغ ث الاللبغغ  عغغغد  %2231 بلغغغ  رتفغغ  با طلبغغغ    241 لرمغغغ   غغ   1028

 .ه ع   ت افل البي  ا لباقي في حين لم يتم تلبيح  ،%87 ب سبح 346أصل   د ح  ةيإ

 
 2019 لعام رابعالللربع مدى توافرها حسب حصائية الدطلوبة التوزيع النسبي للبيانات الإ(: 1الشكل )
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 البيانات غير المتوافرة 
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 الدطلوبة نوع البيانات

 لابغغ الاللبغغ   خغغ لحجغغم الطلغغي علي غغ   حيغغ   غغد ولالدلكغغا اأ السغغن ةيح واإمتم عيغغحالبيغغ  ا  احتلغغ   
 تهةسغغب رتف عغغ ا و سغغجلحللطلغغي علغغ  البيغغ  ا  غغد اومغغ   النلغغي  % 1837حيغغ  بل غغ   1028 غغد عغغ   

اللبغغغ  عغغغد  نخفغغغ  با %1834ب سغغغبح و قت غغغ  يح إاالبيغغغ  ا  ت هغغغ ، لغغغ ف  العغغغ   لغغغ ث العغغغد اللبغغغ  % 335
 ثم ت هغ  ،%832بلغ    نخفغ  با% 25.6 ب سغبح ستتفس راااإ عل ثم م ت الطلي  ،%2536 سبح ب ل ث ال

حيغغغغ  ارتفغغغغ  الطلغغغغي علغغغغ   علغغغغ  التغغغغ اي% 537، %732 ب سغغغغبحوالبيغغغغ  ا الاراعيغغغغح الخغغغغلاة   الطلغغغغي علغغغغ 
 .1028لع   عد اللب  الث ل   %41الخلاة  ب سبح 

 
 2019 لعام رابعوال الثثاللربع خلال ا حسب النوع  البيانات الدطلوبة(: 1ل)جدو 

 

 لثثاالربع ال نوع البيانات
رابع الالربع  % 2019

2019 % 

 29.8 136 1632 220 جتماعيةالسكانية والإ

 29.5 135 2237 251 قتصاديةالإ

 25.6 117 1538 218 ستفساراتالإ

 8.3 38 431 14 الخرائط

 6.8 31 538 22 الزراعية

 100.0 457 10000 479 المجموع

 
 2019 لعام لثثاوال ثانيالالربع خلال لبيانات الدطلوبة حسب النوع ا(: 2الشكل)
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 جهة الطلب

 %1832 هتسغب غ  ة 1028لعغ    لابغ اللللبغ   قبغل الطلبغح وام  عغ اع   طلب ا البي  ا الدم  غح  غد  بل   

ت هغ   ،لعغ  ا لغ ف  لغ ث الاللبغ  عغد  % 3432 بلغ  رتفغ  با ،الدلتبغح اأوى لزغت    د لرم   الطلب ا النليح 
بلغغغ     فغغنخبا %1435 ح البيغغ  ا الدطل بغغح  غغد لرمغغ   البيغغ  ا النليغغحةسغغببل غغ  حيغغ   المطغغ   الخغغ  

الطلبغ ا  ت هغ  ،% 3431 سغبح ب لغ ث عغد اللبغ  ال رتف  با %2137وب سبح قط   الب حثين  ه  ت ،2135%
الطلغي علغ  البيغ  ا  غد قبغل  يليغه ،لغ عغد اللبغ  الث % 1234ب سغبح  نخفغ  باو  المطغ   العغ   الدم  ح  د

، عغغغد اللبغغغ  %1232%، 4232%، 2232ب سغغغبح  رتفغغغ  با الذيئغغغ ا ال وليغغغح والداستسغغغ ا اأهليغغغح واإع  يغغغين
 .1028عل  الت اي لع    ل الث 

 2019 لعام لرابعوا لثثاالالطلبات الدقدمة حسب جهة الطلب خلال الربع (: 2جدول)

 

 2019 لعام لرابعوا ثالثالالربع خلال  جهة الطلبالطلبات حسب (: 3لشكل)ا

 

 

 

 

 الثثالربع ال الجهات
2019 

% 
 لرابعاالربع 

2019 
% 

 1832 202 1137 62 طلبة وجامعات

 1435 80 2232 202 القطاع الخاص

 2137 34 2030 22 باحثين

 2232 28 2533 42 القطاع العام

 2031 25 736 16 هيئات دولية

 534 12 337 24 هليةأمؤسسات 

 334 25 331 22 اعلاميين

 10000 352 10000 311 المجموع
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 وسيلة الطلب

 ك   اأكثل استتخ ا      لنترونيلبري  اإاوستيلح  د خ ل  ي  علطلي الأ   اإح  ةيح البي  ا أظ لا  
ب سبح ل  ث الاللب  عد  رتف  با 1028لع    لاب الاللب  خ ل  د لرم   الطلب ا النليح  %3234ب سبح 
  %736ب سبح  رتف  با %2237ب سبح  الذ تفبي م  بل  الطلي عل  البي  ا  د خ ل  ،% 2234بل   

 والف ك  شخ يضو ر الالح وبل  الطلي عل  البي  ا  د خ ل ،ل ف  الع   ل ث لا  ب م رةح    الل 
 .1028لع    ل ث الباللب   م رةح  عل  الت اي %2235،  % 28 ب سبح رتف  با% 632،%2835ح  سبب

 

 2019 لعام  لرابعوا ثالثالعدد الطلبات الدزودة حسب الوسيلة خلال الربع (:3جدول)

 لثثاالربع ال الوسيلة
2019 

 لرابعالربع ا %
2019 

% 

 3234 235 3132 222 بريد إلكتروني

 2237 221 2232 202 هاتف

 2835 58 2735 47 شخصي

 632 14 532 28 فاكس

 10000 352 10000 311 المجموع

 
 2019 لعام رابعالالربع  خلالالتوزيع النسبي لعدد الطلبات الدزودة حسب الوسيلة الدستخدمة (:4الشكل)
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  لكترونيالإ الدوقع استخدام

 خغغ ل اإح غغ ةيح البيغغ  ا خ  غغح طغغ لي قبغغل  غغد لنغغترونياإ الد قغغ  استغغتخ ا  رصغغ   ةتغغ ة  أشغغ را  
 لغغ  م رةغغح باللبغغ  الث % 21337استغغتخ ا  الد قغغ  اإلنغغتروني ب سغغبح  ارتفغغ   1028 عغغ    غغد لابغغ ال اللبغغ 
 قبغغل  غد  شغغ ه   اأعلغ  ك ةغغ  متم عيغحواإ السغغن ةيح البيغ  ا أ وكمغ  بغغين اللصغ   ،ةفغ  العغغ   غد 

 غد  لغ ث لاعغد اللبغ   رتفغ  با %5336 وب سغبح ستخ  ي الد ق  اإلنتروني ل اةل  اإح غ تاا الع  غح 
 ب سغغبح لغغ ث العغغد اللبغ   رتفغغ  با %1734 ب سغبح قت غغ  يحاإ البيغغ  ا ت غ تل ،%228 ب سغغبحةفغ  العغغ   

26036%3 

 

 2019 لعام الثالث والرابع الربع لكتروني خلالالدوقع الإ منالدستخدمة لبيانات التوزيع النسبي ل(:4جدول)

 رابعلالربع ا %
2019 

 لثلثاا الربع %
2019 

نواع البياناتأ  

 جتماعيةالسكانية والإ 26283 5533 26552 5336

 قتصاديةالإ 5215 1235 16583 1734

 ةيالزراع 1476 2030 2885 538

 المجموع 25907 100.0 58242 10000
 

 2019  لعام رابعوال ثالثالخلال الربع  لكترونيمن الدوقع الإ الدستخدمةالبيانات (:5)لشكلا
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  الدتوافرة على ما يلي:تركزت البيانات غير 
 .أسم ت الشلك ا  23
 .ع   الد ارس حسي الل ات والمضو ت 13
 لسطط ا ووثاةق تس ع  في ايج   رقم تلخيص  بنى  عين. 23
 ع   الدلش يد والدلش اا الترب يين. 33
 بي  ا ح ل التج ر  اإلنتروةيح. 43
 بي  ا البط لح عل   ست ى الل ات. 53
 .1028بي  ا الفمل  63
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 خدمات أخرى تقدمها الدائرة 
 
باإض فح لطلب ا البي  ا اإح  ةيح اللقميح )الد ش ر  وغير الد ش ر (، البي  ا الخ   والخلاة ، تم     

 اةل  اإح  تاا الع  ح بتم يم خ   ا أخلى  د بي    طلي ال شلاا اإح  ةيح، طلي الد افمح 
اإح  ةي، طلب ا ت فيذ  سح، ست ي عي ح، طلي  إملات  سح م  ا خ رميح، ت ريي في الدلكا

 خبير إح  ةي، تاوي  اأخب ر ال  فيح وطلي إع ا  تم ريل تحليليح.
 د  لاب وال ل ث ( ع   الخ   ا التي تم      اةل  اإح  تاا الع  ح خ ل اللب  ال4ويبين ام ول )

، حي  احتل الطلي عل  252 لاب خ ل اللب  ال حي  بل  اوم   النلي للخ   ا، 1028ع   
 .1028لع    ل ث عد اللب  ال %2231ب سبح  رتف  با %86البي  ا اإح  ةيح الدلكا اأول ب سبح بل   

 
 2019 من عام الثالث والرابععدد الخدمات التي تقدمها دائرة الإحصاءات العامة خلال الربع  (:5جدول)

 

 رابعالربع ال لثثاالربع ال اسم الخدمة

البيانات الإحصائيةطلب   222 241 

 3 25 طلب تدريب في الدركز الإحصائي

 3 22 طلب موافقة لإجراء مسح لجهات خارجية

 2 4 طلب النشرات الإحصائية

 1 1 طلب تزويد الأخبار الصحفية

 0 0 طلب تنفيذ مسح

 0 0 طلب سحب عينة

 0 0 طلب خبير إحصائي

 0 0 طلب إعداد تقارير تحليلية

 المجموع
345 363 
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لع    لاب وال ل ث     اةل  اإح  تاا الع  ح خ ل اللب  الت ع   الخ   ا التي ق  ينيب (5)والشنل 
1028 :  

 

2019 لعام لرابعوا ثالثالخلال الربع  ها دائرة الإحصاءات العامةتعدد الخدمات التي قدم (:6) الشكل  

 

311 

5 16 11 0 0 2 0 0 

352 

1 4 4 0 0 2 0 0 
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