
 
  

 والتعاون الدولي العامةمديرية العلاقات 

 وخدمة الجمهور قسم العلاقات العامة

 

 2019عام  منثاني الالربع خلال  و الخدمات رصد عدد طلبات الحصول على البيانات
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 طلبات مستخدمي البيانات

عغغ    غغد  ثغغ يالاللبغغ  خغغ ل ح غغ تاا  غغد  اةغغل  اإبيغغ  ا ل علغغ  الطلبغغ ا الدم  غغح لل  غغ   عغغ   بلغغ   
بيغغ    350تم تلبيغغح وقغغ  ، لعغغ  لغغسفا ا ولالأاللبغغ  عغغد  %2211 بلغغ  نخفغغ  با طلبغغ    020 لرمغغ   غغ   1029

 .ه ع   ت افل البي  ا لباقي في حين لم يتم تلبيح  ،%200ق ربت  بسسبح 355أصل   د ح  ةيإ

 
 2019 ثاني لعامالللربع مدى توافرها حسب حصائية الدطلوبة التوزيع النسبي للبيانات الإ(: 1الشكل )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 البيانات غير المتوافرة  البيانات المتوافرة 
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 الدطلوبة نوع البيانات

 ثغغ يالاللبغغ   خغغ لحجغغم الطلغغي علي غغ   حيغغ   غغد ولالدلكغغا الأ جتم عيغغحالسغغن ةيح واإالبيغغ  ا  احتلغغت  
 تهةسغغب نخف ضغ ا و سغجلحللطلغي علغ  البيغ  ا  غد اممغ   النلغغي  % 0211حيغ  بلتغت  1029 غد عغ   

 ولالأاللبغ  عغد  نخفغ  با %19بسسغبح و  قت غ  يحإاالبيغ  ا  ت هغ ، لغسفا العغ   ولالأعد اللب  % 0319
 الطلغغغغغي علغغغغغ  ثم ت هغغغغغ ، %9.10بلغغغغغ   رتفغغغغغ   با% 1010 بسسغغغغغبح ستتفسغغغغغ راااإ اثم جغغغغغ ت ،%19سسغغغغغبح ب
 .1029عد اللب  الأول لع    %2015 بسسبحبارتف    بي  ا الاراعيحال

 
 2019 لعام ثانيوال ولالأالبيانات الدطلوبة للربع (: 1جدول)

 

 نوع البيانات
الربع الأول 

الربع الثاني  % 2019
2019 % 

 0211 231 3212 122 جتماعيةالبيانات السكانية والإ

 1910 201 .051 .22 قتصاديةالبيانات الإ

 1010 .20 2010 53 ستفساراتالإ

 911 31 310 02 البيانات الزراعية

 310 00 510 .1 الخرائط

 10000 455 10000 522 المجموع

 
 2019 لعام ثانيوال ولالأالربع خلال لبيانات الدطلوبة حسب النوع ا(: 2الشكل)

 

 
سكاني 

 واجتماعي
 استفسارات خرائط زراعي اقتصادي

218 

186 

38 
26 

54 

142 
132 

42 33 

106 

 الربع الثاني الربع الأول
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 جهة الطلب

 غغد  %1.12 هتسغغب غغ  ة 1029لعغغ    ثغغ ياللللبغغ   الخغغ  المطغغ   عغغ   طلبغغ ا البيغغ  ا الدم  غغح  غغد  بلغغ   
ت هغغ   ، لعغغ  لغغسفا ا ولالأاللبغغ  عغغد  % 2312 بلغغ  نخفغغ  با ،الدلتبغغح الأوى لزغغت   لرمغغ   الطلبغغ ا النليغغح 

بلغغغ     فغغغنخبا %1315 ح البيغغغ  ا الدطل بغغغح  غغغد لرمغغغ   البيغغغ  ا النليغغغحةسغغغببلتغغغت حيغغغ   قطغغغ   الطلبغغغح
 ارتفعغغغغغت كمغغغغغ  % .001سسغغغغغبح ب ولعغغغغغد اللبغغغغغ  الأ نخفغغغغغ  با %29وبسسغغغغغبح  المطغغغغغ   العغغغغغ   هغغغغغ  ت ،012%

بسسغغي  ؤسستسغغ ا الأهليغغح  سغغجلح ارتفغغ  والد ع  يغغينإياغغ ا ال وليغغح، البغغ حثين، االذ  غغدالطلبغغ ا الدم  غغح 
 .1029 لع   وللأاللب   م رةح با  الت الي عل ،2310% ،2010% ،%.01 ، 2212%

 2019 ول والثاني لعامالأالطلبات الدقدمة حسب جهة الطلب خلال الربع (: 2جدول)

 

 2019 لعام الأول والثانيالربع خلال  جهة الطلبالطلبات حسب (: 3الشكل)
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 مؤسسات اهلية اعلاميين هيئات دولية باحثين طلبة وجامعات القطاع العام قطاع خاص

 الربع الثاني الربع الأول

 الربع الأول الجهات
2019 

% 
 الثانيالربع 

2019 
% 

 1.12 20 1219 202 القطاع الخاص

 2910 59 1313 25 القطاع العام

 1315 .3 .111 39 طلبة وجامعات

 913 19 210 12 باحثين

 913 00 313 13 هيئات دولية

 515 23 310 25 اعلاميين

 511 .2 310 23 هليةأمؤسسات 

 10000 310 10000 349 المجموع



4 
 

 وسيلة الطلب

 ك   الأكثل استتخ ا      لنترويلبري  اإاوستيلح  د خ ل  ي  علطلي الأ   اإح  ةيح أش را البي  ا  
لع    ولالأاللب  عد نخف   با 1029لع    ث يالاللب  خ ل  د لرم   الطلب ا النليح  %.301بسسبح 
 رتف  با %0219بسسبح  الذ تفبيسم  بل  الطلي عل  البي  ا  د خ ل  ،% 2219بسسبح بلتت  1029
ضو ر الح وبل  الطلي عل  البي  ا  د خ ل ، لسفا الع   وللأا م رةح    اللب   ، %2512بسسبح 

 .1029لع    ولالأباللب   م رةح %  0313 بسسبح بانخف   %.101ح سسبب الشخ ي

 

 2019 ني لعام والثا الأولعدد الطلبات الدزودة حسب الوسيلة خلال الربع (:3جدول)

 الربع الأول الوسيلة
2019 

 الربع الثاني %
2019 

% 

 .301 .21 3210 230 بريد إلكتروني

 0219 99 .131 .2 هاتف

 .101 3. 1212 92 شخصي

 12. 12 10. 11 فاكس

 10000 310 10000 349 المجموع

 

 2019 لعام ثانيالالربع  خلالالتوزيع النسبي لعدد الطلبات الدزودة حسب الوسيلة الدستخدمة (:4الشكل)
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  لكترونيالإ الدوقع استخدام

 خغغ ل اإح غغ ةيح البيغغ  ا خ  غح طغغ لي قبغغل  غد لنغغتروياإ الد قغغ  استغتخ ا  رصغغ   ةتغغ ة  أظ غلا  
 قبغغغل  غغغد  شغغغ ه   الأعلغغغ  ك ةغغغت جتم عيغغغحواإ السغغغن ةيح البيغغغ  ا أ  ،1029 عغغغ    غغغد ثغغغ يلا اللبغغغ 

 غغد  وللأاعغغد اللبغغ   رتفغغ  با %47.1 وبسسغغبح سغغتخ  ي الد قغغ  اإلنغغتروي لغغ اةل  اإح غغ تاا الع  غغح 
 بسسغغغبح ولالأعغغغد اللبغغغ   بارتفغغغ   %3111 بسسغغغبح الاقت غغغ  يح البيغغغ  ا ت غغغ تل ،%2. بسسغغغبحةفغغغا العغغغ   

203%1 

 2019 لعام ثانيو ال ولالأالدستخدمة في الدوقع الالكتروني خلال الربع لبيانات التوزيع النسبي ل(:4جدول)

 لثانيالربع ا %
2019 

 ولالأ الربع %
2019 

نواع البياناتأ  

47.1 
 جتماعيةالسكانية والإ 8635 50.1 14508

42.2 
 قتصاديةالإ 5484 31.8 12997

10.6 
 الزراعة 3121 18.1 3268

 المجموع 17240 100.0 30773 100.0
 

 2019  ثاني لعاموال ولالأخلال الربع  لكترونيمن الدوقع الإ الدستخدمةالبيانات (:5)الشكل

 

 :تركزت البيانات غير الدتوافرة على ما يلي 
 .أسم ت الشلك ا  21
 .ع   الد ارس حسي الل ات و المضو ت 11

 الزراعية الاقتصادية   السكانية و الإجتماعية

8635 

5484 

3121 

14508 

12997 

3268 

 الربع االثاني  الربع الأول 
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 خدمات أخرى تقدمها الدائرة 
 
اإح  ةيح اللقميح )الدسش ر  و غير الدسش ر (، البي  ا الخ   و الخلاةط، تمغ   باإض فح لطلب ا البي  ا   

 اةغغغل  اإح غغغ تاا الع  غغغح بتمغغغ   خغغغ   ا أخغغغلش  غغغد بيس غغغ  طلغغغي السشغغغلاا اإح غغغ ةيح، طلغغغي الد افمغغغح 
إجغغلات  سغغا   غغ ا خ رجيغغح، تغغ ريي في الدلكغغا اإح غغ ةي، طلبغغ ا تسفيغغل  سغغا، ستغغ ي عيسغغح، طلغغي 

 تاوي  الأخب ر ال  فيح وطلي إع ا  تم ريل تحليليح. خبير إح  ةي،
 غد  و الثغ ي ( عغ   الخغ   ا الغق تمغ      اةغل  اإح غ تاا الع  غح خغ ل اللبغ  الأول5و يبين ا  ول )

، حيغغغ  احتغغغل الطلغغغي علغغغ  003 خغغغ ل اللبغغغ  الثغغغ ي حيغغغ  بلغغغ  اممغغغ   النلغغغي للخغغغ   ا، 1029عغغغ   
 .1029عد اللب  الأول لع    %2211بانخف   بسسبح  %91البي  ا اإح  ةيح الدلكا الأول بسسبح بلتت 

 

 2019 من عام والثاني عدد الخدمات التي تقدمها دائرة الإحصاءات العامة خلال الربع الأول (:5جدول)

 الربع الثاني الربع الأول اسم الخدمة

البيانات الإحصائيةطلب   039 310 

 21 26 طلب النشرات الإحصائية

طلب موافقة لإجراء مسح لجهات 
 3 20 خارجية

 2 20 طلب تدريب في الدركز الإحصائي

 - 1 طلب تنفيذ مسح

 2 0 طلب سحب عينة

 2 0 طلب خبير إحصائي

 2 0 طلب تزويد الأخبار الصحفية

 - - طلب إعداد تقارير تحليلية

 المجموع
412 337 
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    اةغغل  اإح غغ تاا الع  غغح خغغ ل اللبغغ  الأول والثغغ ي لعغغ   تيغغع عغغ   الخغغ   ا الغغق قغغ   (.)والشغغنل 
1029: 

2019 الثاني لعامالأول و خلال الربع  ها دائرة الإحصاءات العامةتعدد الخدمات التي قدم (:6الشكل)  

 

349 

26 13 13 2 3 3 3 0 

310 

12 4 8 0 1 1 1 0 

البيانات 
 الإحصائية

النشرات 
 الإحصائية

موافقة 
لإجراء 
مسح 

لجهات 
 خارجية

تدريب في 
المركز 
 الإحصائي

خبير   سحب عينة تنفيذ مسح
 إحصائي

تزويد 
الأخبار 
 الصحفية

إعداد 
تقارير 
 تحليلية

 الربع الثاني الربع الأول


