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 تقديم

 

يسر دائرة الإحصاءات العامة أن تصدر نتائج الدسح السنوي للمنشآت العاملة في قطاع الخدمات لعام 
تأجتَ  أنشطة الفنادق والدطاعم والعقارات وأنشطة الدسح وشمل .    خلال عام  تم تنفيذةالذي      
 ، والخدمات التجارية الأخرىالحاسبات الإلكتًونية ت السياحية والآلات بدون مشغليها وأنشطةالسيارا

جتماعي وأنشطة لإوالعمل ا تصالات وإصلاح السلع الشخصية والدنزليةلاوا وخدمات التعليم والصحة
 خدمات المجتمع الأخرى. 

ستيفاء البيانات حسب بنود للمنشآت وا الزيارة الشخصيةتم جمع بيانات ىذا الدسح من خلال و 
وقد اعتمدت عينة الدسح على إطار حديث وشامل، حيث تم شمول جميع الدنشآت  استمارة الدسح.

 الكبتَة من حيث العمالة، بينما تم سحب عينة لشثلة من الدنشآت الصغتَة.

حد لجميع تم نشر نتائج الدسح للمملكة على مستوى الحد الرابع من التصنيف الصناعي الدولي الدو و 
 بينما تم نشر نتائج الأقاليم على مستوى الحد الثاني.   ،(الرابعالأنشطة الاقتصادية )التعديل 

وتود دائرة الإحصاءات العامة أن تقدم شكرىا العميق لكل من ساىم في إلصاح ىذا الدسح، وتخص 
الدائرة بالبيانات الإحصائية بالذكر إدارات الدنشآت العاملة في قطاع الخدمات لتعاونهم البناء في تزويد 

وتأمل الدائرة أن تفيد الدعلومات الواردة في ىذا التقرير جميع الدهتمتُ في ىذا القطاع من  الدطلوبة.
لسططتُ وباحثتُ. كما ويسعدىا أن تتلقى أية ملاحظات تهدف إلى تحستُ وتطوير ىذا التقرير في 

 الدستقبل. 

 
 بيقـاسم الزع د.                                                                                   

 امـــــــــــــــلعاالمديـر                                                                                             
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 . خلفية عامة عن المسح1

 مقدمةال 1.1
 الإجماليالتي تساىم في الناتج المحلي  الدهمة قتصاديةلااالخدمات في الأردن من القطاعات  عيعتبر قطا 

العامة مسحاً سنوياً بالعينة  الإحصاءاتتجري دائرة  ،ونظراً لذذه الأهمية وتشغيل الأيدي العاملة.
للمنشآت العاملة في أنشطة ىذا القطاع مثل أنشطة الفنادق والدطاعم والعقارات وتأجتَ الآلات 

تصالات وإصلاح أجهزة الحاسب والسلع لااو  وخدمات التعليم والصحة والدعدات )دون مشغليها(
 والشخصية الأخرى. الاجتماعيةوأنشطة الخدمات  الاجتماعيوالعمل   الشخصية والدنزلية

عن عدد الدنشآت وتعويضات العاملتُ  من لرموعة البيانات التي يوفرىا تبرز أهمية ىذا الدسحو 
الإنتاج والإنتاج الإجمالي والقيمة الدضافة وحجم ومصروفات  دميةوالخ الإنتاج السلعية ومستلزمات

الاستثمار من خلال حركة الدوجودات الثابتة، وغتَىا من البيانات التي تساعد في إعداد الدؤشرات 
 قتصادية وإعداد الحسابات القومية.لاالإحصائية ا

 أهداف المسح 2.1
 ات التالية حسب نوع النشاط:يهدف مسح الخدمات بصفة عامة إلى توفتَ البيان

 .  تعويضات العاملتُ من رواتب وأجور ومزايا عينية ونقدية. أ 

 .  قيمة الإنتاج الإجمالي والاستهلاك الوسيط.ب

 .  قياس حجم رأس الدال الدستثمر وتوفتَ بيانات عن التكوين الرأسمالي خلال العام.ج

الحسابات  الإجمالي وتوفتَ البيانات اللازمة لإعداد. تقدير مساهمة قطاع الخدمات في الناتج المحلي د
 .1991القومية وفق نظام الحسابات القومية الصادر عن الأمم الدتحدة عام 

 .  البيانات اللازمة لأغراض التحليل الاقتصادي. ىـ

 شمولية المسح 3.1
دمات"، إلا أنو "الخ لنشاط فصلاً و أ اً بابلايفرد  (ISIC)التصنيف الصناعي الدعياري الدولي  نإ

، والتصنيف الصناعي الدولي يمكن 1991 (SNA)وبالاعتماد على مفاىيم نظام الحسابات القومية 
 ينتج خدمات. اً ينتج سلعاً ونوع اً تصنيف الأنشطة إلى نوعتُ، نوع

وتغطى بعض أنشطة الخدمات بمسوح متخصصة مثل النقل والدواصلات والبنوك والتأمتُ، في حتُ ترد 
بعض أنشطة الخدمات مثل الصحة العامة والتعليم العام من مؤسسات حكومية من خلال بيانات 

الدوازنة العامة للدولة، وموازنات الدؤسسات الدستقلة. أما بقية أنشطة الخدمات التي لم تغطى من 
 الدصادر السابق ذكرىا فقد تم تغطيتها في ىذا الدسح على النحو التالي:
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 ى الربحالمنشآت التي تهدف إل ¶
تشمل ىذه الدنشآت الأنشطة التالية وذلك وفق التصنيف الصناعي الدولي الدوحد لجميع الأنشطة 

 :   ISIC قتصاديةلاا

 الفنادق والدطاعم. .أ 
 العقارات وتشمل: العقارات الدملوكة والدؤجرة ومكاتب سمسرة العقارات. .ب 
 لدنزلية.تأجتَ الآلات والدعدات بدون مشغليها وتأجتَ السلع الشخصية وا .ج 

ارية والبرامج وقواعد ة الإستشوتشمل: الخبر  ،ة ذات الصلةت الإلكتًونية والأنشطااسبالحة طأنش .د 
 البيانات.

ة انونية والمحاسبية وبحوث السوق والخبر ة القالأنشطة التجارية الأخرى وتشمل: الأنشط .ىـ
ة الأمنية وتنظيف ستشارية والإدارية والذندسية والإعلان وتوظيف الأيدي العاملة والأنشطلاا

  الدصنفة في موضع خخر.الدباني والتصوير الفوتوغرافي والأنشطة التجارية الأخرى غتَ
 التعليم ويشمل: التعليم الأساسي والثانوي والعالي وتعليم الكبار. .و 
ادات تصوير الأشعة والأنشطة الدستشفيات وعيادات الأطباء والدختبرات وعي ل:الصحة وتشم .ز 

 البيطرية.
ة والرياضية الخدمات المجتمعية والشخصية الأخرى وتشمل: الأنشطة التًويحية والثقافيأنشطة  .ح 

 وأنشطة الخدمات الأخرى مثل غسيل وكي الدلابس وصالونات الحلاقة.

 .نواعها السلكية واللاسلكية والساتليةأتصالات بلاأنشطة ا .ط 

 أنشطة خدمات وكالات السفر ومنظمي الرحلات السياحية والحجز. .ي 

  ة إصلاح أجهزة الحاسب الآلي والسلع الشخصية والدنزلية.نشطأ .ك 

 المنشآت التي لا تهدف إلى الربح  ¶
 تشمل ما يلي:

 ϒ. .مؤسسات الرعاية الإجتماعية والدينية مثل الجمعيات الختَية والذلال الأحمر والكنائس 
 Ϟ. ارة.منظمات الأعمال والدنظمات الدهنية والعمالية مثل النقابات والاتحادات وغرف التج 

 Ϭ. .النوادي الرياضية والأندية الاجتماعية 
 ϸ. .الأحزاب السياسية 
̮к.  ُوكالة الأمم الدتحدة لإغاثة اللاجئت(UNRWA.) 

 تصميم العينة 4.1
 بناءً تم و طبقات، ثلاث لى ثلاثة أقاليم، ومن ثم تم تقسيم المجتمع في كل إقليم إلى إتم تقسيم الدملكة 

 سحب العينة على النحو التالي: ذلك على
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 المنشآت المشمولة بالطبقة الفئة

 .مسح جميع الدنشآت التي يساوي أو يزيد عدد العاملتُ فيها عن عشرين عاملاً  1

 عاملاً   19 و 5سحب عينة لشثلة من الدنشآت التي يتًاوح عدد العاملتُ فيها ما بتُ   1

 قل من خمسة عاملتُ.أ فيهاسحب عينة لشثلة من الدنشآت التي يعمل  1

 منشاة. (1151)  ليد بلغ حجم العينة الإجماوق
 المرحلة التحضيرية. 2

 الوثائق الرئيسية للمسح 1.2
تتضمن ىذه الوثائق استمارة الدسح،كتيب التعليمات الخاص بالعاملتُ الديدانيتُ، قواعد التدقيق 

 الدكتبي والإلكتًوني، وكتيبات التًميز. وفيما يلي عرض موجز لأىم ىذه الوثائق:
 استمارة المسحأ. 

يتم عادة في بداية كل عام إجراء مراجعة شاملة لاستمارة الدسح بحيث يراعى في ذلك احتواؤىا على 
جميع البيانات والدعلومات التي تحقق أىداف الدسح وتوفر البيانات اللازمة لإعداد جداول الحسابات 

تضمن الاستمارة الدوضوعات وت القومية وجداول الددخلات والدخرجات وفقاً للتوصيات الدولية.
 الرئيسية التالية:

 البيانات التعريفية والبيانات العامة للمنشأة. -
 تعويضات العاملتُ في الدنشأة. -
 ستهلاك الوسيط من الددخلات السلعية والخدمية.لاا -
 .يرادات الأخرىلإنشطة الثانوية والأيرادات النشاط الرئيسي واإ -
 لكية والدعاملات الدالية.الددفوعات والدقبوضات من عوائد الد -
 نتاج والدستوردات.لإالضرائب على ا -
 صول والخصوم الدالية وحركة الدوجودات الثابتة والتكوين الرأسمالي.الأ -

 ب. كتيب التعليمات 
يتضمن ىذا الكتيب التعاريف والدفاىيم الدستخدمة والتعليمات الدفصلة للعاملتُ الديدانيتُ على 

افية والتنفيذية، كما يتضمن شرحاً مفصلًا لجميع الأسئلة الواردة في اختلاف مستوياتهم الإشر 
الاستمارة وكيفية استيفاء بياناتها بصورة تكفل الحصول على أعلى درجة لشكنة من صحة البيانات 

ثناء قواعد التدقيق الأساسية التي يجب أن يتبعها الباحثون والددققون أ ودقتها. ويشمل الكتيب أيضاً 
كما يشمل واجبات الكوادر البشرية العاملة في الدسح من مشرفتُ دقيق الاستمارات.  قيامهم بت

 لكتًوني اللازمة لدعالجة البيانات.ضافة الى قواعد التدقيق الإلإومراقبتُ وباحثتُ ومدققتُ با
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 ج. كتيبات الترميز 
، حيث ة مسبقاً رموز لزدد لذا يع الأسئلة الواردة فيهاجمروعي عند تصميم الاستمارة أن تكون 

 ودليل التصنيف   ISIC قتصاديلايستخدم دليل التصنيف الصناعي الدولي الدوحد لتًميز النشاط ا
كما يتم استخدام دليل الددن والقرى الدعد من قبل الدائرة لتًميز الدوقع الدركزي للمنتجات لتًميز السلع.
 الجغرافي للمنشآت الاقتصادية.

 التعاريف والتصانيف 2.2
فقد تم استعراض ودراسة  ،وعليو تعتبر الدنشأة ىي الوحدة الإحصائية لذذا الدسحدة الإحصائية: الوح
عمال التي تدارسها الدنشأة ذات ، فإذا تبتُ أن لرموعة الأال التي تدارسها كل منشأة على حدةالأعم

حدة إحصائية طبيعة متجانسة وتندرج تحت نشاط اقتصادي واحد فإن الدنشأة في ىذه الحالة تعتبر و 
 وتسجل كافة بياناتها في استمارة واحدة.

من نشاط اقتصادي، وتعذر فصل بيانات مستلزمات الإنتاج،  أما في حالة لشارسة الدنشأة لأكثر
 فيحدد النشاط الرئيسي وتعتبر باقي الأنشطة بمثابة أنشطة ثانوية تدرج بياناتها في ذات الاستمارة.

و عبارة عن قيمة السلع والخدمات الدنتجة خلال فتًة زمنية معينة نتيجة ىالإنتاج الإجمالي )القائم(: 
ويشمل ذلك السلع والخدمات الدنتجة  و ثانوياً.أىذا النشاط رئيسياً  كان  لشارسة نشاط إنتاجي سواً 

 للاستخدام الذاتي. أي أن:
انوية )وىذه تشمل قيمة الإنتاج من النشاط الرئيسي + قيمة إنتاج الأنشطة الث ) الإنتاج القائم

الإنتاج الصناعي + الذوامش التجارية + إيرادات الخدمات الدقدمة للغتَ + إيرادات الأنشطة الثانوية 
 الأخرى(.

ىو عبارة عن قيمة مستلزمات الإنتاج السلعية والخدمية الدستخدمة في الإنتاج. الإستهلاك الوسيط: 
ية معدلة بقيمة التغتَ في الدخزون + مصروفات قيمة الدشتًيات السلع )أي أن الإستهلاك الوسيط 

 .(الإنتاج الأخرى
تشمل إجمالي الرواتب والأجور النقدية والعينية الدستحقة للعاملتُ وقيمة مساهمة تعويضات العاملين: 

 الدنتجتُ في أقساط الضمان الإجتماعي بالإضافة للمزايا الأخرى النقدية والعينية الدستحقة للعاملتُ.
يقصد بها كافة الدبالغ الدستحقة للدولة أو الدؤسسات العامة أو ضرائب غير المباشرة: صافي ال

البلديات وتشمل: ضريبة الاستهلاك والدبيعات ورسوم الرخص وضريبة الأبنية ورسوم ترخيص الدركبات 
ا منه أية رسوم أخرى مستحقة للدولة مطروحاً  وطوابع الواردات ورسوم الإقامة وتصاريح العمل أو

 قيمة الإعانات الإنتاجية الدقدمة من الدولة.
ىو عبارة عن كلفة الاستبدال الحالية للأصول الثابتة التي يمكن إعادة انتاجها، باستثناء الإهتلاك: 

الطرق والسدود وما شابو من إنشاءات منتجي الخدمات الحكومية، خلال فتًة لزاسبية نتيجة 
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أو الدعدل الطبيعي للتلف. ولا يشمل ذلك التقادم غتَ الدتوقع العادي أو التقادم الدتوقع  الاىتلاك
ىتلاك على أساس لاتم احتساب ا ولقدلكبتَة ونفاذ الدصادر الطبيعية. والتلف الناتج عن الكوارث ا

نسب مئوية من القيمة الدفتًية للأصول الثابتة في بداية العام ومن الإضافات الرأسمالية لذا خلال 
 العام.

متلاك لاىو عبارة عن قيمة ما أنفقتو الدنشأة خلال العام لرأسمالي الثابت الإجمالي: التكوين ا
منو صافي  سلع معمرة جديدة كإضافة لدخزونها من الأصول الثابتة )باستثناء الأراضي( مطروحاً 

 يمكن احتساب التكوين الرأسمالي الثابت ،مبيعاتها من الأصول الثابتة الدستعملة. وبناءً على ذلك
 الإجمالي على النحو التالي:

جديدة   الدشتًيات )الدستوردة منها والمحلية سواً  )التكوين الرأسمالي الثابت الإجمالي )خلال العام( 
 .(الدبيعات –كانت أم مستعملة( + قيمة الدوجودات من إنتاج الدنشأة + الإضافات والتحسينات 

 تنظيم كوادر المسح 3.2
إدارية أم فنية، كانت  سواً  لدسح التي تناط بها جميع الدهام الإشرافيةمن إدارة ا الكادريتكون   

بالإضافة إلى كادر التجهيز الدكتبي الدكون من موظف الأرشيف والددققتُ والدرمزين. أما الجهاز 
فيتكون من الدراقبتُ والددققتُ والباحثتُ، ويعمل الكادر الديداني تحت إشراف الدشرف  ،الديداني

 الديداني. 

 اختيار الباحثين وتدريبهم  4.2
تم التًكيز على تَ ذات علاقة بطبيعة العمل، حيث تم اختيار العاملتُ في ىذا الدسح حسب معاي

. وب الصازه كلما كان ذلك لشكناً نوعية العاملتُ من حيث الدستوى العلمي والتخصص بالعمل الدطل
 البيانات عريف بأىداف الدسح وأسلوب جمعتم عقد برنامج تدريبي لجميع العاملتُ بحيث يتضمن التو 
وكيفية التعامل مع الدنشآت، كما تضمن شرحاً مفصلًا لجميع أسئلة الاستمارة. وجرى للمشاركتُ في  

 نهاية التدريب إختبار تحريري لتحديد مستويات استيعابهم لدفاىيم وتعليمات الاستمارة.

 . مرحلة جمع البيانات3

 تنظيم العمل الميداني 1.3
لى فرق، إشراف الدراقبتُ، حيث تم توزيع الباحثتُ إم بتنفيذ العمل الديداني الباحثون الددربون تحت قا

 .ومدقق ومراقب أو ثلاثة من باحثتُ اثنتُ منهاتتألف كل 
 جمع البيانات أسلوب 2.3

لوب ، حيث جمعت البيانات بأس     ذارأبدأت مرحلة جمع البيانات لعينة الدسح اعتبارا من شهر 
كان يحدد موعد لاستيفاء بيانات الاستمارة   ،وفي حالة بعض الدنشآت كبتَة الحجم الدقابلة الشخصية.

حيان كانت بعض ىذه لأحتى يتستٌ للشخص الدعتٍ تحضتَ وإعداد البيانات اللازمة. وفي بعض ا
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باحث إلى ترك الدنشآت لا تزال في طور إعداد حساباتها الختامية للسنة الدنصرمة لشا كان يضطر ال
 خذ موعد لاحق لاستلامها بعد استيفاء بياناتها.أالاستمارة لدى الدنشأة و 

 التدقيق الميداني  3.3
 ات الدنجزة ميدانياً أولاً بتدقيق الاستمار  يقومحيث يداني، الددقق الدأسندت عملية التدقيق الديداني إلى 

ليتم زيارة لاستمارة الدخطوءة إلى الباحث ا إعادة يتم ،وفي حالة وجود أخطاء في استمارة مابأول. 
 لتصحيح الخطأ. مرة أخرى الدنشأة 

 . مرحلة تجهيز البيانات4

 التجهيز المكتبي 1.4
بموجب كشوف خاصة، وتم توثيق استلامها  إلى القسم أسبوعياً  تم تسليم الاستمارات الدنجزة ميدانياً 

كتبي في القسم. وفي حالة اكتشاف أخطاء وإعادة تدقيقها بشكل كامل من قبل موظفي التجهيز الد
إلى رئيس القسم أو مساعده لاتخاذ القرار بشأنها. وبناءً على  ، تم إعادتهافي الاستمارات أثناء تدقيقها

نوع الخطأ تم تصويبو، إما بالاتصال مباشرة مع الشخص الدعتٍ في الدنشأة للاستفسار منو عن 
ليقوم الباحث بزيارة الدنشأة وتصويب الخطأ. بعد  ؛رى إلى الديدانالدعلومات أو اعادة الاستمارة مرة أخ

 ذلك تم ترميز الاستمارات تدهيداً لارسالذا إلى مديرية تكنولوجيا الدعلومات.

 التجهيز الإلكتروني 2.4
رسالذا إلى قسم الإدخال في مديرية تكنولوجيا إتم  ،بعد الانتهاء من تدقيق وترميز الإستمارات

لإدخالذا حسب برنامج الإدخال الدعد مسبقاً،كما كانت أخطاء الاستمارات أو أخطاء الدعلومات 
بعد الإنتهاء من و الإدخال تصوب أولًا بأول أثناء عملية الإدخال من خلال برامج التدقيق الآلي. 

عملية الإدخال وتنقية البيانات من الأخطاء، قام الدبرمج بإستخراج كشوف تضمنت النتائج الأولية 
 بإستخدام معاملات الرفع الدعدة مسبقاً، وذلك من أجل تدقيقها والتأكد من صحة النتائج. 

 تبويب النتائج ونشرها 3.4
بعد تدقيق النتائج الأولية والتأكد من صحتها من حيث الشكل واتساق البيانات داخل الجدول 

نها ىذا التقرير. كما تم وضع تم استخراج الجداول النهائية التي يتضم ،الواحد ومع الجداول الأخرى
 ىذه النتائج على صفحة الدائرة.
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ééééééééééééé

é 

1- : ϸтϼϠЮϜ ФмϸжЊ 
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ϣвϝК ϤϝжϝтϠ :сжϝϪЮϜ аЂЧЮϜ 
 

201 

сжмжϝЧЮϜ дϝтЪЮϜ  1 ϣтϸϼТ ϢϓІжв . 1 двϝЎϦ ϣЪϼІ . 1Ϣϸмϸϲв ϣтЮмϔЂв ϤϜϺ ϣЪϼІ . 

 1ϣАтЂϠ йтЊмϦ ϣЪϼІ . 5 алЂцϝϠ ϣтЊмϦ ϣЪϼІ . 6 ϣвϝК ϣвкϝЂв ϣЪϼІ . 

 7 ϣтжмϝЛϦ ϣтЛвϮ . 8ϱϠϼЮϜ пЮϖ РϸлϦ ъ ϣϚтк . 9ϣтϠжϮϒ ϣЪϼІ ИϼТ . 

 11ϣтвмЪϲ . 11 (ϸϸϲ) оϼ϶ϒ . |__|__| 

202 :ϢϓІжвЮϜ ϣтЪЯв 1 аϝК . 1 Јϝ϶ . 1сϠжϮϒ .  |__| 

203 ϤыϮЂ ϢϓІжвЮϜ ШЂвϦ Ьк ϣтϠЂϝϲв: 1аЛж . 1ъ . |__| 

204 : ϬϝϦжшϜ ̭ϸϠ ϵтϼϝϦ            /        /  __|__|__|__|__|__|__|__| 

205  ϢϓІжвЮϜ Ьϝв ЀϒϼИмТϸвЮϜ жϸϼцϜ ϼϝжтϸЮϝϠ): (с |__|__|__|__|__|__|__|__|__| 

206 ƕǄǉƑƨǄǁä çƑǊƜǁä åƨƟ öĀƺìǄǁä üƑǄǁä ðàî Ǐƺ ƕǄǉƑƨǄǁä ƕƓƨǆ 
 ϣтмϚвЮϜ ϣϠЂжЮϜ * انجهبث انًسبهًت           

       1- ϣ̮̮вмЪϲЮϜ     

       2- Јϝ϶ЮϜ ИϝАЧЮϜ   

 - ϸϜϼТϒ   

 - ϤϝЪϼІ   

       3- Ϟ̮жϝϮцϜ   

 - ϸϜϼТϒ   

 - ϤϝЪϼІ   

 - ЪϲϤϝвм   

       4- оϼ̮϶ϒ  (ϸϸϲ)   

       5- Им̮вϮвЮϜ  100 % 

207 
 :ϼϜϼЧЮϜ пЯК ϢϼАтЂЮϜ( ϤϝЂϝтЂЮϜ ϸтϸϲϦм аϝЛЮϜ ϼтϸвЮϜ дттЛϦ ЬϪв ) 

1      ϢϼϜϸшϜ ЀЯϮв .1     ϣтжϸϼцϜ ϣвмЪϲЮϜ .1     ϣтϠжϮϒ ϣлϮ .1                                                          оϼ϶ϒ .          |__| 

208 : ИмϼТ ϢϓІжвЯЮ Ьк 1(ϼвϦЂϜ) аЛж .        1 пЮϖ ЬЧϦжϜ) ъ .111 ( |__| 

209  : ϣЯЧϦЂв ϤϝϠϝЂϲ ϝкϸϲϒ мϒ ИмϼУЮϜ ϸЛϦ Ьк 1(ϼвϦЂϜ) аЛж .        1пЮϖ ЬЧϦжϜ) ъ .111 ( |__| 

 

 

 

 

 

210 ̬ ϬϝϦжшϜ ЙЦмв ЀУж сТ ϢϼϜϸшϜ Ьк 1 ЬϜϔЂ пЮϖ ЬЧϦжϜ) аЛж  .)111(        1(ϼвϦЂϜ) ъ . |__| 

211 ϬϝϦжшϜ ЙЦмв ϝлϠ сϦЮϜ ϣДТϝϲвЮϜ ϼЪϺϜ   |__|__| 

212 ІжвЮϜ ϤУЦмϦ ЬкϬϝϦжшϜ дК Ϣϓ аϝЛЮϜ Ьы϶ : 1) аЛж  .ϼвϦЂϜ (          1) ъ .пЮϜ ЬЧϦжϜ ЬϜϔЂ   ( |__| 

  1- ϞϠЂЮϜсЂтϚϼЮϜ      : РЦмϦЯЮ1-            ϣтвЂмв2-      ϣтϚтϠ3- тЊ      ϣжϝ4- оϼ϶ϒ (ϸϸϲ)  |__| 

  2-ϼ̮лІϜ :РЦмϦЮϜ 1 1 1 1 5 6 7 8 9 11 11 11 
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 انقسى انخبنج : اعذاد وتعىيضبث انعبيهيٍ خلال انعبو 

        

 أعذاد انعبيهيٍ خلال انعبو 3/1        

301 302 303 304 305 

 فئبث انعبيهيٍ انرقى انًتسهسم

 

 انًجًىع يتىسط عذد انعبيهيٍ

 اَبث ركىر

    عبيهىٌ برواتب واجىر -1

    عبيهىٌ بذوٌ رواتب واجىر -2

    انًجًىع -3

       

 تعىيضبث انعبيهيٍ خلال انعبو )ببنذيُبر( 3/2        

306 307 308 

ЬЂЯЂϦвЮϜ аЦϼЮϜ ϸ̮жϠЮϜ ϞϦϜмϼЮϜ 

 D.11                  انرواتب والأجىر انُقذيت * -1

 2- жтЛЮϜ ϝтϜϾвЮϜϣт  

3- - аϝЛАЮϜ  

4- - дЪЂЮϜ  

5- - ЀϠывЮϜ  

6- - ϤыЧжϦЮϜ мϒ ϤыЊϜмвЮϜ  

7- - ϣтϲЊ Ϥϝвϸ϶  

8- - ϣтКϝвϦϮϜ Ϥϝвϸ϶  

9- - ϣтлтТϼϦ Ϥϝвϸ϶  

10- - ϣтжϝϮв ϼУЂ ϼЪϜϺϦ  

11- - оϼ϶ϒ (ϸϸϲ)  

12- дтЯвϝЛЮϜ ϱЮϝЊЮ ϢϓІжвЮϜ ϣвкϝЂв              D.12  

13- - сКϝвϦϮъϜ дϝвЎЮϜ  

14- - дтвϓϦЮϜ ϲЊЮϜс  

15- - ϨϸϜмϲЮϜ ϸЎ дтвϓϦ  

16- - ϢϝтϲЮϜ пЯК дтвϓϦ  

17- - ϣвϸ϶ЮϜ ШϼϦ ϤϑТϝЪв  

18- - ϼϝ϶ϸъϜ ФмϸжЊ сТ ϣвкϝЂвЮϜ  

19- - (ϸϸϲ) оϼ϶ϒ  

 انًجًىع انكهي -99

 * ЮϜҶТ дтЯПϦҶІвЮϜм дтϠϼϸҶϦвЮϜм дтϦЦϔҶвЮϜм дттвҶЂмвЮϜ ЬϝҶвЛЮϜ ϤϝҶЎтмЛϦ ϝлтТ ϝвϠ ) дтЯвϝЛЯЮ ϣЧϲϦЂвЮϜ ϣтϸЧжЮϜ ϼмϮцϜм ϞϦϜмϼ с
 ϼҶҶІК ϨҶҶЮϝϪЮϜ ϞҶҶϦϜϼЮϜм сТϝҶҶЎшϜ ЬҶҶвЛЮϜ ϼмҶҶϮϒм ϤϑҶҶТϝЪвЮϜм ϤϜмыҶҶЛЮϜм ϣтҶҶЂϝЂцϜ ϞҶҶϦϜмϼЮϜ ЬвҶҶІϦм (ϢϓҶҶІжвЮϜ ϞϝҶҶЂϲЮ алϦмҶҶтϠ

.  ϢϼϜϸшϜ ЀЯϮв ̭ϝЎКϒ ϤϑТϝЪв ЬвІϦ ϝвЪ м ϣЧϲϦЂв ϤϝКϝАϦЦϖ ϣтϒ аЂϲ ЬϠЦ ϼІК Ѐвϝ϶ЮϜм ϼІК ЙϠϜϼЮϜм 
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: ЙϠϜϼЮϜ аЂЧЮϜ ШылϦЂшϜ АтЂмЮϜ 
4/1- ϣтЛЯЂЮϜ Ϥы϶ϸвЮϜ дв ϢϸϼмϦЂвЮϜ    аϝЛЮϜ Ьы϶(ϼϝжтϸЮϝϠ ϣвтЧЮϜ) 

416 415 414 413 412 411 410 409 408 407 406 405 404 403 402 401 

 ϣтϝлж сТ дмϾ϶вЮϜ
аϝЛЮϜ 

 сТ дмϾ϶вЮϜ
аϝЛЮϜ ϣтϜϸϠ 

 ϞϚϜϼЎЮϜ
 пЯК
ϤϝвϾЯϦЂвЮϜ 

аϸ϶ϦЂвЮϜ  дв
ϸϼмϦЂвЮϜ  сТϬϝϦжшϜ 

 ϸϼмϦЂвЮϜ дв ИϝϠвЮϜ
ЙтжЊϦ дмϸ 

 ϤϝтϼϦІвЮϜϸϼмϦЂвЮϜϢ ЀϝтЧЮϜ Ϣϸϲм 
  

 аЦϼЮϜ
ЬЂЯЂϦвЮϜ 

Ϥы̮̮϶ϸвЮϜ 
ϣтЛЯ̮̮̮ЂЮϜ 

P21 ϣвтЦ ϣтвЪ ϣвтЦ ϣтвЪ ϣвтЦ ϣтвЪ ϣвтЦ ϣтвЪ ϣвтЦ ϣтвЪ ЬтЮϸЮϜ ϢϸϲмЮϜ ЬтЮϸЮϜ 

              ϣтЮмцϜ ϸϜмвЮϜ 1- 

               2- 

               3- 

               4- 

               5- 

               6- 

              оϼ϶ϒ ϣтЛЯЂ Ϥы϶ϸв 7- 

                     иϝ̮̮тв 8- 

                     ̭ϝϠϼлЪ 9- 

                     ϤϝЦмϼϲвм ϸмЦм 10- 

                     амϲІм ϤмтϾ 11- 

              ϢϼвЛв ϼтО ϼϝтО ЙАЦ 12- 

             
        

м ϸϸК ϼтО ϤϜмϸϜ
ϣтЮϝвЂϒϼ 

13- 

              РтЯПϦм ϣϚϠЛϦ ϸϜмв 14- 

                     ϣтЪтϦЂыϠ 1- 

                     ϣтЦϼм 2- 

                     ϣтжϸЛв 3- 

                     ϣтϮϝϮϾ 4- 

                     ϤϝКмϠАвм ϣтЂϝАϼЦ 15- 

              ϼ϶ϒ ϸϜмв:(ϸϸϲ) о 98- 

             99999   Им̮̮вϮвЮϜ 99- 
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: ЙϠϜϼЮϜ аЂЧЮϜ ШылϦЂшϜ АтЂмЮϜ 

4/1- ϣтЛЯЂЮϜ Ϥы϶ϸвЮϜ дв ϣтЯϲвЮϜ    аϝЛЮϜ Ьы϶ϼϝжтϸЮϝϠ ϣвтЧЮϜ)( 
432 431 430 429 428 427 426 425 424 423 422 421 420 419     417 

 ϣтϝлж сТ дмϾ϶вЮϜ
аϝЛЮϜ 

 сТ дмϾ϶вЮϜ
ЛЮϜ ϣтϜϸϠаϝ 

 ϞϚϜϼЎЮϜ
 пЯК
ϤϝвϾЯϦЂвЮϜ 

 сТ аϸ϶ϦЂвЮϜϬϝϦжшϜ ЙтжЊϦ дмϸ ИϝϠвЮϜ  ϤϝтϼϦІвЮϜϣтЯϲвЮϜ ЀϝтЧЮϜ Ϣϸϲм 
  

انرقى 

 انًتسهسم
 انًذخــلاث

 انســـهعيت
P21 ϣвтЦ ϣтвЪ ϣвтЦ ϣтвЪ ϣвтЦ ϣтвЪ ϣвтЦ ϣтвЪ ϣвтЦ ϣтвЪ ЬтЮϸЮϜ ϢϸϲмЮϜ ЬтЮϸЮϜ 

              ϣтЮмцϜ ϸϜмвЮϜ 1- 

               2- 

               3- 

               4- 

               5- 

               6- 

              оϼ϶ϒ ϣтЛЯЂ Ϥы϶ϸв 7- 

                     иϝ̮̮тв 8- 

                     ̭ϝϠϼлЪ 9- 

                     ϤϝЦмϼϲвм ϸмЦм 10- 

                     ϾамϲІм Ϥмт 11- 

              ϢϼвЛв ϼтО ϼϝтО ЙАЦ 12- 

             
        

 ϼтО ϤϜмϸϜм ϸϸК
ϣтЮϝвЂϒϼ 

13- 

              РтЯПϦм ϣϚϠЛϦ ϸϜмв 14- 

                     ϣтЪтϦЂыϠ 1- 

                     ϣтЦϼм 2- 

                     ϣтжϸЛв 3- 

                     ϣтϮϝϮϾ 4- 

                     ϤϝКмϠАвм ϣтЂϝАϼЦ 15- 

              :(ϸϸϲ) оϼ϶ϒ ϸϜмв 98- 

             99999   Им̮̮вϮвЮϜ 99- 
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 ЙϠϜϼЮϜ аЂЧЮϜ :ШылϦЂшϜ АтЂмЮϜ  

  4/2 - аϝЛЮϜ Ьы϶ ϣтвϸ϶ЮϜ Ϥы϶ϸвЮϜ дв 

435 434 433 

(ϼϝжтϸЮϝϠ) ϣвтЧЮϜ ЬтЮϸЮϜ твϸ϶ЮϜ Ϥы϶ϸвЮϜϣ    P.21 ЬЂЯЂϦвЮϜ аЦϼЮϜ 

         ϣтжϠцϜ ϤϜϼϝϮтϖ 1- 

 73120   ϤϜϸЛвЮϜм ϤъфϜ ϼϝϮϚϦЂϜ 2- 

 84110   ϤъϝЊϦъϜм ϸтϼϠЮϜм ФϼϠЮϜ 3- 

 84300   ϤжϼϦжϜ 4- 

 83610   дыКшϜм ϣтϝКϸЮϜ 5- 

 82120   ϣтϚϝЎЦ амЂϼм ϣтжмжϝЦ РтϼϝЊв 6- 

 82211   ϤϝϠϝЂϲ ФтЦϸϦ 7- 

  Ϝ Ϥϝвϸ϶сжмϼϦЪЮшϜ  ϞЂϝϲЮ 8- 

 83141   ϞмЂϝϲЮϜ сТ ϣтϼϝІϦЂъϜ ϢϼϠ϶ЮϜ Ϥϝвϸ϶ 8.1 

 83142   ϭвϜϼϠЮϜ сТ ϣтϼϝІϦЂъϜ ϢϼϠ϶ЮϜ Ϥϝвϸ϶ 8.2 

 83149   оϼ϶ъϜ ϣтϠмЂϝϲЮϜ ϣтϼϝІϦЂъϜ ϢϼϠ϶ЮϜ Ϥϝвϸ϶ 8.3 

 83150   ϞтЂϜмϲЮϜ ФТϜϼв ϢϼϜϸϜ Ϥϝвϸ϶ 8.4 

 83160   аДжЮϜ ϣжϝтЊ Ϥϝвϸ϶ 8.5 

 87150   ϤϜϸЛвЮϜм ϤъхЮ рϸϝЛЮϜ ϰыЊшϜм ϣжϝтЊЮϜ 9- 

 8714     рϸϝЛЮϜ ϰыЊшϜм ϣжϝтЊЮϜЬЧжЮϜ АϚϝЂмЮ 10- 

 54100   ϤϜ̭ϝІжшϜм ϣтжϠчЮ рϸϝЛЮϜ ϰыЊшϜм ϣжϝтЊЮϜ 11- 

  ϣтвЂϼ ϤϝвлвЮ ϤыЧжϦм ϤϝтϼУЂ 12- 

 64      дтϾ϶ϦЮϜм дϲІЮϜм ЬЧжЮϜ РтЮϝЪϦ  13- 

 63220   ϣТϝтЎЮϜ 14- 

 71100   ϸϚϜмУЮϜ ϜϸК / ϣтТϼЊв ϤъмвК 15- 

 62500   ϢϓІжвЯЮ Ϥϝвϸ϶м ЙϚϝЎϠ ЙтϠ ̭ϝЧЮ ϼтПЯЮ ϣКмТϸв ϤъмвК 16- 

 71330   АϝЂЦϒ дтвϓϦЮϜ ϢϝтϲЮϜ ϜϸК ϣКмТϸвЮϜ 17- 

 71610   цϜ ϜϸК /ϤъмвК мϜ оϼ϶Ϝ дтвϓϦ РтЮϝЪϦ ϣтϜАϝЂЦ 18- 

 93100   ϣϮЮϝЛвм ϣтϠА ϤϝЧУж 19- 

 95100    ϤϝЪϜϼϦІϜм амЂϼϣтжлв 20- 

 85330   ϣТϝДж Ϥϝвϸ϶ 21- 

         ϤϝЊЦϝжвм ϤϜ̭ϝАК амЂϼ 22- 

 83100   ϣтϼϝІϦЂϜ РтϼϝЊв 23- 

    : (ϸϸϲ) оϼ϶ϒ 98- 

 -99 انًجًــىع   99999 
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 )انقيًت ببنذيُبر( انقسى انخبيس : الإيراداث حسب َىع انخذيت خلال انعبو         

        

           5/1 сЂтϚϼЮϜ АϝІжЮϜ 

501 502 503 504 505 

 аЦϼЮϜ
ЯЂϦвЮϜ
ЬЂ 

 اسى انخذيت انًُتجت
 

 الإيراداث
 пЯК ϞϚϜϼЎЮϜ

ϜвЮϦжϮϝϤ 

 ϤϜϸϜϼтшϜ сЮϝвϮϖ
 ϞϚϜϼЎЮϜ ϣЯвϝІ

 пЯКϤϝϮϦжвЮϜ ЬтЮϸЮϜ 

1-  :ъмϜсЂтϚϼЮϜ ϬϝϦжшϜ     

2- ï (ϸϸϲ) ФмЂвЮϜ ϬϝϦжъϜ     

3- ï ) ФмЂвЮϜ ϼтО ϬϝϦжъϜ(ϸϸϲ     

4- :ϝтжϝϪрмжϝϪЮϜ ϬϝϦжшϜ 

 

 

 

    

5-      

6-      

7-      

8-      

9-      

10-      

99- ИмвϮвЮϜ 99999      
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           ЙϠϝϦ: Ѐвϝ϶ЮϜ аЂЧЮϜ 

       5/2 ï  дв ϬϝϦжъϜϣтмжϝϪЮϜ ϣАІжцϜ 

 522 521 520 519 

ϝ̮жтϸЮϝϠ ϣвтЧЮϜϼ Ь̮̮̮тЮϸЮϜ َىع الإيــراد 
 аЦϼЮϜ
ЬЂЯЂϦвЮϜ 

 -1 (4+3+2)خذيبث صُبعيت يقذيت نهغير   

   2- 

   3- 

   4- 

  (ϸϸϲ)ϼтПЯЮ ϣвϸЧв ϰыЊϖм ϣжϝтЊ Ϥϝвϸ϶ 5- 

 72112   ϣ̮̮тжϠϒ ϤϜϼϝ̮Ϯтϖ 6- 

 731     ϤϜϸ̮Лвм Ϥъϐ ϤϜϼϝϮтϖ 7- 

  Ь̮ЧжЮϜ Ϥϝ̮вϸ̮϶ 8- 

   ) рϼϝϮϦЮϜ АϝІжЮϜ ϤϜϸϜϼтϖ( ϣтϼϝϮϦЮϜ ЄвϜмлЮϜ 
9- 

 

88888   

 ( ϸϸϲ) оϼ϶ϒ____________  : 98- 

_______________________ 

_______________________ 

 -99 انًجًــىع   99999 

 

         (сжϸϼъϜ ϼϝжтϸЮϝϠ ϣвтЧЮϜ) аϝЛЮϜ Ьы϶ ϢϓІжвЯЮ рϼϝϮϦЮϜ АϝІжЮϜ 
           

انرقى 

 انًتسهسم

اسى انسهعت 

 انًشتراة
 دنيم انسهعت

يخزوٌ بذايت 

 انعبو

يخزوٌ َهبيت  انًشتريبث

 انعبو

انهىايش  انًبيعبث

 انتجبريت

 انًصذرة انًحهيت انًستىردة انًحهيت )الايراداث(

1          

2          

3          

4          

5          

6          

          انًجًىع
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    ϸвЮϜ : ЀϸϝЂЮϜ аЂЧЮϜ дв ϤϝЎмϠЧвЮϜм ϤϝКмТ)  аϝЛЮϜ Ьы϶ ϣтЮϝвЮϜ ϤывϝЛвЮϜм ϣтЪЯвЮϜ ϸϚϜмК ϣвтЧЮϜ(ϼϝжтϸЮϝϠ 

 

601 602 603 604 

 аЦϼЮϜ
ЬЂЯЂϦвЮϜ 

ϸм̮̮жϠЮϜ انذنيم ϤϝКмТϸвЮϜ ϤϝЎмϠЧвЮϜ 

1- сЎϜϼцϜ ϤϜϼϝϮтϖ D. 45   

2- ϸ̮ϚϜм̮Т D. 41   

3- - ϣ̮тЯϲв    

4- - ϣ̮твмЪϲ (ϤϜϸжЂ)    

5- - ШмжϠ    

6- -ϣ̮тϮϼϝ϶    

7- алЂцϜ ϰϝϠϼϒ D. 41   

8- èåíǈƪ íƑåāƵ D 41   

9- ϤϝКϼϠϦм ϱжв D. 71   

10- ϤϝвϜϼОм ϤϝЎтмЛϦ D. 72   

11- дтвϝϦЮϜ ϤϝЎтмЛϦ D.71   

12-  пЮϖ/ дв ϢϓІжвЯЮ ϰϝϠϼϒ ϤытмϲϦ
Ь϶ϜϸЮϜ/Ϭϼϝ϶ЮϜ сТ ϣвтЧвЮϜ ϝлКмϼТ 

D. 71   

13- дтвкϝЂвЮϜ пЯК ϣКϾмвЮϜ ϰϝϠϼцϜ D       

14- - аϝЛЮϜ ИϝАЧЮϜ    

15- - ϣтІтЛвЮϜ ϼЂцϜ ИϝАЦ    

16- - (ϸϸϲ) оϼ϶ϒééé    

17- ϑІжвЮϜ Ьм϶ϸ дв ϤϝϠмϲЂвϢ    

18- - аϝЛЮϜ ИϝАЧЮϜ    

19- - ϣтІтЛвЮϜ ϼЂцϜ ИϝАЦ    

20- - (ϸϸϲ) оϼ϶ϒ.ééé    

21-  Ь϶ϸ пЯК ϣЧϲϦЂвЮϜ Ь϶ϸЮϜ ϣϠтϼЎ
ϢϓІжвЮϜ 

   

22- вϪϦЂъϜ ϸϚϝКϼІϝϠвЮϜ сϠжϮъϜ ϼϝ    

23- ЌмϼЦ АϝЂЦϒ F. 4   

24- ЙТϸЮϜ мϒ ЌϠЧЮϜ аЂϼϠ НЮϝϠв F. 7   

25- ϣтϼϝϮϦ ϤϝжϝвϦϚϖ F. 8   

98-  : (ϸϸϲ) оϼ϶ϒ
________________ 

_______________________
___ 

          

99- Им̮̮вϮвЮϜ 99999     
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Ϝ пЯК ϞϚϜϼЎЮϜ : ЙϠϝЂЮϜ аЂЧЮϬϝϦжшϜ ϸϼмϦЂвЮϜм ϤϜϜ Ьы϶ аϝЛЮ  
 
 

701 702 703 

 аЦϼЮϜ
ЬЂЯЂϦвЮϜ 

ϣ̮̮ϠтϼЎЮϜ Им̮̮̮̮̮ж انذنيم ϼϝжтϸЮϝϠ ϣвтЧЮϜ 

1- ϤϝϮϦжвЮϜ пЯК ϞϚϜϼЎЮϜ  D. 21  

2- - ϤϝЛтϠвЮϜ пЯК ϞϚϜϼЎ D. 211  

3- - ϤϜϸϼмϦЂвЮϜ пЯК ϞϚϜϼЎ  D. 212  

4- - ϞϚϜϼЎ пЯК ϤϜϼϸϝЊЮϜ D. 213  

5- - пЯК ϞϚϜϼЎЮϜ ϣЛтϠА ϝлЮ ϤϝвϜϼОм амЂϼ ϤϝϮϦжвЮϜ D. 219  

6- ϬϝϦжшϜ пЯК оϼ϶цϜ ϞϚϜϼЎЮϜ D. 2  

7- -  ϤϝвϾЯϦЂв пЯК ϞϚϜϼЎϬϝϦжшϜ D. 21  

8- - (ЬвЛЮϜ ϱтϼϝЊϦ амЂϼ) дтЯвϝЛЮϜ пЯК ϞϚϜϼЎ D. 22  

9- - ϞϚϜϼЎ пЯК (ϣтЪϼвϮЮϜ амЂϼЮϜ ϜϸК) ϤϜϸЛвЮϜм ϤъфϜ D. 23  

10- - (ϤϝϠЪϼвЮϜ Јт϶ϼϦ амЂϼ) ЬЧжЮϜ АϚϝЂм пЯК ϞϚϜϼЎ D. 24  

11- - ϣтϼϝϮϦЮϜ ЙЯЂЮϜ пЯК ϞϚϜϼЎ D. 25  

12- - (ϤϝУЧЂвЮϜ) сжϝϠвЮϜ пЯК ϞϚϜϼЎ D. 26  

13- - (длвЮϜ) Ј϶ϼЮϜ амЂϼ D. 27  

14- - ϤϜϸϼϜмЮϜ ЙϠϜмА D. 28  

15- -  (ϸϸϲ) оϼ϶ϒéééé 88888    

16- (ϞϚϜϼ̮ЎЮϜ ) Им̮вϮв 99999    
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 : двϝϪЮϜ аЂЧЮϜ1- ) ϣтЮϝвЮϜ амЊ϶ЮϜм ЬмЊцϜЮϜ ϣвтЧ (ϼϝжтϸЮϝϠ  
 

801 802 803 804 805 806 

انرقى 

 انًتسهسم
 َــىع الأصــم

 انقيًت انسىقيت انجبريت * 

ЬтЮϸЮϜ 

 ам̮Њ϶ЮϜ الأصىل

في بذايت 

 انعبو
аϝЛЮϜ ϣтϝлж сТ аϝЛЮϜ ϣтϜϸϠ сТ аϝЛЮϜ ϣтϝлж сТ 

     F . 2 َقذ في انصُذوق -1

     F . 2 انُقذ نذي انبُىك -2

     F . 3 راق انًبنيتالأو -3

4-     -алЂϒ F . 5     

5-     - ϜϸжЂϤ F . 31     

6- 
    -  оϼ϶ϒ ФϜϼмϜ

(ϤъϝтϠвЪ) 

F . 39     

     F . 4 قروض َقذيت  -7

8- 
ϢϼтЊЦ 
ЬϮцϜ 

     

9- 
ϣЯтмА 
ЬϮцϜ 

     

      بذل خهى -10

11- ϾϝтϦвъϜ ФмЧϲ      

12- ЬϲвЮϜ Ϣϼл̮̮І      

98- 

тО_____:(ϸϸϲ)ϝкϼ
_ 

_____________
_____________

__ 

        

    

       99999 انًجًـىع -99

 
*  

 انًيزاَيت . ًب يًبحههب في انسىق في َهبيت انًذة أو في تبريخ إعذادبقيًت يقذرة  هي انقيًت انسىقيت انجبريت :
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2/8-)   аϝЛЮϜ Ьы϶ ( ϣтЮϝвЮϜ ϼтО ЬмЊцϜ) ϣϦϠϝϪЮϜ ϤϜϸмϮмвЮϜ(ϼϝжтϸЮϝϠ ϣвтЧЮϜ  

                                                                                        

Ь
Ђ
Я
Ђ
Ϧ
в
Ю
Ϝ
 
а
Ц
ϼ
Ю
Ϝ

 ϣϦϠϝϪЮϜ ϤϜϸмϮмвЮϜ 
 ϣтϜϸϠ сТ ϣвтЧЮϜ 
аϝЛЮϜ 

аϝЛЮϜ Ьы϶ ϢϜϼϦІвЮϜ ϤϜϸмϮмвЮϜ ϣвтЦ 

ϣвтЦ 
 ϤϜϸмϮмвЮϜ

  ϬϝϦжϖ дв
 ϢϓІжвЮϜ 

 ϤϝТϝЎъϜ
ϤϝжтЂϲϦЮϜм 

 
 

ЮϜРЮϝϦ 
ϸмЧУвЮϜм 

 ϣКϝϠвЮϜ ϤϜϸмϮмвЮϜ ϣвтЦ
 Ьы϶ 
аϝЛЮϜ 

 ШыϦкϜ
 Ѐϒϼ
 ЬϝвЮϜ
ϤϠϝϪЮϜ 
 Ьы϶
аϝЛЮϜ 

 ϣтϝлж сТ ϣвтЧЮϜ 
аϝЛЮϜ  ϸϼмϦЂв

* ϢϼІϝϠв 

с̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮Яϲв 

ϢϸтϸϮ ϣЯвЛϦЂв 

 
ЬтЮϸЮϜ ϣтϼϦТϸЮϜ ϣтϼϝϮЮϜ ϣвтЧЮϜ 

ϣвтЧЮϜ 
 ϞмТ 

ϣвтЧЮϜ 

 ИϝАЧЮϜ
 рϺЮϜ
 ϤтϼϦІϜ
йжв 

 ЬтЮϸ
ϜИϝАЧЮ 

ϣвтЧЮϜ 

 ИϝАЧЮϜ
 рϺЮϜ
 ϤтϼϦІϜ
йжв 

 ЬтЮϸ
ИϝАЧЮϜ 

ϣвтЧЮϜ 
 ИϝАЧЮϜ 
 ИϝϠвЮϜ
йтЮϖ 

 ЬтЮϸ
ИϝАЧЮϜ 

ϣтϼϦТϸЮϜ ϣтϼϝϮЮϜ 

  сЎϜϼцϜ         
                   

  
 ϣтЪЯв ЬЧж РтЮϝЪϦ

сЎϜϼъϜ 
        

                   

  ϣтжЪЂ  ϣтжϠϒ         
                   

  ϼтО ϣтжϠϒ ϣтжЪЂ          
                   

  ϤϜϸЛвм Ϥъϐ 
                    

  ϞϝЪϼ ЬЧж АϚϝЂм         
                   

  ЙϚϝЎϠ ЬЧж АϚϝЂм         
                   

  ϤϝІмϼУвм ϨϝϪϒ         
                   

  ϞмЂϝϲЮϜ ϭвϜϼϠ         
                   

   ϾлϮϜϞмЂϝϲ Ϣ         
                   

   
  ϸϸϲ оϼ϶ϒ
............. 

        
                   

   ИмвϮвЮϜ         
                   

* 
. Ϭϼϝ϶ЮϜ сТ ϝлϠтЪϼϦм ЬЧжЮϜ АϚϝЂм ̭ϜϾϮϖм ЙАЦ ̭ϜϼІ ЬϪв ϾЪϜϼвЮϜ ϼϠК ϸϼϦ аЮ сϦЮϜ ϢϼІϝϠвЮϜ ϤϜϸϼмϦЂвЮϜ ϣвтЦ ЬвІϦ 
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    Field Editing 

Field editing was assigned to a field editor, where he checked daily completed 

questionnaires.  In case a mistake was found in any questionnaire, this questionnaire 

was returned back to the enumerator to be corrected by visiting the establishment 

again.  

4. Data Processing Stage 

    Office Processing 

All completed and field-edited questionnaires were delivered to the Services Division 

head office for further editing.  During the editing process, any error detected in the 

questionnaire was referred to the Division Chief or his assistant.  In this case, either a 

telephone call was made with the respondent for clarification, or the enumerators paid 

a visit to the establishment to correct the faulty data.  The questionnaires were then 

coded before being sent to the Information Technology Directorate for capturing. 

    Electronic Processing 

The office-processed questionnaires were delivered to the Data Entry Division where 

they were captured using special pre-prepared entry programs and electronic edit rules. 

Upon completing the data entry process, preliminary cross tabulations of the survey 

results are generated for review by the subject-matter persons in the Division.  Any 

suspected findings were checked with regard to data entry, tabulation program, and 

raising factors. 

4.3 Tabulation and Dissemination of Results  

  After obtaining a clean data file, the final results were tabulated in accordance with 

the pre-prepared dummy tables. Then the final report was prepared containing detailed 

tabulations as well as the methodology of the survey. These result also have been 

displayed on the DoS website 
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producers of government services used up during a period of account as a result of 

normal wear and tear, foreseen obsolescence and the normal rate of accidental damage.  

Unforeseen obsolescence, damages caused by major catastrophes and the depletion of 

natural resources are not taken into account.  

Gross Fixed Capital Formation: The value of newly owned durable goods purchased 

during the year, as an addition to the stock of assets already owned by the 

establishment minus the value of sold second hand assets.   

2.3 Organization of Survey Staff 

The survey staff consisted of the survey administration, which was in charge of all 

administrative and technical duties, and of the office processing staff (editors and 

coders).  The fieldwork staff consisted of supervisors, field editors and enumerators 

under the supervision of the field supervisor. 

2.4 Recruitment and Training of Staff 

The field staff was selected according to certain criteria relevant to the nature of the 

work to be accomplished.  Emphasis was placed on the quality of staff in terms of 

qualification and specialization as much as possible. 

A training course was held to provide guidelines on the surveys objectives, data 

collection procedures and how to deal with the establishments, as well as the 

explanation of all items in the questionnaires.  At the end of the course, a written test 

was held for the staff to determine their comprehension levels and understanding of the 

concepts and instructions of the questionnaires. 

3. Data Collection Stage 

3.1 Organization of Fieldwork  

The fieldwork was carried out by the selected enumerators under the control of the 

team supervisors who, generally, have good field experience. The enumerators were 

divided into teams, each consisted of two to three enumerators plus an editor and a 

team supervisor.  The fieldwork operations were controlled by the field supervisor. 

3.2 Method of Data Collection 

Data collection for the survey started in May      through personal interview method.  

In case of large-size establishments, the enumerators leave the questionnaire by the 

concerned person in the establishment and fixed a later appointment to complete and 

collect the questionnaire.  This procedure allowed sufficient time for the respondent to 

prepare the required information, especially in cases where the  establishment is still at 

the stage of preparing its closing accounts for the previous year. 
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responsibilities of various levels of the survey staff were also included in this manual.  

In addition, the necessary edit rules were also prepared for electronic processing of 

data were also prepared. 

C. Coding Manuals 

The coding manual are revised and prepared after designing the survey 

questionnaire.  The ISIC  is used to code the activity, the Central Product 

Classification (CPC) is used to code commodities, and the Town and Village Code 

(prepared by the DoS) is used to code the geographical location of the establishments. 

    Definitions and Classifications 

Statistical Unit: In order to achieve the objectives of this survey, the general concept 

in collecting the data is that a separate questionnaire should be filled for each activity 

of the establishment if it is possible to separate the inputs and revenues for that 

activity. Otherwise, the activity with the highest revenue should be considered the 

main activity for the establishment and the rest are considered secondary activities, and 

one questionnaire should be filled for the establishment. 

Gross Output: Is the value of commodities and services produced from a certain 

establishment during a period of time as a result of operating any production activity 

either main or secondary.  Therefore Gross Output is computed as follows: 

Gross Output = value of main activity + value of secondary activities (which include, 

industrial production + trade margins + revenues of services provided to others + 

revenues of secondary activities).  

Intermediate Consumption: Is the value of all-material and service inputs used in 

production.  

Compensation of Employees:  This includes total salaries and wages paid or due to 

employees either in cash or in kind.  It also includes the contribution of the 

establishment in the social security plus any other cash or in kind benefits paid or due 

to the employees. 

Net Indirect Taxes: These include all tax payments to the Government or the 

municipalities such as the sales tax, license fees including the license of vehicles, 

stamps and other fees paid after subtracting production subsidies provided from the 

Government. 

Depreciation:  The value, at current replacement cost, of the reproducible 

fixed assets except roads, dams and other forms of construction other than 
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¶ Stratum 1: All establishments employing 20 workers and more were  

completely enumerated. 

¶ Stratum 2: A representative sample of establishments employing 5 –19 

workers was selected. 

¶ Stratum 3: A representative sample of establishments employing less than  5 

workers  

¶ The overall sample size for this survey was ( 1  ) establishments 

 

 2. Preparatory Stage 

 

    Survey Main Documents 

These documents included the survey questionnaire, the instructions manual and the 

coding manual. 

A. Survey Questionnaire 

Usually, at the beginning of each year, the survey questionnaire are thoroughly revised 

to make sure that it meets the objectives of the survey, and provides the data necessary 

for preparing the National Accounts tables as well as the input-output tables according 

to the international standards. The questionnaire consisted of the following topics: 

- Identification and general information of the establishment. 

- Compensations of employees. 

- Intermediate consumption of goods and service inputs. 

- Revenues from both main and secondary activities as well as other revenues. 

- Payments and expenses from property revenues and financial transactions. 

- Taxes on, and subsidies, to production and imports. 

- Financial assets and liabilities, fixed assets movement, and capital formation. 

B. Instructions Manual 

This manual contains the definitions and concepts used in the survey, as 

well as detailed instructions for the office and field staff at various 

supervisory and executive levels.  It also included detailed explanation of 

the questions in the questionnaire, and how to complete the data in a way 

that ensures high quality and accuracy.  Further, the manual included basic 

edit rules that should be followed by enumerators and editors when 

checking the consistency of data in the questionnaire.  The duties and



 

  

 

¶ Profit-oriented Establishments 

According to the ISIC , this category covers the following activities: 

a. Hotels and restaurants. 

b. Real-estate activities, which include: owned and leased property, as well as 

brokerage offices.  

c. Renting of machinery and equipment without operators, and renting of 

personal and household goods. 

d. Computer and related activities, which include: consultancy, software, data 

base, maintenance and repair of office machineries. 

e. Education, which includes: primary education, secondary education, higher 

education and other types of adult education. 

f. Health, which includes: hospitals, clinics, laboratories, radiologyand 

veterinary activities. 

g. Community, social and personal service activities, such as: recreation, 

culture, sports, laundry  and hairdressing. 

h. Other commercial activities, such as: legal and accounting activities, market 

research, management and engineering consultancies, advertising, recruitment 

of employees, security activities, buildings cleaning, photography, and other 

business activities not elsewhere classified. 

i. Telecommunication (wired, wireless and satellite ) 

j. Travel agency, tour operator, reservation service and related activities. 

k. Repair of computers and personal and household goods. 

¶ Non-profit Establishments 

These include: 

a. Social and religious organizations, such as: charitable societies, the Red 

Crescent and churches. 

b. Business and professional organizations, such as: syndicates, labor unions and 

chambers of commerce. 

c. Sport and social clubs. 

d. Political parties. 

e. United Nations Relief and Work Agency (UNRWA). 

1.4 Sample design 

The survey sample was selected on the regional level, the survey universe in 

each region was divided in to three strata as follows: 

 



 

                                                                                                                         

  

 

1. General Background of the Survey 

    Introduction 

The services sector in Jordan is considered one of the most important sectors that 

contribute to the Gross Domestic Product (GDP), and in the employment of 

manpower.  Due to this importance,  the Department of Statistics conducts an 

annual sample survey for the establishments engaged in this sector.   The survey 

covers activities such as hotels, restaurants, real estates, rental of machinery and 

equipments without operators, education, health, telecommunication, repair of 

Computers and personal goods,  social work and other community and personal 

services.  

The importance of this survey arises from the detailed data that it provides, such as 

the number of establishments, compensation of employees,  paid up capital, 

material inputs, other production expenditures, gross output, value added and size 

of investment.  These data provide economic indicators and help in preparing the 

National Accounts of the country. 

    Objectives of the Survey 

The overall aim of the services survey is to provide the following data: 

a. Compensation of employees whether in cash or in kind. 

b. Gross output and intermediate consumption. 

c. Size of investment and capital formation during the year. 

d. To compute the contribution of the services sector to the GDP.  

e. Providing data for further economic analysis. 

    Survey Coverage 

The International Standard Industrial Classification for All Economic Activities, 

(ISIC) issued by the United Nation (Third Revision) doesn’t classify a chapter 

under the name “Services”. But according to the (ISIC) and the (SNA) 1993, 

activities can be classified into two types, where the first produces goods and the 

second produces services. 

Some of the services activities are covered under special surveys, such as 

transportation, banking and insurance. Data about activities like public 

health  and public education are available from the government agencies as 

well as independent institutions budgets. Other service activities not 

included elsewhere are covered in this survey as follows:
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Preface 

The Department of Statistics (DoS) takes the pleasure in presenting the annual report 

of the Services Survey for      carried out in     . This sector includes hotels, 

restaurants, real-estates, rental of vehicles and equipment without operators, 

computer-based activities, other commercial activities, services relating to education, 

health, telecommuication, repair of personal and houssehold goods and social works 

and other community, social and personal services. 

Data of this survey were collected through direct interviews with the concerned 

persons in the establishments. All large establishments were completely covered, 

while a representative sample was selected from the remaining establishments. 

Results on the National level have been published at the fourth-digit level of the 

International Standard Industrial Classification for all Economic Activities (Fourth 

Revision).  while, the results on the regional level were published at the two-digit 

level.   

The DoS would like to extend its deepest thanks to all who participated in the 

implementation of this survey, specially the establishments in the services sector 

whose co-operation made this survey a success.  The DoS hopes that the data in this 

report will be useful to those interested in policy formulation, decision making and 

planning of the sector.  The DoS highly welcomes and appreciates any constructive 

suggestions which would contribute to improving the standard of this survey in the 

future. 

Dr. Qasem AL Zoubi 

Director General 
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